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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo desenvolver um plano de negdécio para um aplicativo
gue conecta marcas e influenciadores do nichofitness, aproveitando o crescimento
do marketing de influéncia e a expansao do mercado fitness. A pesquisa aborda
conceitos de neuromarketing e marketing de influéncia, analisando como as redes
sociais e o0s influenciadores impactam o comportamento de compra dos
consumidores. O estudo sera realizado por meio de pesquisa bibliografica, analise de
mercado e referéncias numéricas sobre o setor. Espera-se, ao final, apresentar um
modelo de negdcios viavel, destacando a viabilidade e os diferenciais competitivos do
aplicativo.

Palavras-chave: Marketing de influéncia. Negécios digitais. Aplicativos. Fitness.
Midias sociais.



ABSTRACT

Thiswork aims to develop a business plan for an application that connects brands and
influencersin the fitness niche, taking advantage of the growth of influencer marketing
and the expansion of the fitness market. The research addresses concepts of
neuromarketing and influencer marketing, analyzing how social networks and
influencers impact consumer purchasing behavior. The study will be conducted
through bibliographic research, market analysis, and numerical references about the
sector. Ultimately, it is expected to present a viable business model, highlighting the
feasibility and competitive advantages of the application.

Keywords: Influencer marketing. Digital business. Applications. Fitness.
Social media.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o marketing digital tem se consolidado como uma das
principais estratégias para as marcas alcancarem seu publico-alvo, especialmente
com o crescimento das redes sociais. Segundo a Comscore (2024), o Brasil é 0
segundo pais que mais consome redes sociais no mundo, tornando o marketing de
influéncia uma ferramenta essencial para empresas que desejam se destacar. Com a
pandemiada Covid-19, o consumo de conteudo digital aumentou significativamente,
fazendo com que influenciadores se tornassem uma referéncia para decisdes de
compra. De acordo com Kotler e Keller (2016), o marketing de influéncia envolve
pessoas que possuem autoridade e credibilidade para promover marcas, tornando-se
uma estratégia altamente eficaz para a conversao de consumidores.

Paralelamente, o mercado fithess também registrou um crescimento
expressivo, com um aumento da preocupacao da populagdo com saude e bem-estar.
Segundo a IHRSA (2022), o Brasil € o segundo maior mercado de academias do
mundo, com mais de 30 mil estabelecimentos, ficando atras apenas dos Estados
Unidos. Esse movimento gerou uma demanda crescente por produtos e servigos
voltados ao setor, além de uma ascensao de influenciadores fithess, que hoje
representam um dos segmentos mais lucrativos do marketing digital. Diante desse
cenario, este trabalho tem como foco a criacdo de um plano de negécios para um
aplicativo que conecta marcas e influenciadores fithess, facilitando parcerias

estratégicas e otimizando o impacto dessas colaboragdes no mercado.
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2 MARKETING, COMPORTAMENTO E INFLUENCIA DIGITAL
2.1 MARKETING: CONCEITO E EVOLUGCAO

O marketing, ao longo dos anos, deixou de ser apenas uma ferramenta de
vendas para se tornar uma poderosa estratégia de relacionamento com o consumidor.
De acordo com Kotler e Keller (2016), marketing € o processo social por meio do qual
pessoas e grupos obtém aquilo de que necessitam e desejam, criando, oferecendo e
trocando produtos de valor com os outros.

O marketing, ao longo dos anos, deixou de ser apenas uma ferramenta de
vendaspara se tornar uma poderosa estratégia de relacionamentocom o consumidor.
De acordo com Kotler e Keller (2016), marketing € o processo social por meio do qual
pessoas e grupos obtém aquilo de que necessitam e desejam, criando, oferecendo e
trocando produtos de valor com os outros.

A era digital acelerou esse processo. Com o0 crescimento da internet,
dispositivos moveis e redes sociais, 0 comportamento do consumidor passou a exigir
abordagens mais integradas, segmentadas e personalizadas. Hoje, o marketing
precisa acompanharas mudancasrapidas nas preferéncias, plataformas e linguagens

do publico.
2.2 NEUROMARKETING E COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Com o0 avan¢o das neurociéncias aplicadas a comunicacdo e ao consumo,
surge 0 conceito de neuromarketing: uma ciéncia que investiga 0S processos
cerebrais que ocorrem durante a tomada de decisdes de compra, a fim de
compreender os estimulos que afetam o comportamento do consumidor.

Segundo Lindstrom (2011), cerca de 85% das decisbes de compra sao
tomadas noinconsciente. Isso revela o quanto nossas escolhas séo influenciadas por
gatilhos emocionais, sensoriais e sociais. Mais do que avaliar precos ou
funcionalidades, o consumidor moderno busca identificacdo, pertencimento e
validacao social.

Nesse contexto, o neuromarketing ndo apenas estuda o que nos faz comprar,

mas como fatores invisiveis moldam nossas decisées — como o tom de voz de alguém
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gue admiramos, uma imagem que nos remete a sensacdo de sucesso ou a
recomendacéo de uma pessoa com quem nos identificamos.

Somos, por natureza, seres altamente influenciaveis. A necessidade de
pertencimento é uma for¢a poderosa nas decisdes de consumo. Queremos nos sentir
parte de algo, sermos vistos, admirados ou reconhecidos pornossasescolhas.E, para
iIsso, buscamos referéncias: pessoas que nos inspiram, que representam o estilo de
vida que almejamos, que validam as marcas que escolhemos.

Essa busca por aprovacdo social — muitas vezes inconsciente — esta
diretamente relacionada ao sucesso do marketing de influéncia. Influenciadores néo
vendem apenas produtos, mas experiéncias, comportamentos e estilos de vida. E o
neuromarketing ajuda a compreender por que suas mensagens nos impactam tanto,
mesmo quando n&o estamos plenamente conscientes disso.

Dessa forma, o neuromarketing se torna uma ponte fundamental entre o
comportamento humano e as estratégias de influéncia digital. E a ciéncia que explica,
em parte, por que compramos nao apenas com a razao, mas também com o desejo

de sermos aceitos, vistos e pertencentes.
2.3 REDES SOCIAIS E TRANSFORMA(;AO DIGITAL

As redes sociais revolucionaram a forma como as pessoas se relacionam,
consomem contetdo e influenciam umas as outras. Surgiram com o objetivo de
conectar pessoas, mas rapidamente se transformaram em plataformas de negdcios,
entretenimento e, principalmente, marketing.

No Brasil, o uso das redes sociais é extremamente expressivo. De acordo com
a Comscore (2024), o pais esta entre os cinco maiores consumidores de redes sociais
no mundo, com destaque para o Instagram, TikTok e YouTube. Esse cenario oferece
um terreno fértil para a disseminagéo de marcas, ideias e influenciadores.

O ambiente digital ndo é apenas um canal de comunicacdo — € um
ecossistema de consumo, interagcdo e influéncia. As redes sociais passaram a
representar o palco onde os consumidores constroem identidade, validam escolhas,
expressam valores e, sobretudo, tomam decisdes de compra.

A transformacgdo digital provocada pelas redes sociais também impactou

profundamente o marketing. Hoje, os consumidores esperam uma comunicagao mais
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humana, agil e personalizada. Eles ndo querem apenas ser impactados por anuncios;
eles querem participar da construcdo da marca, opinar, compartilhar e ser

representados.

E nesse contexto de representatividade e identificacdo, surgem o0s
influenciadores digitais— individuos que, por meio da criacao de conteudo, constroem
autoridade e conseguem impactar diretamente o comportamento e as decisdes de

consumo dos seus seguidores.

Figura 1 — Projecdo de crescimento global do marketing de influéncia
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Fonte: HypeAuditor e ESPM (apud Metrépoles, 2024).

O grafico acima ilustra a projecdo de crescimento acelerado do marketing de
influéncia nos proximos anos. Com estimativas que apontam um salto de US$ 19,9
bilh6es em 2024 para US$ 31,2 bilh6es em 2027, o setor se consolida como uma das
frentes mais promissoras e estratégicas do marketing digital. Este avanc¢o ndo ocorre
isoladamente — ele esta diretamente relacionado ao aumento exponencial de
influenciadores, a confianca dos consumidores nesses criadores e a
profissionalizacdo do setor como umtodo. No Brasil, que hoje ocu paa liderancaglobal

em numero de criadores ativos, essa tendénciarepresenta uma oportunidade Unica
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para a construcao de solucdes digitais que conectem marcas, criadores e nichos de

mercado especificos.

2.4 A EVOLUCAO DO MARKETING DE INFLUENCIA

O marketing de influéncia, antes visto como umatendéncia emergente, hoje se
consolidacomo uma estratégia central para marcas que buscam se conectar de forma
auténticacom seu publico. Sua origem esta nas recomendac¢fes organicas, como o
tradicional “boca a boca”, mas sua forga cresceu junto a ascensao das redes sociais
— onde vozes individuais passaram a ganhar tanta ou mais atencdo que grandes
celebridades.

Com o tempo, essas vozes passaram a se profissionalizar. Influenciadores se
tornaram criadores de conteudo, criadores de tendéncia e, acima de tudo,
representantes de grupos especificos com os quais seus seguidores se identificam
profundamente. Nao se trata apenas de numeros, mas de conexdo, confianca e
relevancia.

Hoje, os influenciadores desempenhampapéis estratégicos nas campanhasde
comunicagdo, atuando como pontes emocionais entre marcas e publicos
segmentados. De acordo com Freberg et al. (2011), a percepc¢ao de autenticidade e
proximidade € o que diferencia os influenciadores das midias tradicionais, gerando

maior engajamento e conversao.
2.5 AS REDES SOCIAIS COMO PALCO DA INFLUENCIA

As redes sociais sdo o habitat natural do marketing de influéncia. Instagram,
YouTube e TikTok se consolidaram como as principais plataformas onde os criadores
constroem suas comunidades, testam formatos, lancam tendéncias e convertem
atencdo em valor.

Cada rede possui caracteristicas proprias: o Instagram é voltado a estética e
ao estilo de vida; o YouTube, ao contetdo aprofundado e educativo; e o TikTok, a
espontaneidade e viralizacéorapida. Essa diversidade permite que os influenciadores

ajustem suas estratégias de acordo com a plataforma e o publico.
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Além disso, as redes sociais potencializam o senso de pertencimento — valor
essencial no marketing contemporaneo. Os seguidores ndo apenas consomem
conteudo, mas interagem, opinam, copiam, compartilham e transformam-se, muitas
vezes, também em microinfluenciadores.

O ambiente social digital, portanto, ndo é mais apenas um canal. E um
ecossistema de influéncia, onde reputagbes se constroem em tempo real e onde

marcas precisam estar nao apenas presentes, mas ativamente envolvidas.

2.6 CRIADORES NA ERA DA AUTENTICIDADE

No centro do marketing de influéncia estdo os criadores de conteddo —
individuos que construiram reputacao, nichos e comunidade por meio da producéo
constante e alinhada aos seus valores e estilo de vida. Eles ndo vendem apenas
produtos, mas comportamentos, emocdes e inspiracdes.

Pissarra (2020), no livro Profissdo Influencer, destaca que a criagcao de
conteudo exige mais do que popularidade: requer estratégia, conhecimento do
publico, métricas e consisténcia. A profissionalizagcdo dosinfluenciadoresincluigestio
de marca pessoal, negociacdo com empresas e até mesmo a atuagdo como startups
de si mesmos.

Ao contrario do que muitos pensam, os criadores enfrentam diversos desafios:

e Baixa previsibilidade de renda;

e Excesso de exposicdo emocional,

e Presséo por engajamento constante;

e Falta de apoio estratégico ou ferramentas de organizacao;
e Dificuldade de relacionamento com marcas;

e Concorréncia alta e algoritmos volateis.

Essas dores sdo ainda mais visiveis no universo wellness, onde a imagem
pessoal esta diretamente ligada a saude, estética e performance. Influenciadores
desse nicho enfrentam cobranca pela forma fisica, constancia nos treinos, coeréncia
entre discurso e vidareal — o que pode gerar ansiedade, comparacao e inseguranca.

A partir dessas dificuldades e oportunidades, o desenvolvimento de solucdes
digitais que aproximem marcas e criadores com mais eficiénciae cuidadotorna-se um

caminho natural.
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3 MERCADO WELLNESS E CONEXAO DIGITAL

3.1 AUTOCUIDADO E BEM-ESTAR POS-PANDEMIA

A pandemia da Covid-19 transformou profundamente a forma como os
individuos lidam com saude, produtividade, autocuidado e equilibrio emocional. O
isolamento social e o0 aumento expressivo do tempo em ambientes digitais
impulsionaram a busca por uma rotina mais saudavel, pratica e conectada ao bem-
estar.

Segundoreportagem da Forbes Tech (2022), o periodo pos-pandémico marcou
um boom significativo no consumo de produtos e servigos voltados ao bem-estar,
especialmente em meios digitais. Essa transformacdo deu origem a uma nova
economia, denominada wellness digital, que ultrapassou os limites do setor da satude
para se tornar um verdadeiro estilo de vida. Essa abordagem engloba praticas
relacionadas a alimentacéo consciente, rotina fitness, cuidado com a saude mental,

produtividade, espiritualidade e qualidade de vida de forma ampla.

3.2 O MERCADO WELLNESS COMO OPORTUNIDADE ESTRATEGICA

O segmento de bem-estar ja movimenta cifras trilionarias. De acordo com
dados do Global Wellness Institute (2023), o mercado global de wellness ultrapassou
a marca de US$ 5,6 trilhdes e tem projecdo de atingir US$ 7 trilhdes até 2025. No
Brasil, esse crescimento € igualmente expressivo, impulsionado por uma combinacéo
de fatores: aumento da conscientizacao sobre saude, influéncia digital, surgimento de
startups voltadas ao setor e digitalizacdo dos servigos de autocuidado.

A nova postura do consumidor moderno — mais atento a habitos saudaveis, a
longevidade e ao equilibrio emocional — redefine os critérios de consumo e exige
novas abordagens de mercado. Nesse contexto, destacam-se algumas demandas
emergentes, como produtos e servicos com propoésito e valores alinhados ao bem-
estar, solucdes tecnologicas voltadas a saude, desempenho e autocuidado, bem
como conteudo personalizado, humanizado e de credibilidade. Soma-se a isso 0
crescimento das experiéncias presenciais que promovem o bem-estar como estilo de

vida.
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A crescente adeséo a eventos de bem-estar, como festivais, retiros, workshops,
corridas de rua e ativacdes de marca voltadas ao autocuidado, reforca esse
movimento. A cada semana, em diversas capitais brasileiras, surgem novas iniciativas
com foco em wellness. Corridas promovidas por marcas como Nike, Track&Field e
Localiza, bem como festivais de yoga, meditacdo, nutricdo funcional, biohacking e
praticas integrativas, sdo exemplos de como o setor extrapola o universo digital e cria

pontos de contato fisico e emocional com o publico.

Figura 2 — Atividade de bem-estar no Nike Well Festival
| | = |
e | - {

Fonte: Imagem retirada da internet.

Figura 3 — Corrida Track&Field Run Series

Fonte: Imagem retirada da internet.

Essas acBes consolidam o wellness como um ecossistema em constante
expansdo, que une saude, marketing, propésito e experiéncia. As marcas que
anteriormente focavam apenas na performance de produto reposicionam seus
discursos e estratégias para dialogar com essa novasensibilidade coletiva. O wellness
nao é mais um nicho € um macro movimento de mercado, que impacta diretamente a
forma como empresas se comunicam, vendem e se posicionam frente a um

consumidor mais consciente e conectado com seu corpo e mente.
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3.3 INFLUENCIADORES WELLNESS E IMPACTO

Neste novo ecossistema, os influenciadores do nicho wellness desempenham
um papel fundamental como mediadores entre marcas e consumidores. Sua atuacéo
transcende a simples promocéao de produtos, sendo fortemente orientada a educacéo
e a inspiracdo para habitos saudaveis, com base em experiéncias pessoais e praticas
cotidianas.

Esses criadores de conteudo compartilham rotinas de treino, alimentacao,
meditacdo, cuidados com a pele e estratégias de produtividade de maneira
aspiracional, mas também realista. Seu impacto reside na capacidade de gerar
identificagcdo com o publico, transformando praticas individuais em movimentos
coletivos de transformacgéo de hébitos.

Contudo, essa exposicdo constante também acarreta desafios significativos
para esses profissionais. Muitos enfrentam uma pressdo estética intensa e
julgamentos frequentes acerca de sua aparéncia fisica, além de uma concorréncia
crescente, especialmente entre os microinfluenciadores. Soma-se a isso a sobrecarga
emocional,0 cansacocriativo e a ausénciade estrutura adequada para monetizar sua
audiéncia de forma consistente e sustentavel.

Diante desse cenario, o papel estratégico das marcas e das plataformas digitais
passa a ser o de facilitar e profissionalizar a conexado com esses influenciadores. Isso
inclui oferecer suporte técnico, ampliar sua visibilidade, disponibilizar recursos
tecnologicos adequados e garantir processos de gestdo de campanhas mais

estruturados, seguros e eficientes.

3.4 TENDENCIAS DIGITAIS NO WELLNESS

O avanco tecnoldégico aliado a consolidacédo do bem-estar como valor social
transformou profundamente o comportamento do consumidor contemporaneo e abriu
espaco para o surgimento de solucgfes digitais voltadas a promogédo da saude,
qualidade de vida e autocuidado. Nesse contexto, observa-se um crescimento
expressivo de plataformas digitais dedicadas ao nicho wellness, tais como aplicativos

de treinos personalizados, redes sociais tematicas, servicos de meditacdo guiada, e-
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commerces especializados e marketplaces focados em produtos naturais, funcionais
e sustentaveis.

De acordo com a Forbes Tech (2022), o mercado global de aplicativos voltados
a pratica de atividades fisicas ultrapassou a marca de US$ 6,68 bilhdes no ano de
2023. O Brasil, por sua vez, desponta como um dos principais protagonistas desse
movimento, posicionando-se entre os trés paises com maior volume de downloads
nesse segmento. Além de apresentar um publico altamente conectado e engajado, o
pais possui uma cultura crescente de busca por solucdes praticas e acessiveis
relacionadas ao bem-estar, o que favorece a expanséao de soluc¢des digitais voltadas
a esse mercado.

Ainda segundo a mesma fonte, a pandemia da COVID-19 atuou como
catalisadora dessa transformacao, impulsionando em mais de 300% o consumo de
aplicativos e plataformas digitais relacionados ao autocuidado e a salde emocional e
fisica. Esse crescimento acelerado demonstrou o potencial da economia digital de
bem-estar no Brasil, que vem se consolidando como um ecossistema fértil para a
criacdo e o lancamento de solu¢des inovadoras.

Destaca-se, também, a alta demanda por plataformas que sejam capazes de
unir performance, engajamento e proposito atributos cada vez mais valorizados por
consumidores que buscam experiéncias conectadas a salde integral, a
representatividade e a autenticidade das marcas e dos influenciadores com os quais
se relacionam.

Diante desse cenario, observa-se um ambiente mercadoldgico altamente
favoravel a insercdo de novas solucfes digitais voltadas ao nicho wellness. As
tendéncias apontam para um mercado aquecido, com espaco significativo para
iniciativas que promovam conexdes auténticas, tecnologias inclusivas e impactos

positivos na vida dos usuarios.

3.5 CONSUMIDOR E INFLUENCIADORES WELLNESS

No ambiente digital contemporaneo, o marketing de influéncia assume um
papel estratégico singular quando aplicado ao segmento wellness. Mais do que
apenasimpulsionar o consumo imediato, os influenciadores deste nicho atuam como

catalisadores de transformacédo comportamental, moldando habitos e disseminando
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praticas relacionadas a saude, autocuidado, alimentacdo consciente, performance
fisica e bem-estar emocional. Essa influéncia se da por meio de contetdos que
ultrapassam a logica comercial tradicional e adentram a esfera da construcdo de
vinculos, identificacdo e pertencimento.

O conteudo produzido por influenciadores do universo wellness opera como
ferramenta de educacé&o informal, inspiragéo aspiracional e validacao social. Eles
atuam como pontes entre marcas e consumidores, utilizando sua autoridade
construida de forma orgénica para legitimar produtos, servigos e estilos de vida.
Segundo a pesquisa The Future of Wellness Influencers (Influency.me, 2023), 61%
dos consumidores afirmam ja ter adquirido um produto ou servico de saude, estética
ou bem-estar por indicacdo de um influenciador digital. Esse numero salta
significativamente entre mulheres de 18 a 34 anos, faixa etaria que lidera o
engajamento em plataformas como Instagram e TikTok.

Esse tipo de influéncia representa mais do que conversao de vendas: ele
contribui para a consolidacdo de comunidades em torno de valores compartilhados,
estabelecendo um novo paradigma de consumo — pautado pela confianga, pela
humanizacdo e pela representatividade. Em vez de campanhas publicitaras
unilaterais e impessoais, o consumidor atual responde melhor a recomendacgdes que
partem de pessoas reais, com rotinas similares as suas, e que traduzem, de forma
acessivel, os beneficios praticos de produtos e servicos voltados ao bem-estar.

Do ponto de vista mercadoldgico, investir em marketing de influéncia no nicho
wellness é altamente vantajoso e estratégico. Esse segmento esta em franca
ascensao global, sustentado por uma série de fatores estruturais e comportamentais:
o crescimento da economia do bem-estar, 0 avanc¢o tecnoldgico das plataformas
digitais e a mudanca nas prioridades do consumidor pés-pandemia. Além disso, o
comportamento do consumidor moderno — cada vez mais conectado, visual,
emocional e relacional — favorece esse tipo de abordagem, que alia autoridade
pessoal, storytelling e prova social.

Sob uma perspectiva capitalista, esse cendrio € especialmente promissor. A
influéncia digital gera resultados mensuraveis em termos de vendas, visibilidade e
fortalecimento de marca. Mais do que um modismo, trata-se de um fenémeno de
mercado que acompanha as transformacfes da sociedade contemporanea e a

evolucao das relacdes de consumo. Em um contexto onde aten¢éo € o novo recurso
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escasso, os influenciadores digitais tornam-se ativos estratégicos para marcas que
desejam se manter relevantes, competitivas e alinhadas as expectativas do seu
publico-alvo.

Portanto, o marketing de influénciano nicho wellness ndo apenas se mostra
uma tendéncia de comportamento e consumo, mas uma oportunidade concreta de
negocio e inovagdo. Com consumidores mais receptivos, um mercado em expansao
e um ecossistema digital preparado para escalar essas conexdes, investir nesse setor

é investir no presente e no futuro das relagbes entre marcas, criadores e sociedade.

3.6 INFLUENCIA DIGITAL NAS ESTRATEGIAS DE MARCA

Diante desse novo comportamento do consumidor — mais conectado,
consciente e engajado com causas relacionadas a saude e bem-estar — as marcas
atuantes no setor wellness tém sido desafiadas a reformular suas estratégias de
comunicacgao e posicionamento no ambiente digital. A publicidade tradicional, com
foco unidirecional e de massa, vem perdendo espaco para abordagens mais
humanas, relacionais e auténticas, como o marketing de influéncia. Nesse novo
modelo, os influenciadores deixam de ser apenas “divulgadores” e assumem o papel
de embaixadores de estilo de vida, promovendo experiéncias e valores alinhados a
identidade da marca.

Campanhaspublicitarias que contamcom a presenca de criadores de contetdo
do nicho wellness tém se destacado por apresentar indices superiores de
engajamento e retorno sobre investimento (ROI) quando comparadas as midias
convencionais. De acordo com dados da plataforma Influency.me (2023), empresas
que investem em marketing de influéncia no Brasil registram, em média, 30% a mais
de engajamentoem suas campanhasdigitais, demonstrando o poder da comunicacéo
mediada por pessoas com credibilidade e autoridade sobre seu publico.

O crescimento dessa pratica também é observado na realocagéo orcamentéaria
de grandes marcas do setor de saude e bem-estar. Empresas como Herbalife, Nestlé,
Track&Field, Pantys e Do Bem ja destinam parte significativa de seus investimentos
publicitarios para ac6es com influenciadores digitais. Essa escolha estratégica esta

diretamente relacionada a capacidade desses criadores de gerar conexdo genuina,
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aumentar a taxa de conversao e impulsionar decisbes de compra com base na
confianca construida ao longo do tempo.

Além disso, o cenario nacional oferece vantagens Unicas para esse tipo de
estratégia. O Brasil é, atualmente, o pais com o maior numero de influenciadores
ativos do mundo, com cerca de 3,8 milhdes de perfis considerados ativos, segundo o
relatorio HypeAuditor e ESPM (2025). Essa abundénciade criadores possibilitaagdes
hipersegmentadas, que podem atingir nichos especificos com alta precisao,
ampliando a efetividade das campanhas ao conectar produtos e servicos as
demandas reais de cada comunidade digital.

A diversidade de perfis — entre nano, micro, médios e grandes influenciadores
— também permite uma flexibilidade orcamentaria e criativa para as marcas, que
podem escolher desde embaixadores amplamente conhecidos até criadores com
publicos altamente engajados, ainda que com menor alcance numérico. Essa
combinacado de alta capilaridade, autenticidade na comunicacdo e acessibilidade
operacional torna o marketing de influéncia no nicho wellness uma estratégia nao
apenas eficaz, mas economicamente atrativa.

Dessa forma, as evidéncias apontam para um reposicionamento claro das
marcas, que reconhecem na influéncia digital uma das principais vias de acesso ao
novo consumidor do bem-estar. Mais do que uma tendéncia, trata-se de um
movimento de mercado consolidado, que se sustenta em dados, resultados e na
transformacao cultural em curso — em que consumir bem-estar é também uma forma

de afirmar identidade, propdsito e estilo de vida.
3.7 OPORTUNIDADE DE INOVAQAO E SURGIMENTO DO WELLFEAT

Apesar da crescente valorizacdo do marketing de influénciacomo estratégia de
comunicagao e posicionamento, persistem lacunas significativas na relacdo entre
marcas e criadores de conteldo, especialmente dentro de nichos especificos como o
wellness. Embora os influenciadores desse segmento desempenhem papel relevante
na formagdo de opinido e no estimulo a comportamentos saudaveis, muitos ainda
enfrentam dificuldades estruturais e operacionais para transformar sua influéncia

digital em um negadcio sustentavel.
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Entre os principais entraves relatados por esses criadores estao:

e Dificuldade de serem encontrados por marcas que compartiilham valores
semelhantes, o que limita 0 acesso a oportunidades de parcerias coerentes e
relevantes;

e Ausénciade plataformas digitais especializadas, que facilitem o processo de
curadoria, conexao, negociacao e entrega de campanhas;

e Desalinhamento entre as expectativas das empresas e as praticas dos
influenciadores, gerando ruidos na comunicacéao e resultados abaixo do potencial;

e Caréncia de suporte profissional, tanto técnico quanto estratégico,
dificultando a precificacéo, a formalizacéo de contratos e a gestéo financeira.

Essas lacunas sdo especialmente perceptiveis no segmento wellness, em que
predominam micro e nano influenciadores com forte autoridade e engajamento junto
as suas audiéncias, mas pouca estrutura de monetizacao, visibilidade e formalizacdo
de suas atividades. Trata-se de um publico estratégico para as marcas, mas ainda
desamparado por soluc¢des que facilitem sua insercéo qualificada em campanhas de
marketing de influéncia.

Diante desse cenario, emerge a necessidade de uma solucéo tecnoldgica
inovadora e segmentada, capaz de promover a profissionalizagdo do ecossistema de
influéncia wellness por meio de:

e Conex0es assertivas entre marcas e criadores;

Ferramentas de gestao de campanhas, entregas e pagamentos;

Segmentacdo baseada em valores, propositos e estilo de vida,

Suporte a carreira do influenciador, com foco em crescimento sustentavel e
seguro.

E neste contexto que se insere o WellFeat — um aplicativo desenvolvido
especificamente para atender as exigéncias e potencialidades da nova economia de
influénciadigital voltadaao bem-estar. A proposta central da plataforma € oferecer um
ambiente digital estruturado, ético e eficiente, capaz de intermediar relaces
comerciais com base em confianca, curadoria e propoésito, unindo tecnologia,
marketing e salide em um sé lugar.

Mais do que uma simples ferramenta de conexao, o WellFeat surge como um

instrumento estratégico de transformacdo para influenciadores, marcas e para o
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proprio mercado de influéncia no Brasil, contribuindo para um ecossistema mais
profissionalizado, valorizado e alinhado aos anseios de uma sociedade cada vez mais

orientada ao autocuidado, a representatividade e ao consumo consciente.
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4 APRESENTACAO DO APLICATIVO WELLFEAT
4.1 ECONOMIA DE APPS E CREATOR ECONOMY

Vivencia-se, na contemporaneidade, um cenario marcado pela digitalizacéo
acelerada, no qual os aplicativos desempenham papel cada vez mais central na
mediacdo das relacdes cotidianas. Do transporte a alimentacéo, das financas ao
entretenimento, passando pela saude, educacéo e trabalho remoto, observa-se a
substituicdo progressiva de modelos tradicionais por solucdes digitais caracterizadas
por agilidade, praticidade, personalizagéo e mobilidade.

Segundo dados da plataforma Statista (2024), atualmente existem mais de 5
milhdes de aplicativos ativos disponiveis nas lojas Apple Store e Google Play, com
uma taxa média de crescimento anual de 8% no numero de downloads em escala
global. Essa expansao nao se restringe a categorias populares como jogos e redes
sociais, mas alcanc¢a segmentos em franco crescimento, como os aplicativos voltados
ao bem-estar fisico e emocional, produtividade pessoal, servicos financeiros
descentralizados e monetizacdo digital de conteudo.

Dentre os setores que mais se beneficiam dessa transformacédo digital,
destaca-se o da economia do bem-estar (wellness economy), que vem se
consolidando como umdos pilares do novo comportamento de consumo. A busca por
saude preventiva, equilibrio emocional, autoconhecimento e qualidade de vida vem
impulsionando o desenvolvimento de plataformas especializadas, muitas delas
orientadas por modelos de assinatura, curadoria personalizada e experiéncias digitais
imersivas.

Paralelamente a esse contexto, a chamada creator economy (economia dos
criadores de contetdo)também se fortalece como uma novaconfiguracdo dotrabalho
digital, baseada na producao independente, na construcao de autoridade em nichos
especificos e nageracao de renda por meio de audiénciasengajadas. Influenciadores
digitais— sobretudo micro e nanoinfluenciadores — passam a demandar plataformas
que proporcionem maior autonomia, profissionalizacdo e sustentabilidade de suas
atividades, rompendo com a dependéncia exclusiva de grandes redes sociais.

E justamente na intersecdo entre esses dois movimentos — o crescimento do

mercado wellness e 0 avanco da creator economy — que emerge um novo campo de
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oportunidades: o desenvolvimento de aplicativos que conectam marcas, criadores e
comunidadesemtorno de temas como saude, autocuidado, bem-estar fisico e mental,
performance e estilo de vida equilibrado. Esses ambientes digitais, quando bem
estruturados, funcionam como ecossistemas capazes de promover nao apenas o

consumo, mas também educacéao, engajamento e transformacéao cultural.

4.2 TENDENCIAS INTERNACIONAIS NO SETOR DIGITAL WELLNESS

A consolidacédo do mercado wellness em ambito global tem sido acompanhada
por uma onda de digitalizacéo estratégica, resultando no surgimento de plataformas
gue combinam tecnologia, contetdo aspiracional e influéncia para promover salude e
bem-estar. A internacionalizacéo do wellness digital ja se manifestapor meio de cases
consolidados e reconhecidos internacionalmente, que exemplificam como a
intersecao entre influéncia, representatividade e tecnologia pode resultar em modelos
de negocios altamente bem-sucedidos. A seguir, sdo destacados alguns dos

principais exemplos:

Centr App — Austrélia

Idealizado pelo ator Chris Hemsworth, o Centr App oferece uma plataforma
integrada com treinos funcionais, planos de nutricdo, sessdes de meditacdo e
conteudosvoltados ao desenvolvimento de hébitos saudaveis. A proposta vai além do
fitness tradicional, promovendo um estilo de vida holistico, acessivel e centrado na
performance fisica e mental. O app valorizaa presencade influenciadoresdo universo

esportivo e da saude, utilizando suaautoridade parafortalecer o vinculocom o publico.

Figura 4 — Interface do aplicativo Centr App

Fonte: Imagem retirada da internet.
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Alo Moves — Estados Unidos

O Alo Moves, plataforma derivada da marca de roupas esportivas Alo Yoga,
oferece uma ampla bibliotecade aulasde yoga, meditacéo, pilates e treinos funcionais
conduzidos por criadores influentes no nicho wellness. A empresa utiliza forte apelo
visual e uma linguagem que combina sofisticacdo, espiritualidade moderna e
performance. A curadoria de instrutores influentes confere autenticidade e

engajamento emocional as experiéncias oferecidas no app.

Figura 5 — Interface do aplicativo da Alo Moves

Fonte: Imagem retirada da internet.

Sweat — Estados Unidos / Australia

O aplicativo Sweat, fundado pelas influenciadoras fitness Kayla Itsines e Tobi
Pearce, tornou-se referéncia global para treinos femininos online. A plataforma
cresceu a partir da comunidade nas redes sociais e se destacou por democratizar o
acesso a programas de condicionamento fisico voltados especialmente ao publico
feminino. O modelo de negd6cio combina autoridade digital, comunidade engajada e
metodologia estruturada, gerando uma experiéncia imersiva e com alto indice de

fidelizacao.
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Figura 6 — Campanha de divulgacdo do Sweat App

Fonte: Imagem retirada da internet.

Figura 7 — Campanha de divulgacdo do Sweat App

Fonte: Imagem retirada da internet.

MyFitnessPal, Headspace e Strava — Estados Unidos

Trés outros aplicativos destacam-se no cenario internacional por integrarem
tecnologia, comunidade e propdsito no ecossistema Wellness:

e MyFitnessPal: app de rastreamento nutricional que estimula a

autoeducacao alimentar por meio do registro e acompanhamento de héabitos diarios.



30

Figura 8 — Interfaces de MyFitnessPal

Fonte: Imagem retirada da internet.

e Headspace: plataforma especializada em meditacdo e saude mental, que

popularizou o mindfulness digital com linguagem acessivel e estética acolhedora.

Figura 9 — Interfaces de Headspace App

Fonte: Imagem retirada da internet.

e Strava: rede social voltada a esportistas, que combina gamificacdo, métricas
de performance e senso de comunidade para estimular a pratica regular de atividades

fisicas, como corrida e ciclismo.

Figura 10 — Interfaces de Strava App

Fonte: Imagem retirada da internet.
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Esses exemplos evidenciam que, no universo wellness, o publico busca mais

do que aplicativos com funcionalidades técnicas. H4 uma expectativa crescente por:

e Engajamento humano, com criadores reais compartiihando experiéncias
auténticas;

e Linguagem acessivel, que aproxime os contetudos da realidade cotidiana dos
usuarios;

e Experiéncias personalizadas, que respeitem os objetivos e ritmos individuais;

e Senso de comunidade e pertencimento, capaz de transformar o autocuidado
em um estilo de vida coletivo e inspirador.

Solucbes que integram proposito, influéncia e tecnologia se destacam néo
apenas pela performance funcional, mas pela capacidade de gerar conexdes
emocionais duradouras, fidelizagao de longo prazo e forte presenca de marca. Tais
referénciasinternacionaistornam-se inspiracdeslegitimas para o desenvolvimento de
solucbes similares no mercado brasileiro — em especial, produtos digitais que
valorizem a influéncia de criadores wellness e a construcao de comunidadesem torno

de valores como saude, equilibrio e bem-estar.

4.3 BRASIL: OPORTUNIDADE DIGITAL WELLNESS

No Brasil, o mercado digital voltado ao bem-estar apresenta crescimento
expressivo e continuo, consolidando-se como uma das vertentes mais promissoras
da economia digital. De acordo com dados da Forbes Tech (2022), o pais figura entre
os trés maiores consumidores de aplicativos de salude, bem-estar e autocuidado do
mundo, refletindo uma mudanca significativa no comportamento da populacdo em
relacdo ao estilo de vida e a gestdo da saude pessoal.

O impacto da pandemia de COVID-19 foi decisivo para esse avan¢o. Segundo
o mesmo relatério, houve um crescimento superior a 300% nos downloads de
aplicativos voltados ao autocuidado, como meditacdo, treinos funcionais, nutricéo
personalizada, produtividade e satde mental. Esse movimento impulsionou, também,
0 surgimento de startups e solucdes digitais centradas em wellness e performance
pessoal.

Em termos financeiros, a receita gerada por aplicativos do segmento wellness

no Brasil ultrapassou os 400 milhées de doélares em 2023, com perspectivas de



32

crescimento ainda mais acelerado nos proximos anos, dado o aumento da
conscientizacdo em torno de héabitos saudaveis e da popularizacdo da economia da
longevidade.

Paralelamente, o pais se destaca por seu protagonismo no universo da
influéncia digital. Conforme dados do relatério da HypeAuditor (2025), o Brasil é o pais
com o maior numero de influenciadores ativos do mundo, contabilizando
aproximadamente 3,8 milhdes de criadores de conteudo. Desses, uma parcela
significativa atua em nichos altamente relacionados ao bem-estar — como fitness,
saude, beleza, alimentacdo natural, autocuidado e desenvolvimento pessoal. Merece
destaque, ainda, a predominancia de micro e nano influenciadores, que exercem
influéncia real e segmentada sobre nichos especificos, possuindo, em muitos casos,
maior engajamento do que os grandes criadores.

Apesar desse cenario favoravel, muitos desses influenciadores enfrentam
obstaculos significativos para o crescimento sustentavel de suas carreiras. Entre as
principais dificuldades relatadas estao:

e A ausénciade estrutura profissional de apoio, tanto para negociacao de
contratos quanto para gestdo financeira e estratégica,

¢ A faltade visibilidade perante marcas que buscaminfluenciadores alinhados
a valores especificos;

e A dependéncia de redes sociais tradicionais, que nao oferecem suporte
adequado para monetizacao direta e organizacdo de campanhas de forma ética e
rastreavel.

Esse panorama revela uma lacuna importante e ainda nao plenamente
explorada nomercado nacional:ainexisténciade uma plataforma digital brasileiraque
una, de forma integrada e funcional, os universos de bem-estar, influéncia digital e
tecnologia, com foco na curadoria de perfis, segmentacdo de campanhas, seguranca
nas transacoes e transparéncia nas relacées comerciais entre criadores e marcas.

Assim, evidencia-se a oportunidade para o desenvolvimento de solucdes
especializadas que profissionalizem o ecossistema de influéncia wellness, com o
objetivo de promover maior sustentabilidade, eficiéncia e confian¢ca nesse mercado

em expansao.
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4.4 WELLFEAT: SOLUCAO PARA INFLUENCIA WELLNESS

Diante desse cenario favoravel ao crescimento do mercado de bem-estar aliado
a influéncia digital, emerge o WellFeat — um aplicativo idealizado para atender as
demandas especificas de um ecossistema ainda pouco explorado no Brasil. Trata-se
de uma solucéo tecnoldgica voltada a conexao direta entre influenciadores do nicho
wellness e marcas que desejam desenvolver campanhas de marketing de influéncia
segmentadas, éticas e com foco em autenticidade.

A proposta central do WellFeat é criar uma plataforma digital que va além da
simples mediacdo entre criador e empresa. O aplicativo se propfe a estruturar um
ambiente profissional, seguro e funcional, promovendo relagdes sustentaveis e
transparentes entre os agentes envolvidos. A iniciativa visa democratizar 0 acesso as
oportunidades de monetizacao para micro e nano influenciadores, ao mesmo tempo
em que oferece para as marcas uma vitrine curada de perfis alinhados aos seus
valores, objetivos e publicos de interesse.

O WellFeat nasce como resposta concreta a trés dores centrais identificadas
na pesquisa exploratoria realizada e também observadas no mercado:

1. Dificuldade de descoberta de influenciadores por parte das marcas: muitas
empresas enfrentam obstaculos para encontrar criadores realmente relevantes,
alinhados ao nicho de bem-estar e com audiéncia qualificada. Isso se agrava pela
disperséo de perfis nas redes sociais e pela falta de critérios objetivos de selecéo.

2. Auséncia de estrutura para gestdo e monetizacdo por parte dos
influenciadores: a maior parte dos criadores do segmento wellness atua de maneira
autbnoma, sem suporte profissional para precificacdo, negociacdo, formalizagéo
contratual e acompanhamento de métricas de performance. Essa lacuna limita seu
crescimento e dificulta a manutencao de parcerias consistentes.

3. Falta de plataformas acessiveis e segmentadas para marcas que desejam
campanhas auténticas: as solugdes existentes no mercado sdo, em sua maioria,
genéricas, caras ou complexas, dificultando o acesso de pequenas e médias
empresas ao marketing de influéncia com propésito. Além disso, ha uma escassez de
ferramentas que priorizem valores como representatividade, transparéncia e bem-

estar, pilares fundamentais no universo wellness.
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4.4.1 Modelo de Negdcio (Business Model Canvas)

A seguir, apresenta-se o resumo do modelo de negdciodo aplicativo, com base

na metodologia Business Model Canvas:
Figura 11 — Businessa Canva no formato visual

el Canvas
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Fonte: A autora (2025).

4.4.2 Detalhamento das fontes de receita

A estrutura de monetizacdo da plataforma WellFeat foi desenvolvida com o
objetivo de combinar acessibilidade, eficiéncia e inovagao. Optou-se por um modelo
hibrido, que contempla funcionalidades basicas gratuitas para todos os usuarios e
recursos avancados disponibilizados mediante pagamento. Essa abordagem visa
estimulara adesé&o inicial, promover retencéo e escalar areceita de forma sustentavel.

a) Acesso gratuito com possibilidade de upgrade

A plataforma podera ser utilizada gratuitamente por influenciadores e marcas
que desejem manter perfis ativos, visualizar campanhas disponiveis e realizar
interagBes basicas. Essa modalidade favorece a expansdo da base de usuarios e
permite que novos entrantes experimentem o valor do servico sem barreiras

financeiras.
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Com o uso continuo, espera-se que parte desses usuarios identifique
beneficios estratégicos nas funcionalidades adicionais oferecidas nos planos pagos.
Essa percepcédo de valor motiva o upgrade para uma das assinaturas, alinhando-se
ao modelo de negdcio freemium.

b) Planos Premium com inteligéncia artificial personalizada

A principal frente de monetizacdo sera a assinatura de planos Premium, com
diferenciais competitivos voltados tanto para influenciadores quanto para marcas. O
grande destaque é a implementagdo de uma inteligéncia artificial de recomendacéo,
inspirada na légica de funcionamento de aplicativos como Tinder, que realiza
cruzamentos de dados para identificar perfis com maior grau de compatibilidade.

No caso das marcas, a IA realiza sugestbes automaticas de influenciadores
com base em critérios preenchidos no momento do cadastro, tais como nicho de
atuacdo, valores da marca, objetivos da campanhae publico-alvo. Da mesma forma,
os influenciadores que aderirem aos planos pagos receberdo recomendacdes de
campanhas com maior chance de adesao e alinhamento estratégico.

Essa funcionalidade exclusiva estara disponivel apenas para usuarios
assinantes, agregando valor real a experiéncia e promovendo eficiéncia na conexao

entre as partes, além de economia de tempo e reducao de falhas de alinhamento.

Tabela 1 — Planos para influenciadores

Plano Valor mensal Beneficios rincipais
R$) p p

Basico Gratuito Acesso ao mural de campanhas, perfil ativo, visualizagcdo de
oportunidades

Pro 79,00 Destaque nas buscas, criagdo automatica de media kit, acesso
antecipado as campanhas

Elite 129,00 Todas as vantagens anteriores e acesso a |A para recomendacdes
personalizadas

Fonte: A autora (2025).
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Tabela 2 — Planos para marcas

Valor mensal

Plano Beneficios rincipais

R$) p p
Basico Gratuito Acesso a base de dados de influenciadores e filtros simples de busca
Pro 149,00 SugestBes automaticas de influenciadores e relatérios de desempenho

de campanha

Elite 249,00 Todas as funcionalidades anteriores e suporte especializado para
gestédo estratégica

Fonte: A autora (2025).

c) Publicidade interna (ads promocionais)

Como terceira frente de monetizacao, a plataforma contara com um sistema de
publicidade interna, permitindo o impulsionamento de perfis de influenciadores ou
campanhas patrocinadas. Essa func¢ao € inspiradaem modelos amplamente utilizados
no mercado digital, como Shopee Ads e Catho, nos quais o pagamento adicional
proporciona maior visibilidade para campanhas estratégicas.

d) Comissao por conexao finalizada

Sempre que uma campanha for negociada e concluida dentro da plataforma,
sera aplicada uma comisséo proporcional ao valor fechado entre as partes. Esse
modelo, validado por plataformas como Workana, 99Freelas e Influency.me,
estabelece percentuais progressivos conforme o valor da campanha, conforme

demonstrado na tabela abaixo:

Tabela 3 — Comissionamento por valor de campanha

Faixa de valor da parceria (R$) Percentual de comissédo aplicado
R$ 100 a R$ 500 20%
R$ 501 a R$ 1.000 15%
R$ 1.001 a R$ 3.000 12%
Acima de R$ 3.000 10%

Fonte: A autora (2025).

Esse modelo é especialmente viavel para o publico wellness e fitness, onde
muitas campanhastém valores baixos ou médios. Ele também favorece a evolucéo
do influenciador dentro da plataforma, permitindo que a taxa de comissao reduza

conforme o valor de suas campanhas aumenta.
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Os valores e funcionalidades aqui apresentados foram definidos com base em
referéncias de mercado, relatérios da ABStartups (2023), analises comparativas com
plataformas SaaS nacionais e consultasdiretas com profissionais e empresas do setor
digital. O diferencial competitivo da 1A de matchmaking refor¢ca o valor dos planos
pagos e posiciona o WellFeat como solucéo inovadora no cenario de influéncia digital

segmentada.

4.5 BENCHMARKING E DIFERENCIAIS ESTRATEGICOS

No cenario competitivo atual, diversas plataformas de marketing de influéncia
atuam com diferentes modelos de intermediacdo entre marcas e criadores de
conteudo.No entanto, poucas possuem foco direcionado ao nicho wellness, tampouco
oferecem funcionalidades voltadas a profissionalizagdo dos influenciadores ou a
curadoria segmentada de campanhas.

O WellFeat surge, portanto, como uma proposta inovadora, que se posiciona
estrategicamente como solucéo especifica para o universo de saude, bem-estar e
autocuidado. Ao contrario das plataformas generalistas, o aplicativo concentra seus
esforcos em criar um ambiente ético, acessivel e confiavel, alinhado as demandas
reais de um setor em crescimento.

Dentre os principais diferenciais da plataforma, destacam-se:

e Focoexclusivononichowellness,atendendoa criadores e marcas alinhados
aos pilares de saude, equilibrio e estilo de vida consciente;

¢ Interface acessivel e inclusiva, com navegacdo intuitiva e linguagem
adaptada ao publico digital atual, favorecendo a usabilidade por influenciadores de
diferentes niveis de experiéncia,

e Oferecimento de trilhas de capacitacéo profissional aos criadores, incluindo
temas como precificacdo de servigos, negociacdo de contratos, posicionamento de
marca pessoal, e métricas de performance;

e Curadoria ativa de perfis cadastrados, com filtros de autenticidade e critérios
de relevancia,a fim de garantir as marcas parcerias com maior aderénciae confianca;

e Transparéncianas etapas das campanhas, com sistema de rastreabilidade
integrado a plataforma, permitindo que tanto marcas quanto influenciadores

acompanhem o cumprimento de prazos, entregas e resultados;
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¢ Inteligéncia artificial disponivel nos planos premium, que facilita a conexao
entre marcas e influenciadores a partir de analises preditivas e cruzamento de dados,
otimizando o processo de matchmaking.

Esses elementos posicionam o WellFeat como mais do que um simples
marketplace de influéncia. A proposta da plataforma é construirum ecossistema digital
estruturado, que promova relagdes duradouras, éticas e eficientes entre marcas e
criadores com propasito.

Além de responder as necessidades atuais do mercado, o projeto antecipa
tendéncias comportamentais e tecnolégicas da economia da influéncia, integrando

inovacéo, humanizacéo e impacto positivo em uma unica solucéo digital.

4.6 ANALISE DE CONCORRENCIA

O mercado brasileiro de marketing de influéncia € dinamico e altamente
competitivo, com multiplas solug¢fes voltadas a conex&o entre marcas e criadores de
conteudo. Entretanto, observa-se que a maioria dessas plataformas atua de forma
generalista, atendendo diversos segmentos e perfis, sem especializacdo em nichos

como o wellness e o fitness.

Concorrénciadireta

No contexto nacional, ndo ha atualmente plataformas com o mesmo foco
segmentado do WellFeat — ou seja, um aplicativo que conecta marcas e
influenciadores exclusivamente do universo fithess e de bem-estar.

Embora existam aplicativos voltados ao wellness (como Centr App, Alo Moves,
Sweat, e Strava), eles se concentram em treinos, performance e estilo de vida
saudavel, ndo na mediagdo comercial entre influenciadores e marcas. Portanto, o
WellFeat pode ser considerado pioneiro no Brasil dentro do recorte de marketing de
influéncia especializado em wellness.

Essa ausénciade concorrentes diretos consolida uma vantagem estratégica de
first mover (primeiro entrante), o que amplia as oportunidades de posicionamento e

reconhecimento da marca no mercado.
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Concorrénciaindireta

Por outro lado, existem plataformas consolidadas no mercado brasileiro que
realizam o mesmo tipo de intermediacao entre marcas e influenciadores, mas de forma
ampla e genérica, sem delimitacdo de nicho. Entre elas, destacam-se:

a) Influency.me

Uma das plataformas mais conhecidas do pais, com mais de 500 mil
influenciadores cadastrados. Atua como intermediadora de campanhas para marcas
de diversos segmentos, oferecendo relatérios detalhados de desempenho e
ferramentas de mensuracao de engajamento.

Pontos positivos: estrutura tecnoldgica robusta, credibilidade no mercado e
base ampla de usuarios.

LimitacOes: alto custo operacional e foco em campanhas de grande porte, 0
que limita a participacéo de micro e nano influenciadores.

b) BrandLovers

Focada nagestao de campanhasde influénciaerelacionamento com criadores,
a BrandLovers se diferencia pelo uso de inteligéncia de dados para cruzar métricas
de audiéncia e comportamento.

Pontos positivos: boa usabilidade, foco em métricas e relatérios precisos.

LimitacOes: auséncia de segmentacdo por nicho e pouca abertura para
influenciadores emergentes.

c) Infleux

Plataforma brasileira que oferece servicos completos de gestdo de campanhas,
desde o planejamento até a entrega de relatérios. Atua com grandes empresas e
agéncias de publicidade.

Pontos positivos: suporte estratégico para marcas e interface moderna.

Limitacbes: foco em influenciadores de grande alcance, campanhas com alto
investimento e pouca acessibilidade para marcas pequenas ou locais.

Em sintese, embora essas plataformas possuam grande relevancia no
ecossistema de influéncia, nenhuma delas oferece o foco verticalizado, o propdsito e
o recorte de publico que o WellFeat propde. Essa lacuna de mercado abre espaco
para um posicionamento diferenciado e sustentavel, combinando especializacdo

tematica, acessibilidade tecnolégica e valores éticos.
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4.7 ANALISE SWOT DO APLICATIVO WELLFEAT

A analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats) permite
compreender, de forma integrada, o cenario estratégico do WellFeat diante do
ambiente interno e externo.

Tabela 4 — Analise SWOT do WellFeat

Falores Forcas (Strengths) Fraquezas (Weaknesses)
Internos
Recursos e » Foco segmentado e inédito no nicho * Marca ainda em fase inicial de
Diferenciais wellness e fitness. reconhecimento.
* Uso de IA para recomendagdes de * Necessidade de investimentos
parcerias (matchmaking inteligente). para crescimento da base de
» Curadoria de perfis e transparéncia nos usuarios.
processos. ° Interface inclusiva e * Dependéncia de estrutura
humanizada. tecnoldgica sélida para escalar o
modelo.

Fonte: A autora (2025).

Tabela 5 — Andlise SWOT do WellFeat

Fatores . o
Oportunidades (Opportunities) Ameacas (Threats)
Externos
Cenario de * Crescimento da economiado bem-estare < Avanco de plataformas
Mercado da creator economy. generalistas com alto investimento.
* Aumento do ndimero de micro e nano * Possibilidade de novos entrantes

influenciadores buscando profissionalizagdo. inspirados no mesmo modelo.
* Interesse das marcas em campanhas com - Instabilidade das redes sociais e
propoésito e autenticidade. mudancas de algoritmos.

Fonte: A autora (2025).

A analise evidencia que o WellFeat possui vantagens competitivas claras,
principalmente pelo seu posicionamento pioneiro e segmentado. A chave para o
sucesso do aplicativo esta em consolidar parcerias estratégicas, construir autoridade

no nicho e manter a inovagao continua como pilar central do negécio.
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5 VALIDACAO E LANCAMENTO DO WELLFEAT
5.1 OBJETIVO E METODOLOGIA DA PESQUISA

A compreensdao do cenario competitivo e das potencialidades estratégicas do
WellFeat reforga a importanciade validar a proposta junto ao publico-alvo e as marcas
do segmento wellness. Essa etapa € essencial para confirmar o alinhamento entre a
proposta de valor do aplicativo e as demandas reais do mercado, assegurando que 0
projeto se desenvolva de forma consistente, sustentavel e conectada a realidade de
seus usuarios. Partindo dessa perspectiva, a proposta do aplicativo WellFeat tem
como premissa solucionar dores reais do ecossistema de influéncia digital no nicho
wellness. Para fundamentar e validar essa hipotese, foi realizada uma pesquisa de
natureza quantitativa e exploratéria, com 0s seguintes objetivos principais:

e Compreender como influenciadores digitais do nicho saide e bem-estar
percebem seus desafios de monetizagao, visibilidade e relacionamento com marcas;

¢ Avaliar o interesse do publico consumidorem adquirir produtos ou servicos
recomendados por influenciadores desse segmento;

¢ Identificargargalos que podem ser solucionados por meio de umaplataforma
especializada.

A pesquisa foi aplicada por meio de um questionario online via Google Forms,
no periodo de 1° a 22 de outubro de 2025. A amostragem foi nao probabilistica por
tipicidade, ou seja, sem fundamentos estatisticos representativos da populacéo total,
mas escolhida com base na relevancia dos perfis para a realidade do projeto. Essa
abordagem ¢é adequada para pesquisas exploratérias que buscam entender
fendmenos emergentes ou especificos, como é o caso da economia de influénciano
nicho wellness.

O publico-alvoincluiu:influenciadores digitais do nicho wellness (micro e nano),
marcas atuantes ou interessadas nesse mercado e profissionais da area de saulde,
estética e autocuidado que consomem e produzem contetdo digital.

O formulario foi composto por perguntasfechadas (de multiplaescolhae escala
Likert) e abertas, permitindo tanto a analise estatistica de tendéncias quanto a

interpretacédo qualitativa de percepcdes e demandas.
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5.2 PERFIL DOS RESPONDENTES

A amostra contou com 21 respondentes, sendo 57,1% influenciadores e 42,9%

representantes de marcas do setor wellness.

Figura 12 — Perfil dos respondentes da amostra

QUAL CORRESPONDE AO SEU PERFIL?

21 responses

® Sou influenciador
@ Sou marcal empresa

Fonte: A autora (2025).

Influenciadores:
e Faixade seguidores: entre 580 e 107 mil seguidores,com média aproximada

de 19 mil seguidores por perfil.
e Parcerias anteriores com marcas wellness: 75% realizaram “algumas vezes”;

25%, com frequéncia.
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Figura 13 — Parcerias anteriores

Vocé ja fez parcerias com marcas do nicho wellness?
12 responses

@® Sim, frequentemente
@ Sim, algumas vezes
@ Nunca

Fonte: A autora (2025).

e Parcerias nos ultimos 12 meses: 66,7% realizaram de 1 a 3 parcerias; 25%,
entre 4 e 6; e 8,3%, entre 7 e 10.

Figura 14 — Quantidade de parcerias realizadas nos ultimos 12 Meses

Quantas parcerias vocé fez nos Gltimos 12 meses?
12 responses

@® Nenhuma

@® 1 a3 parcerias

@ 4 a 6 parcerias

@ 7 a 10 parcerias

@ Mais de 10 parcerias

Fonte: A autora (2025).

Principais dificuldades relatadas:

58,3% — serem encontrados pelas marcas;

16,7% — negociar valores e contratos;

16,7% — encontrar marcas alinhadas;

8,3% — gerenciar multiplas parcerias.
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Figura 15 — Principais dificuldades para encontrar parcerias

Qual é sua maior dificuldade ao buscar ou fechar parcerias com marcas?
12 responses

@ Encontrar marcas alinhadas aos meus
valores

@ Negociar contratos e valores justos

58.3%
@ Ser encontrado pelas marcas
0,
G @ Gerenciar varias parcerias a0 mesmo

tempo

Fonte: A autora (2025).

e Importanciado marketing de influéncianonicho wellness: 91,7% atribuiram
nota 5 (maxima).

Figura 16 — Importancia do Marketing de influéncia no nicho Wellness

Em uma escala de 1 a 5, qudo importante vocé considera o marketing de influéncia no nicho
wellness atualmente? 1 = nada importante | 5 = extremamente importante)

12 responses

15
10

5

11(8.3%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
g | |
1 2 3 4

Fonte: A autora (2025).
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¢ Interesse em um aplicativo especializado: 91,7% consideraram o app muito

atil.
Figura 17 — Interesse em um Aplicativo Especializado no Nicho Wellness

Vocé acredita que um aplicativo que conecte influenciadores e marcas seria Util para o seu

trabalho?
12 responses

@ Sim, muito til
@ Pouco atil
@ MNada atil

Fonte: A autora (2025).

e Disposicado para pagar por acesso facilitado a marcas: 41,7% responderam

"sim", 50% "talvez", e apenas 8,3% "nao".

Figura 18 — Disposicao para pagar por acesso facilitado a marcas

Vocé estaria disposto(a) a pagar por ter acesso de forma mais facil a marcas que procuram

ativamente por influenciadores e conseguir fechar uma parceria de forma mais facilitada?
12 responses

@ Sim
@ Nao
O Talvez

Fonte: A autora (2025).
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Marcas:
e Experiéncia com influenciadores wellness: 44,4% ja& realizaram parcerias

algumas vezes, 22,2% frequentemente, e 33,3% nunca.

Figura 19 — Experiéncia das marcas com influenciadores do Nicho Wellness

Sua marca ja realizou parcerias com influenciadores do nicho wellness?
9 responses

@® Sim, frequentemente
@ Sim, algumas vezes
@ Nunca

Fonte: A autora (2025).

e Frequéncia de busca por influenciadores: 33,3% frequentemente, 33,3%

raramente, 22,2% ocasionalmente, 11,1% nunca.

Figura 20 — Frequéncia de busca das marcas por influenciadores

Com que frequéncia sua empresa busca influenciadores para campanhas?
9 responses

@ Nunca buscamos

@ Raramente (1 a 2 vezes por ano)

@ Ccasionalmente (a cada trimestre)
@ Frequentemente (todo mas)

@ Muito frequentemente (toda semana)

33.3%

Fonte: A autora (2025).
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e Maiores dificuldades enfrentadas:

e 55,6% — encontrar perfis realmente relevantes;

e 33,3% — comunicagao ou cumprimento de acordos;
e 11,1% — problemas com a entrega de campanhas.

Figura 21 — Principais dificuldades das marcas ao trabalhar com influenciadores

Qual é sua maior dificuldade ao buscar influenciadores para parcerias?
9 responses

@ Encontrar perfis reaimente relevantes
para meu publico

@ Validar métricas de engajamento e
autenticidade

@ Filtrar influenciadores por regido/nicho
especifico

@ Negociar valores e contratos

@ Influenciadores que cumprem com oque
& combinado

Fonte: A autora (2025).

e Importancia do marketing de influéncia no setor wellness: 66,7% deram nota

5 (maxima).
Figura 22 — Importancia do Marketing de influéncia no setor Wellness

Em uma escala de 1 a 5, qudo importante vocé considera o marketing de influéncia para o setor

wellness atualmente? (1 = nada importante | 5 = extremamente importante)
9 responses

6

6 (66.7%)

2 (22.2%)

0

1 2 3 4 5

Fonte: A autora (2025).
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e Utilidade de um app como o WellFeat: 88,9% afirmaram que seria “muito

atil”.

Figura 23 — Utilidade de um aplicativo como o WellFeat

Vocé acredita que um aplicativo que conecte marcas e influenciadores poderia otimizar suas

campanhas de marketing?
9 responses

@ Sim, muito

@ Sim, em partes
@ Pouco

® Nada

Fonte: A autora (2025).

e Disposicédo para investir mensalmente em uma plataforma especializada:
77,8% "sim", 22,2% "talvez".

Figura 24 — Disposicéo de investimento mensal

Sua empresa estaria disposta a investir de forma mensal em uma plataforma para conseguir

conectar de forma mais fécil e rapida com influenciadores para suas campanhas?
9 responses

@ Sim
@ Nao

O Talvez

Fonte: A autora (2025).
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e Percepcdo de economia com a plataforma: 55,6% acreditam que

economizaria "muito”, 44,4% "moderadamente”.

Figura 25 — Percepcéo de economia proporcionada pela plataforma

0 quanto investir nessa plataforma economizaria tempo ou dinheiro para vocé?
9 responses

® Muito
@® Moderadamente
© Pouco

Fonte: A autora (2025).

5.3 CONVERGENCIA DE INFLUENCIADORES E MARCAS

Ao analisar de forma integrada as duas frentes — influenciadores e marcas —
observa-se uma convergéncia clara nas necessidades e expectativas. Ambas as

partes:
¢ Identificam dificuldades na descoberta e no alinhamento de perfis e valores;
e Consideramo marketing de influéncia essencial para o segmento wellness;
e Reforcam a necessidade de uma plataforma estruturada, que ofereca
transparéncia, dados relevantes, facilidade de uso e recursos de profissionalizagao;
e Estdo dispostas a investir em uma solucéo que simplifique e formalize o

processo de parceria.
As respostas abertas de ambos o0s grupos também convergem quanto a

importancia de recursos como:
e Sistema de avaliagdo mutua (influenciador marca e vice-versa);

e Match inteligente por nicho, valores e engajamento;
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e Chatinterno seguro, com envio de briefings e cronogramas;

e Dados de desempenho atualizados no perfil dos influenciadores;

e Gestao centralizada de campanhas e entregas.

Essa sincronia nas percepcoes fortalece a viabilidade do projeto WellFeat e
aponta para um modelo de negdcios com forte aderéncia a um publico j& engajado,

mas ainda carente de estrutura e suporte profissional adequado.

5.4 CONEXAO ENTRE OS DADOS E A PROPOSTA DO WELLFEAT

A andlise dos dados coletados confirma de maneira objetiva e consistente que
ha uma lacuna significativa na forma como se estruturam, atualmente, as relacdes
entre influenciadores e marcas do nicho wellness. Tanto os criadores de contetdo
quanto os profissionais e gestores de marcas demonstraram enfrentar desafios
semelhantes, como a dificuldade de conex&o assertiva, a falta de curadoria nas
parcerias e a ausénciade ferramentas que garantam profissionalismo, segurancae
eficiéncia.

Mais do que validar a existéncia de uma demanda, os resultados evidenciamo
desejo coletivo por uma solugédo digital que centralize o processo — desde a
descoberta de perfis até a negociacdo, formalizagdo e acompanhamento das
campanhas. A adesdo majoritaria a ideia de um aplicativo especializado, somada a
disposicaode investimento por parte das marcas e ao entusiasmo dos influenciadores
com funcionalidades préticas e inovadoras, fortalece a viabilidade da proposta.

Nesse cenario, 0 WellFeat ndo apenas se apresenta como uma resposta a
dores reais do mercado, mas também como um instrumento de transformacéo da
dindmica atual do marketing de influéncia wellness — oferecendo estrutura,
profissionalizagéo e confianga em um setor em pleno crescimento e carente de

solucdes focadas.

5.5 IDENTIDADE VISUAL E POSICIONAMENTO DA MARCA WELLFEAT

A identidade visual do aplicativo WellFeat foi desenvolvida com o propdésito de
refletir os valores centrais da marca: autenticidade, bem-estar, dinamismo, tecnologia

e conexdao humana. Todos os elementos visuais — cores, formas, simbolos e
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tipografia — foram pensados para alinhar estética, funcionalidade e propésito ao

universo do marketing de influéncia no nicho wellness.

Paleta de cores

A paleta de cores foi cuidadosamente selecionada com base em estudos sobre
design emocional e comportamento visual no ambiente digital. Ela representa néo
apenas estética, mas sensacfes que 0 usuario deve experimentar ao navegar pelo
app.

e Verde-agua (#63B289): remete ao equilibrio,a saude e a confianga —pilares
fundamentais do universo fitness e essenciais para estabelecer credibilidade entre
influenciadores e marcas.

e Laranja queimado (#E06846): carrega energia, vitalidade e estimulo a acao.
A cor traduz o dinamismo do aplicativo e 0 comportamento proativo do publico-alvo,
incentivando o movimento, a atitude e a criatividade.

e Bege-claro (#FBE1CO0): atua como tom secundario, trazendo leveza,
acessibilidade e sofisticacdo. Tons neutros como esse equilibram visualmente a
proposta, reforcando a ideia de uma marca acolhedora e versatil.

e Branco: utilizado como cor de fundo e elemento de respiro, representa
leveza, clareza e transparéncia — valores associados a comunicacdo da marca e a

navegacéao fluida da interface.

Figura 26 — Paleta de cores do aplicativo WellFeat

Secondary

#fbelcO

Fonte: A autora (2025).
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Tipografia e elementos visuais

A tipografia da marca adota fontes limpas, contemporédneas e altamente
legiveis, com curvas suaves e espessura equilibrada. Esse tipo de escolhareforga a
acessibilidade da marca, com visual moderno, acolhedor e compativel com as
expectativas do puablico digital.

Os icones e botées seguem um estilo minimalista e funcional, respeitando a
usabilidade mobile-first e facilitando a navegacéo por diferentes perfis de usuéario

desde criadores até representantes de marcas.

Figura 27 — Tipografia e elementos visuais do WellFeat

Fonte 2 ARCHIVO BLACK

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWX

YZ abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567890!
a DM SANS

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567890!

ARCHIVO BLACK DM SANS

Fonte: A autora (2025).

Moodboard conceitual

O moodboard criado para 0 WellFeat orientatodas as decisdesvisuais e reforca
0 posicionamento da marca em trés pilares visuais:

1. Estilo de vida saudavel e realista: com imagens que mostram a rotina
auténtica de influenciadores do universo fitness e bem-estar alimentagéo equilibrada,

treinos, autocuidado e leveza no dia a dia.
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2. Tecnologia e influéncia digital: presenca de elementos como smartphones,
bastidores de gravacdao, videos curtos e engajamento em redes sociais, evidenciando
o papel do app na jornada dos criadores.

3. Cores suaves e vibrantes: com predominio de tons de verde e laranja, que

juntos transmitem frescor, vitalidade e bem-estar. Essa combinacéao reforca o carater
emocional e energético da proposta.

Figura 28 — Moodboard conceitual do WellFeat

Fonte: A autora (2025).
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Logotipo e seus significados
O logotipo do WellFeat é resultado da fusdo entre dois elementos

fundamentais:

Figura 29 — Logotipo do WellFeat e seus significados

Fonte: A autora (2025).

¢ O halter (simbolo de treino e saude): Representa o lifestyle saudavel e ativo

que fundamenta a proposta do app.

Figura 30 — Logotipo do WellFeat e seus significados

Fonte: A autora (2025).
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Juntos, esses dois icones formam uma identidade gréafica forte, simbdlica e de
facilreconhecimento. Acomposicao transmite, de forma direta e sofisticada, os pilares

do aplicativo: influéncia, saude, parceria e proposito.

Figura 31 — Logotipo do WellFeat e seus significados

)

ol 0o

Fonte: A autora (2025).

5.6 INTERFACE E MOCKUPS DO WELLFEAT

A seguir, sdo apresentadas as principais telas da interface do aplicativo
WellFeat, projetadas com base nos principios de acessibilidade, leveza visual e
conexdoemocionalcom o universo wellness. As cores, tipografias e elementosvisuais
seguem a identidade desenvolvida e representam a materializacdo da proposta em
sua forma digital. Cada tela foi desenhada pararefletir as funcionalidades essenciais

da plataforma e a experiéncia do usuério nos diferentes fluxos da navegacao.

Telal-Telalnicial / Login
Funcao:
Esta € a tela de abertura do aplicativo WellFeat, responsavel por representar o

primeiro contato do usuario com a plataforma. Nela, o visitante escolhe o tipo de peffil
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com o qual deseja prosseguir — marca ou influenciador —, o que permite que o
sistema direcione automaticamente a experiéncia e as funcionalidades adequadas a
cada publico. Essa segmentacao inicial € essencial para garantir uma navegacao

personalizada desde o primeiro acesso.

Experiéncia do usuario (UX):

A tela foi projetada para oferecer uma interacéo simples, intuitiva e acolhedora.
O usuario identifica rapidamente as opc¢fes disponiveis e compreende o fluxo da
aplicacdode forma natural, sem necessidade de instru¢cées adicionais. O design limpo
e a hierarquia visual clara reduzem o esforco cognitivo e criam uma sensacao de
confianca, conduzindo o usuario de maneira fluida para as préximas etapas de

cadastro e utilizagao do aplicativo.

Figura 32 — Tela inicial e Login do aplicativo WellFeat

Fonte: A autora (2025).
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Tela2 - Telade Exploragcédo / Conexdes

Funcéo:

ApOs a selecdo do tipo de conta, o usuario € direcionado para a tela principal
do aplicativo, onde pode visualizar os perfis disponiveis para conexdo. No caso das
marcas, sado exibidos influenciadores com informacfes resumidas, avaliacfes e
acesso direto ao portfélio, além da possibilidade de explorar outras marcas para
colaboracfes estratégicas. JA na navegacao do influenciador, a tela apresenta as
marcas cadastradas e as campanhas abertas para parcerias, permitindo que o criador
identifigue oportunidades compativeis com seu perfil e propdsito.

Experiéncia do usuario (UX):

Essa tela foi estruturada para proporcionar navegacdo fluida e foco na
descoberta de oportunidades. O sistema de cards facilita a leitura visual e o
reconhecimento rapido de informacgdes relevantes, enquanto a funcdo de busca
permite filtrar perfis de maneira intuitiva. A hierarquia das se¢bes — com
influenciadores, campanhas e marcas — favorece a exploracdo natural dos
conteudos, sem sobrecarregar o usuario. A experiéncia foi desenhada para que tanto
marcas quanto influenciadores se sintam em um ambiente de networking digital

eficiente, no qual as conexdes acontecem de forma simples, transparente e confiavel.
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Figura 33 — Acesso como influenciador Figura 34 — Acesso como marca

Influenciadores >

f‘ ‘ Manuela Cit
o ’ "N *50
R$5.000 &

Marcas >

Track&Field
-

a

Fonte: A autora (2025). Fonte: A autora (2025).

Tela 3 - P&agina de Favoritos

Funcéo:

Esta telaretne os influenciadores e marcas salvos como favoritos pelo usuario.
O recurso permite armazenar contatos de interesse — seja para futuras parcerias,
seja para manter o histérico de colaboracfes bem-sucedidas. O usuario pode acessar
facilmente os perfis salvos, visualizar avaliacdes e iniciar uma conversa direta a partir
do botédo “Conversar”.

Experiéncia do usuario (UX):

A tela foi projetada para proporcionar organizacao e praticidade dentro do fluxo
de navegacgdo. Ao concentrar os perfis favoritos em um Unico espago, o aplicativo
reduz o tempo de busca e melhora a gestao de relacionamentos. A hierarquia visual
dos cards facilita o reconhecimento rapido de cada marca ou influenciador, enquanto
o icone de coracdo cria uma associacdo afetiva e imediata com o conceito de
“favoritos”. O resultado € uma experiéncia mais fluida, personalizada e centrada na

memoria de intera¢des positivas entre os usuarios da plataforma.
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Figura 35 — acesso como marca Figura 36 — acesso como influenciador

TR CREENGET

PINCBAR
*

- e

In

Manuela Cit

Contedido de langamento da
nova colegéo Live!
R$7.500

Juliana Souza

Nova unidade da The Simple
Gym em BH
Fernanda Soares R$5.000
*50

Fonte: A autora (2025). Fonte: A autora (2025).

Tela 4 — P4gina de Conta bancéria e Configuracdes

Funcao:

Esta tela reine as informacgdes financeiras e de configuracdo do perfil do
usuario.Nela, € possivel visualizaro saldo atual dentro da plataforma, realizar saques
diretamente para a conta bancéaria cadastrada e acessar secfes de edi¢cdo de perfil,
notificagdes, privacidade, idioma, tema e acessibilidade. O espago também inclui as
opcoes “Sobre” e “Sair da conta”, oferecendo total controle sobre os dados pessoais
e operacionais.

Experiéncia do usuario (UX):

A tela foi desenvolvida para proporcionar autonomia, clareza e seguranca. Ao
centralizar as informacdes financeiras e de personalizacdo, o aplicativo reforca a
sensacao de controle e transparéncia para o usudrio. A hierarquia visual prioriza o

saldo e 0 botdo de saque — acdes de maior relevancia—, enquanto as configuracoes
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adicionais séo dispostas de forma organizada e intuitiva. Essa estrutura favorece a
navegacao rapida e a confianca no uso do aplicativo, elementos essenciais para a

fidelizacdo dos usuarios.

Figura 37 — Tela de Conta bancéria e configura¢cées do WellFeat

Editar Perfil
Notificagbes

Privacidade

Portfélio >

& Tema

R$ 2.300,00 Sobre

Sair da conta
RS 1.000,00
+R$ 800,00

+R$ 50000

Fonte: A autora (2025).

Tela 5 - Péagina de Avaliacdes

Funcéo:

Esta tela apresenta o histérico de avaliacdes e comentarios realizados entre
usuarios da plataforma, permitindo que tanto influenciadores quanto marcas
compartilhem suas experiéncias ap0s a conclusdo de uma parceria. Cada avaliacéo
inclui a nota em estrelas e um comentario descritivo, refletindo aspectos como
profissionalismo, qualidade do conteddo e autenticidade nas campanhas. Essa
funcionalidade cria um ambiente de transparénciae reputagao colaborativa, essencial

para fortalecer a confianca dentro do ecossistema do WellFeat.
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Experiéncia do usuario (UX):

A experiénciafoidesenhadapara ser clara, objetiva e de facil leitura. O formato
em lista favorece a visualizacdo das avaliacdes mais recentes e ajuda 0 usuario a
compreender rapidamente a reputacao de cada perfil. Além disso, a presenca de abas
complementares, como “Campanhas” e “Midia Kit’, amplia a usabilidade e oferece
acesso rapido a informacgdesrelevantes do influenciador ou marca. O resultado € uma
navegacao intuitiva, que incentiva a interacdo continua e a construcdo de

relacionamentos confiaveis dentro da plataforma.

Figura 38 — Tela de avaliagdes do WellFeat

| Portfélio >

Avaliagdes

f Bruna

Gabriela

A AR

Fonte: A autora (2025).
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Tela 6 — Pagina de Conversas

Funcéo:

Esta tela concentra o historico de conversas entre os usuarios da plataforma,
sejam influenciadores ou marcas. O espago funcionacomo um canal de comunicacao
interno, seguro e centralizado, que permite discutir propostas, alinhar detalhes de
campanhas e acompanhar o andamento das parcerias. Inspirado em modelos como
o do Airbnb, o recurso garante que toda a negociacdo ocorra dentro do ambiente do
aplicativo, preservando o histdrico e a transparéncia nas trocas.

Experiéncia do usuario (UX):

A experiéncia nesta tela foi pensada para oferecer simplicidade, organizacgéo e
segurancana comunicacao. O layout em formato de lista facilita a visualizacdo das
conversas mais recentes, com indicacao de horéario e status de leitura, tornando a
navegacao familiar e intuitiva. O campo de busca agiliza 0 acesso a contatos
especificos, otimizando a rotina de trabalho. Essa estrutura promove um ambiente de
confiancga, onde marcas e influenciadores podem se comunicar de forma clara e

profissional, sem precisar recorrer a plataformas externas.

Figura 39 — Tela de conversas do WellFeat

Fonte: A autora (2025).
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Tela 7 — Pagina de Recomendacdes Inteligentes

Funcéo:

Esta tela é exclusiva para usuarios assinantes do plano premium do WellFeat
e apresenta o recurso de recomendacdes inteligentes, baseado em algoritmos de
inteligéncia artificial. O sistema cruza dados de perfil, histérico de interacfes e
interesses para sugerir marcas e influenciadores com alto nivel de compatibilidade.
Cada sugestao exibe uma porcentagem de afinidade, indicando o quanto o perfil
sugerido combina com as preferéncias e objetivos do usuario. O recurso foi inspirado
no conceito de “match” de aplicativos de relacionamento, aplicando-o ao contexto
profissional de parcerias e colaboragdes no universo wellness.

Experiéncia do usuario (UX):

A experiéncianestatela foi planejadapara ser intuitiva, personalizada e de alto
valor percebido. A apresentacdo das recomendacdes em formato de cards facilita a
leitura e a comparacgao entre opgdes, enquanto a visualizacdo da porcentagem de
compatibilidade gera engajamento e curiosidade. O design comunica a exclusividade
do recurso premium, incentivando a assinatura e reforcando a proposta de um
aplicativo inteligente, capaz de compreender o perfil do usuério e conectar pessoas e

marcas de forma precisa e assertiva.
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Figura 40 — Tela de recomendagdes inteligentes do WellFeat

2 Q Manuela Cit NutriLife
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Fonte: A autora (2025).

Tela 8 — Pagina de Criacdo de Anuncio / Campanha

Funcéo:

Esta tela permite que marcas e influenciadores publiqguem anuncios ou
campanhas dentro do WellFeat. Por meio dela, é possivel inserir o titulo, descricéo,
valor, categoria e imagem ilustrativa da acdo, funcionando como um painel de
divulgacéo dentro da plataforma. As marcas utilizam esse espacgo para anunciar
campanhas e buscar criadores de conteudo, enquanto os influenciadores podem se
promover, indicando disponibilidade para parcerias e o tipo de entrega que realizam,
como Stories, posts, reels, lives ou videos no TikTok. O campo de categoria segmenta
as publicacbes de acordo com o nicho, facilitando a busca por oportunidades e
conexfes alinhadas.

Experiéncia do usuario (UX):

A tela foi projetada para oferecer simplicidade e eficiéncia na criacdo de
campanhas. O preenchimento passo a passo, aliado a organizacdo dos campos,

proporciona clareza no processo de publicacdo e reduz a possibilidade de erro. O
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botdo de acdo “Publicar anuncio” € posicionado de forma visivel e acessivel,
incentivando o engajamento e a participacao ativa dos usuarios. A possibilidade de
adicionaruma imagem fortalece o apelo visual e a atratividade do anuncio, tornando
a experiéncia mais dinamica e interativa.

Figura 42 — Interface de criagdo de andncio

Criar anGncio

Fonte: A autora (2025).

Tela 9 — Pagina de Perfil e Portfélio

Funcéo:

Esta tela representa o perfil individual do usuario, seja marca ou influenciador.
A partir dela, é possivel visualizar e editar o portfélio, consultar o histérico de
campanhas realizadas, acessar as avaliacfes recebidas e visualizar o midia kit
associado ao perfil. O botdo de acesso, localizado no canto inferior direito do menu
principal, direciona o usuério ao seu préprio ambiente pessoal dentro do aplicativo,
funcionando como uma vitrine profissional. O objetivo € reunir, em um Gnico espaco,
todas as informacdes que evidenciam a identidade, a reputacdo e o desempenho do

usuario na plataforma.
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Experiéncia do usuario (UX):

A experiénciafoi projetada para oferecer organizacao, clareza e valorizacao da
imagem pessoal ou da marca. A disposicaodas abas (avaliagdes, campanhase midia
kit) proporciona uma navegacao simples e objetiva, permitindo que o usuario gerencie
suas informacfes de forma autbnoma. A presenca do portfélio visual reforca a
credibilidade e incentiva novas conexdes dentro do ecossistema do WellFeat. O
design dessa tela prioriza a fluidez e o reconhecimento de identidade, fortalecendo a

sensacao de pertencimento e profissionalismo.

Figura 43 — Tela de perfil e portfélio
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Fonte: A autora (2025).

Tom de voz da marca

A comunicagcdo do WellFeat € guiada por um tom empatico, humano e
inspirador. A linguagem adota uma postura proxima, clara e objetiva, utilizando frases
curtas, vocabulario acessivel e expressfes alinhadas ao dia a dia de criadores de

conteudo e profissionais da area de wellness.
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Evita-se 0 uso excessivo de jargbes técnicos ou termos distantes da realidade
do publico. O objetivo € estabelecer uma conexdo emocional real, reforcando os
valores da marca, como:

e Acolhimento e propdsito;

e Autenticidade e transformacéo;

e Clareza, seguranca e orientacao pratica.
5.7 ESTRATEGIA DE LANCAMENTO DO APLICATIVO WELLFEAT

O lancamento do aplicativo WellFeat sera estruturado em etapas estratégicas
que visam ndo apenas alcancar o publico-alvo de maneira eficaz, mas também
construir autoridade de marca e gerar engajamento genuino com a comunidade
wellness. A divisao das fases permite organizacao das a¢des, otimizacao de recursos
e aproveitamento de oportunidades ao longo da jornada de entrada no mercado.

A seguir, detalham-se as trés fases previstas para o langcamento do WellFeat:

Fase 1 — Pré-lancamento (Geracéo de expectativa)

Nesta etapa, o foco estara na construcao de antecipacgéo, curiosidade e desejo
em torno do aplicativo. O objetivo € aquecer a audiéncia antes da chegada oficial da
plataforma ao mercado.

As ac0es principais incluem:

e Criacao de umalanding page com formulario de pré-cadastro, para captacao
inicial de leads e potenciais usuarios interessados;

e Divulgacédo dos bastidores do projeto em redes sociais, reforcando a
transparéncia e aproximando a marca do publico;

e Envio de press kits para microinfluenciadores e criadores estratégicos do
nicho wellness, promovendo engajamento antecipado;

e Estabelecimento de parcerias com influenciadores e criadores de conteldo
gerado por usuarios (UGC — User Generated Content) para ampliar o alcance

organico.
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Fase 2 — Lancamento oficial (Geracdo de demanda)

Na fase de lancamento oficial, o foco se volta para a conversdo: atrair usuarios
para dentro da plataforma e garantir os primeiros cadastros, conexdes e campanhas.

Serdo implementadas as seguintes estratégias:

e Ativacdo de campanhas de trafego pago, com segmentacdo avancada por
interesses, regido e comportamento digital;

e Divulgacdo do lancamento por meio da imprensa especializada nos
segmentos de marketing, inovacao, startups e tecnologia;

e Organizacao de um evento de lancamento presencial, com a presenca de
influenciadores convidados, formadores de opinido e marcas parceiras;

e Producdo de video institucional de apresentacdo do aplicativo, com

linguagem emocional e aspiracional, reforcando a proposta de valor do WellFeat.

Fase 3 — Pds-lancamento (Otimizacado e escalabilidade)

Apo6s o lancamento inicial, a atencao se volta a anélise de dados, feedbacks e
expanséo estratégica. Essa fase € essencial para garantir crescimento sustentavel e
adaptacao as reais necessidades dos usuarios.

As ac0les previstas incluem:

e Coleta sisteméatica de feedbacks dos usuarios, a fim de realizar melhorias
continuas na experiéncia e nas funcionalidades;

e Implantagdo de programas de indicagdo, com recompensas e incentivos
para usuarios que convidarem novos membros;

e Elaboracdo de relatérios de impacto com métricas como numero de
cadastros, volume de campanhas ativas e taxa de engajamento;

e Ampliacdo gradual das acGes de marketing, com base nos dados extraidos

durante os trés primeiros meses, priorizando canais de melhor desempenho.

5.8 CANAIS DE DIVULGACAO E LINGUAGEM DE COMUNICACAO

A comunicacdo da marca sera cuidadosamente planejada para refletir os
valores do universo wellness e atrair tanto influenciadores quanto marcas

interessadas nesse nicho. Os principais canais de divulgacao utilizados serao:
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¢ Instagram: voltado a construcéo de autoridade visual e emocional, com foco
na rotina dos influenciadores, estética da marca e bastidores do projeto;

e TikTok: canal estratégico para engajamento rapido com videos curtos,
depoimentos reais, humor leve e narrativas de identificacéo;

e E-mail marketing: utilizado para nutricdo de leads, envio de atualizagdes,
convites para o pré-cadastro e compartilhamento de contetdo educativos.

A linguagem institucional adotada obedecera aos seguintes pilares:

¢ Inspiradora e aspiracional, conectando-se com o estilo de vida promovido
pela comunidade wellness;

e Clara e objetiva, destacando os diferenciais da plataforma sem jargbes
técnicos desnecessarios;

e Humana e emocional, com uso de histérias reais, cases de sucesso e

depoimentos de usuarios e influenciadores.
5.9 EXEMPLO DE PECA PUBLICITARIA

Titulo da campanha:

Bem-estar também é negdcio.

Texto principal:
Vocé inspira habitos. NOs conectamos vocé as marcas certas.

O WellFeat é o novo aplicativo que une influenciadores wellness e marcas com
proposito. Profissionalize sua carreira digital e encontre novas oportunidadesno nicho
gue mais cresce no Brasil.

Destaques da peca:

e Parcerias com marcas alinhadas ao seu conteudo;

e Monetizacdo justa e segura;

¢ Relatérios e apoio estratégico.

Proposta de design visual:
¢ Imagem de umainfluenciadora wellness em contexto cotidiano, transmitindo
autenticidade;

e Paleta de cores suaves e naturais (tons de verde, laranja e areia);
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e Layoutlimpo, moderno e responsivo;
¢ QR Code com redirecionamento para a landing page de cadastro;

e Logotipo e slogan aplicados: WellFeat — Bem-estar que conecta.

5.10 RESULTADOS ESPERADOS COM A CAMPANHA DE LANCAMENTO

Com base nas estratégias apresentadas, estima-se que, nos primeiros trés
meses apods o lancamento, o WellFeat atinja 0s seguintes marcos:

e Cadastramento de, no minimo, 1.000 influenciadores wellness;

¢ Insercao de ao menos 50 marcas ativas em campanhas promocionais;

e Geracdo de um banco de dados segmentado por perfil, nicho, localizagéo e
nivel de influéncia;

e Consolidacao do posicionamento do WellFeat como referéncia nacional em

marketing de influéncia wellness, aliando tecnologia, proposito e inovacéo social.
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6 PLANO DE VIABILIDADE ECONOMICA

Introducéo

A analise de viabilidade econdmica € uma etapa essencial para avaliar a
sustentabilidade e o potencial de crescimento de projetos inovadores. No caso do
WellFeat, essa analise teve como objetivo estimar os custos iniciais, definirestratégias
de monetizacao e tracar projecdes realistas para o retorno do investimento, levando
em consideracdo as caracteristicas do mercado brasileiro e as melhores praticas
observadas no ecossistema de startups digitais.

O plano de viabilidade apresentado neste capitulo contempla os custos
necessarios para o langamento do Produto Minimo Viavel (MVP), as fontes previstas
de receita, 0 modelo de precificacdo, proje¢cdes financeiras para 0s primeiros seis
meses e o célculo estimado do ponto de equilibrio (break-even). O modelo econdmico
adotado segue os principios do modelo Lean, priorizando o uso de tecnologias
acessiveis, equipe enxuta, operacao remota e fornecedores nacionais.

5.2 Estimativa de custos para desenvolvimento do MVP

O escopo do MVP do WellFeat contempla uma estrutura funcional minima,
suficiente para que o aplicativo opere de forma eficiente nos primeiros meses. Os
principais recursos previstos incluem: cadastro e gerenciamento de perfis de
influenciadores e marcas, criacdo e gestdo de campanhas publicitérias, sistema de
comunicacgao interna, painel administrativo e funcionalidades de pagamento e
historico de transacoes.

Considerando o avanco da tecnologia e a necessidade de diferenciacdo no
mercado, foi incluido também o custo para a integracdo de um sistema de Inteligéncia
Artificial (IA), o qual sera responsavel por sugerir conexdes automaticas entre marcas
e influenciadores com base em critérios preenchidos no momento do cadastro.

A tabela abaixo apresenta os custos estimados para o desenvolvimento do
MVP:



Tabela 6 — Estimados para o desenvolvimento do MVP:
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Categoria

Descricédo

Valor
estimado (R$)

Desenvolvimento do Vers@es para iOS e Android, painel R$ 35.000

aplicativo administrativo, APls

UI/UX Design Criacdo de interface, fluxos de navegacéao e R$ 7.000
testes

Identidade visual e Logotipo, manual da marca, elementos graficos e R$ 4.000

branding kit de langamento

Registro de marca e CNPJ Taxas legais, INPI e honoréarios juridicos R$ 2.000

Infraestrutura e Servidores, banco de dados, seguranga SSL (3 R$ 1.200

hospedagem primeiros meses)

Estratégia e marketing Trafego pago, redes sociais e R$ 5.000

inicial microinfluenciadores parceiros

Equipe técnica Programador, designer e suporte por trés meses R$ 8.000

(freelancers)

Ferramentas e licencas Softwares de design, analytics, CRM e R$ 2.000
automagao

Integracdo de Inteligéncia  Sistema de match entre marcas e criadores, com R$ 30.000

Artificial base em dados preenchidos

Total estimado R$ 94.200

Fonte: Estimativas proprias com base em cotag¢des reais, consultas em plataformas como Workana e

99Freelas, e benchmarks de startups digitais realizadas entre julho e outubro de 2025.

Previsdo de monetizacdo e modelo de precificacdo

A estratégia de monetizagdo do WellFeat combina diferentes fontes de receita,

garantindo a diversificacdo de entrada de recursos desde a fase inicial. O modelo é

escalavel e acompanha o crescimento da base de usuarios.

As trés frentes principais de monetizagao sao:

a) Planos Premium para influenciadores e marcas

Usuarios poderdo acessar funcionalidades adicionais por meio de planos

mensais. Os diferenciais dos planos pagos incluem destaque nas buscas, criagao
automatizada de media kits, sugestbes de influenciadores por IA, relatérios de
performance e curadoria especializada.

Os valores atualizados dos planos, definidos com base em benchmarks de

mercado, sdo:
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Para influenciadores:

Tabela 7 — Valores atualizados dos planos para influenciadores

Valor mensal

Plano Beneficios
(R$)
Basico R$ 29 Perfil verificado, acesso ao mural de campanhas
Pro R$ 79 Destaque nas buscas, media kit automético, acesso antecipado as
campanhas
Elite R$ 129 Funcionalidades anteriores + relatérios e recomendagdes via IA

Fonte: A autora (2025).

Para marcas:

Tabela 8 — Valores atualizados dos planos para marcas

Plano Valor mensal (R$) Beneficios

Bésico R$ 59 Acesso & base de influenciadores, filtros de busca

Pro R$ 149 SugestBes automatizadas de perfis, relatérios de campanha
E lite R$ 249 Curadoria especializada e suporte dedicado

Fonte: A autora (2025).

A funcionalidade de InteligénciaArtificial que sugere perfis com base em dados
de cadastro estard disponivel apenas para usuarios dos planos Pro e Elite,

posicionando-se como o principal diferencial competitivo do modelo.

b) Comissao sobre campanhas intermediadas
Ser4 aplicada uma taxa sobre campanhas concluidas na plataforma. A
comissao sera variavel conforme o valor da campanha, incentivando o fechamento de

parcerias de maior valor:

Tabela 9 — Comisséo aplicada nas campanhas intermediadas

Faixa de valor da campanha (R$) Percentual de comissdo aplicado
R$ 100 a R$ 500 20%
R$ 501 a R$ 1.000 15%

R$ 1.001 a R$ 3.000 12%
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Faixa de valor da campanha (R$) Percentual de comisséo aplicado

Acima de R$ 3.000 10%

Fonte: A autora (2025).

c) Publicidade interna

A plataforma permitird o impulsionamento de campanhas e perfis dentro do
proprio aplicativo, com modelo similar ao Shopee Ads. Sera possivel, por exemplo,
promover um criador para aparecer nos primeiros resultados da busca ou dar

destaque a uma campanha em andamento.

6.1 SIMULACAO DE RECEITA NO PRIMEIRO SEMESTRE

Tabela 10 — Projecéo de receita do primeiro semestre

Fonte de receita Estimativa semestral
Assinaturas Premium 30 assinantes x R$ 79 x 6 meses = R$ 14.220
Comissdes sobre campanhas 50 campanhas x R$ 600 x 12% (média) = R$ 3.600
Publicidade interna 10 andncios x R$ 300 = R$ 3.000
Total previsto R$ 20.820

Fonte: A autora (2025).

Observacdo: Simulacdo com base em estimativa conservadora de 300
influenciadores cadastrados, 10% assinantes, 50 campanhas no semestre e 10

anuncios promovidos.
6.2 PROJECAO DE PONTO DE EQUILIBRIO (BREAKEVEN)

Comum investimento inicial de R$ 94.200, estima-se que o retorno podera ser
alcancado entre 0 18° e 0 30° més, a depender do crescimento da base de usuarios

e do volume de campanhas realizadas. Abaixo, os trés cenarios projetados:
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Tabela 11 — Projec&o do Ponto de Equilibrio — Cenarios Comparativos

Cenario Receita semestral (R$) Tempo estimado de retorno
Conservador R$ 20.820 30 meses
Moderado R$ 35.000 18-24 meses
Otimista R$ 60.000 12-18 meses

Fonte: A autora (2025).

6.3 JUSTIFICATIVA DOS VALORES ESTIMADOS

A composicao dos custos e receitas foi fundamentada em:

e Levantamentos realizados em plataformas como Workana, 99Freelas e
GetNinjas, considerando o valor médio de servicos por freelancers de tecnologia,
design e marketing;

¢ Relatorios do SEBRAE (2024) e da StartupBase/Abstartups, que detalham o
investimento médio necessario para lancamento de MVPs no Brasil;

e CotacOes e benchmarks realizados com startups de influéncia digital,
marketplaces de criadores e aplicativos voltados ao nicho wellness;

e Estimativas diretas feitas com fornecedores nacionais de tecnologiae design
grafico, entre julho e outubro de 2025;

¢ Analisede modelos Saas e plataformas de marketing de influénciautilizadas
por empresas como Influency.me, Rock Content e Hotmart.

¢ O modelo adotado favorece a operacdo enxuta, escalavel e adaptavel. A
tecnologiautilizada, especialmente o sistema de IA para curadoria de perfis, posiciona
o WellFeat como soluc¢do de vanguarda em seu segmento — oferecendo ndo apenas

tecnologia, mas também inteligéncia aplicada ao marketing de influéncia de nicho.
6.4 CENARIOS DE RISCO E ESTRATEGIAS DE MITIGAGAO

Embora as projecdes financeiras apresentadas indiguem um cenario positivo e
de expanséo gradual para o WellFeat, é fundamental considerara possibilidade de
variacdes de mercado e desafios operacionais que possam impactar o desempenho
econdmico do projeto.
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Esses riscos, quando reconhecidos antecipadamente, permitem o

desenvolvimento de estratégias preventivas e corretivas, assegurando a
sustentabilidade da proposta mesmo diante de imprevistos. A seguir, sdo destacados
alguns dos principais cenérios de risco identificados e as possiveis medidas de

mitigacao correspondentes:

Tabela 12 — Principais riscos identificados e medidas de mitigagao

Cenéario de Risco

Impacto Potencial

Estratégia de Mitigacao

Baixa adesé&o inicial de
usuarios (influenciadores e
marcas)

Reducao no crescimento
da basede cadastros e
atraso no retorno
financeiro previsto.

Implementar campanhas de marketing
digital segmentadas e parcerias com
microinfluenciadores para ampliagcéo
orgéanica da base inicial.

Limitacdes técnicas ou
instabilidades na plataforma

Queda na experiéncia
do usuério e risco de
perda de credibilidade
da marca.

Contratar equipe técnica de suporte
dedicada e estabelecer cronograma
continuo de manutencédo e atualizacao
do sistema.

Concorréncia com
plataformas generalistas de
grande porte

Press&o sobre precos e
possiveis reducdes de
market share.

Reforcar o diferencial de nicho
wellness, com foco em propdsito,
curadoria e relacionamento
humanizado.

Oscilagdes econdmicas ou
reducdo de investimentos
em marketing digital

Diminuicdo na demanda
por campanhas pagas
e parcerias.

Diversificar as fontes de receita e
oferecer planos acessiveis para micro e
pequenas empresas.

Alteragc6es em politicas de
redes sociais (mudancas de
algoritmo ou restricdes de
acesso a dados)

Dificuldade de rastrear
métricas e analisar
resultados de
campanhas.

Desenvolver métricas internas e
relatérios proprios dentro do aplicativo,
reduzindo a dependéncia de
plataformas externas.

Fonte: A autora (2025).

A inclusdo dessa analise de riscos reforca o carater estratégico e realista do
plano de negdcio, demonstrando que o WellFeat foi concebido com base em um
planejamento consciente e adaptavel as transformacdes do mercado digital. Dessa
forma, o projeto mantém sua viabilidade financeira, mesmo em cenarios menos

favoraveis, assegurando consisténcia e sustentabilidade a longo prazo.
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7 CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo principal o desenvolvimento da
proposta do aplicativo WellFeat, uma solucédo digital voltada a conexdo entre
influenciadores donicho wellness e marcas que atuam nos segmentos de saude, bem-
estar, fithesse autocuidado. A partir de umaabordagem pratica e orientada por dados,
buscou-se compreender os desafios enfrentados pelos criadores de contetdo desse
segmento, bem como as dificuldades das marcas em identificar e firmar parcerias
estratégicas com esses profissionais.

A pesquisa de campo realizada permitiu validar hipéteses importantes sobre o
mercado de influéncia digital, revelando uma lacuna significativa na forma como se
estruturam, atualmente, as relagcdes entre creators e empresas. Influenciadores
relataram desafios como visibilidade limitada, inseguranca nas parcerias e falta de
conhecimento para monetizar sua atuacao digital. Por outro lado, as marcas
demonstraram dificuldade em encontrar perfis alinhados com seus valores e
estratégias, além de enfrentarem incertezas quanto a entrega e a mensuracao de
resultados nas campanhas.

Com base nesse diagnéstico, o projeto do WellFeat foi concebido para atender
as principais demandas identificadas: transparéncia, curadoria, estrutura e
profissionalizacado do marketing de influéncia dentro do universo wellness. A proposta
do aplicativo contempla funcionalidades especificas para otimizar a conexao entre 0s
dois publicos, oferecendo um ambiente seguro, intuitivo e orientado por proposito —
fatores essenciais para promover uma transformacdo positiva no ecossistema de
influéncia no Brasil.

Além da fundamentacdo conceitual e da andlise de mercado, o trabalho
apresentou a identidade visual da marca, estratégias de lancamento, estimativas de
monetizacdo e um plano de viabilidade econdmica que comprova a possibilidade de
execuc¢ao do projeto com recursos acessiveis e retorno gradativo. O modelo adotado
prioriza um MVP enxuto, porém estratégico, com potencial de expansao para outros
nichos no médio prazo.

Dessa forma, conclui-se que o WellFeat € uma solucao pertinente, desejada e
viavel, que se insere em um contexto de transformacdo do comportamento do

consumidor, valorizagdo do autocuidado e consolidagdo da creator economy. O
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projeto demonstra coeréncia entre problema, solucdo, publico-alvo e execucéo,
oferecendo uma contribuicéo significativa para o cenério de inovagdo em marketing
de influéncia e tecnologia voltada ao bem-estar.

Mais do que um produto digital, o WellFeat representa um novo modelo de
relacionamento entre marcas e influenciadores, pautado pela confianca, pela
autenticidade e pelo propésito. O processo de desenvolvimento deste trabalho
proporcionou aprendizados relevantes sobre comportamento do consumidor,
economia criativa, gestdo de negdcios digitais e sobre o papel transformador da
comunicacao quando aliada a tecnologia e a empatia.

Assim, o aplicativo WellFeat consolida-se n&o apenas como uma proposta de
negocio, mas como uma ferramenta de impacto social e de evolucédo profissional,
capaz de gerar experiéncias significativas, aprendizado continuo e valorizacdo da
influéncia responséavel. Sua implementacdo podera contribuir para a construcdo de
um mercado mais consciente, sustentavel e humanizado conectando pessoas,

marcas e valores em torno de um propdsito comum: o bem-estar.
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APENDICE

Questionario aplicado aos influenciadores

Estudo de Mercado: Conexao entre
Marcas e Influenciadores do Nicho
Wellness

Este formuléric faz parte de uma pesquisa de Trabalhe de Conclusdo de Curso (TCC) que
busca entender oz desafics e oportunidades na relagdo entre influenciadores & marcas do
mercado wellness. O objetivo & coletar informagdes reais que sjudem a validar a
relevéncia da criagio de um aplicative que conecta influenciadores 2 empresas do setor,
facilitando parcerias estratégicas.

M Atengdo: responda apenas a segao que corresponde ao seu perfil:
*  Sevoce éinfluenciador{a), siga para a segdo de Influenciadores.

Se vooé & marca/empresa, siga para a seqio de Marcas.

Leva menos de 5 minutos e sua contribuigdo serd essencizl para melhorar a entregs desse
TCoC!

paixaoluthiana@gmail.com Mudar de conta iy

* Indica uma pergunta cbrigatdriz

E-mail *

QUAL CORRESPONDE AQ SEU PERFIL? *

() Scuinfluenciader

(::I Scu marca/ empresa

Avangar Limpar formulario
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Que funcionalidades vocé considera indispensaveis em um aplicativo desse
tipo? (resposta aberta)

Sua resposta

Vocé estaria disposto(a) a pagar por ter acesso de forma mais facil a marcas
que procuram ativamente por influenciadores e conseguir fechar uma parceria
de forma mais facilitada?

) sim
O N&a
D Talvez

Waltar Avangar Limpar formulario

Munca envie senhas pelo Formulérics Goaogle.

Qual & sua maior dificuldade ao buscar ou fechar parcerias com marcas? *

{_) Encomrar marcas zlinhadas acs meus valores
O Megaciar contratos e valores justos
D Ser encontrado pelas marcas

O Gerenciar varias parcerias 20 mesmo tempo

D Olutro:

Em uma escala de 1 a 5, quéo importante vocé considera o marketing de l
influéncia no nicho wellness atualmente?

1 = nada importante | 5 = extremamente importante)

i W W W i

Vocé acredita que um aplicativo que conecte influenciadores e marcas seria otil *
para o seu trabalho?

O Sim, muito Otil
C:I Poucao dtil

() Mada il
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INFLUENCIADORES

Ezsta parte do formularic & dedicada a influenciadores que atuam no mercado de weliness
(friness, sadde, bem-estar). Mosso objetivo & compreender seus desafios, oportunidades &
percepcies sobre parcerias com marcas. Suas respostas sjudardo a validar a relevancia de
um aplicativo que facilite sasa conexdo

Cuantos seguidores vocé tem atualmenta? *

Sua resposta

Vocé ja fer parcerias com marcas do nicho wellness? *

() sim, frequentemente

() sim, algumas vezes

O Nunca

Quantas parcerias voce fez nos dltimos 12 meses? *

I:::I Menhuma
O 1 & 3 parcerias
O 4 a 6 parcerias

I:::I 7 a 10 parcerias

O Mais de 10 parcerias
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Questionario aplicado as marcas

Estudo de Mercado: Conexao entre
Marcas e Influenciadores do Nicho
Wellness

Inicie sessdo no Google para guardar o seu progresso. Saiba mais

* Indica uma pergunta obrigatdria

MARCAS E EMPRESAS

Esta parte do formulario & destinada a empresas e marcas do setor wellness (fitness,
salde, bem-estar). O objetivo é entender os principais desafios que sua marca encontra ao
buscar influenciadores e avaliar o potencial de um aplicativo que otimize essa conexdo.

Sua marca ja realizou parcerias com influenciadores do nicho wellness? *

O Sim, frequentemente

O §im, algumas vezes

() Nunca

Com que frequéncia sua empresa busca influenciadores para campanhas? *

Nunca buscamos
Raramente (1 a 2 vezes por ano)
Ocasionalmente (a cada trimestre)

Fregquentemente (todo més)

OO0 O0OO0O0

Muito frequentemente (toda semana)
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Qual é sua maior dificuldade ao buscar influenciadores para parcerias? *

O Encontrar perfis realmente relevantes para meu publico
O Validar métricas de engajamento e autenticidade

O Filtrar influenciadores per regido/nicho especifico

O Negociar valores e contratos
O

Outra:

Em uma escala de 1 a 5, quio importante vocé considera o marketing de *
influéncia para o setor wellness atualmente?

{1 = nada importante | 5 = extremamente impaortante)

1 2 3 4 5

px¢ ke i ke e

Vocé acredita que um aplicativo que conecte marcas e influenciadores poderia *
otimizar suas campanhas de marketing?

() sim, muito
() sim, em partes
() Pouco

() Nada
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Que funcionalidades vocé considera indispensaveis em um aplicativo desse *
lipo?

A sua resposta

Sua empresa estaria disposta a investir de forma mensal em uma plataforma *
para conseguir conectar de forma mais facil e rapida com influenciadores para
suas campanhas?

() sim
O Mao
O Talvez

O quanto investir nessa plataforma economizaria tempo ou dinheiro para vocé? *

() Muito

O Maderadamente

O Pouco

Anterior Limpar formulario

Munea pnvie nalavras-nasze atravéz dne Rannles Farme



