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APRESENTAÇÃO 
 

Meu nome é Taynara Silva Braz. A Universidade do Vale do Paraíba é uma 

instituição muito significativa na minha jornada profissional e acadêmica e me 

permitiu adquirir muitos conhecimentos na área da Arquitetura e Urbanismo. Foi 

onde concluí minha graduação em 2022 e pude perceber meu interesse na área do 

Planejamento Urbano, principalmente ao estudar o quão amplo é esse campo. 

No meu trabalho final de graduação, demonstrei interesse em como o 

desenvolvimento tecnológico influencia no uso da cidade atualmente e meu projeto 

inicial WeYe cRPR WtWXlR ³EVSaoR SaUa SURdXomR de cRQWe~dR digiWal e SRVVibilidadeV 

de dePRcUaWi]aomR da WecQRlRgia´. O WUabalhR cRQViVWia Qa SURdXomR de XP 

anteprojeto de um edifício modelo em um terreno na cidade de São José dos 

Campos que poderia ser replicado em outras cidades para permitir maior conexão 

da população à tecnologia, a partir do contato, produção e aprendizado da área. 

Assim, obtive contato com temas como cidade digital e a questão da falta de acesso 

igualitário à tecnologia. 

Em razão dessa experiência, decidi explorar essa questão na pós-graduação, 

mas em um contexto maior da cidade em que eu sempre vivi, São José dos 

Campos, entendendo a nova dinâmica da cidade contemporânea, que contempla 

diferentes identidades e comportamentos que interagem entre si e estabelecem um 

novo campo de experiência. 

Portanto, com o avanço das Tecnologias de Informação e Comunicação 

(TICs), a relação das pessoas com o espaço se modificou, proporcionando este 

estudo, que busca investigar de qual maneira as tecnologias e as redes sociais 

influenciam a produção e a percepção das imagens urbanas, e alteram a forma 

como as cidades são experimentadas e compreendidas. 



 
 

RESUMO 
 
O avanço das tecnologias da informação ocasionou diversas transformações em 
áreas como a educação, o trabalho e a saúde, bem como nas relações interpessoais 
na sociedade contemporânea. Na pós-modernidade, a cidade e suas dinâmicas são 
projetadas para atender a uma lógica de consumo. As cidades passam a ser vistas e 
consumidas como produtos, em que os espaços são cuidadosamente planejados 
para gerar uma imagem desejável aos consumidores (população). A partir do 
surgimento de novas formas de representação do espaço urbano por meio das 
redes sociais, o trabalho tem como objetivo analisar se a imagem criada no 
Instagram da cidade de São José dos Campos, tida como a primeira a conquistar o 
título de inteligente do Brasil, condiz com a percepção da população expressa nas 
manifestações públicas na mesma plataforma. Para tal, adota-se uma abordagem 
quantitativa e qualitativa dos comentários do Instagram, a partir do método da 
análise de sentimento com o auxílio da inteligência artificial. Os resultados indicam 
discrepâncias entre a imagem apresentada e as experiências relatadas. Conclui-se 
que, embora o Instagram funcione como um instrumento de promoção urbana, ele 
também apresenta potencial para ser um espaço de contestação e visibilização de 
problemáticas urbanas. 
 
Palavras-chave: sociedade em rede; marketing urbano; instagramização das 
cidades; cidade Inteligente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ABSTRACT 

The advancement of information technologies has led to several transformations in 
areas such as education, work, and health, as well as in interpersonal relationships in 
contemporary society. In postmodernity, the city and its dynamics are designed to 
meet a logic of consumption. Cities are increasingly seen and consumed as 
products, where spaces are carefully planned to generate a desirable image for 
consumers (the population). Based on the emergence of new forms of representation 
of urban space through social networks, this work aims to analyze whether the image 
created on Instagram of the city of São José dos Campos, considered the first to 
achieve the title of "smart city" in Brazil, corresponds to the perception of the 
population expressed in public manifestations on the same platform. To this end, a 
quantitative and qualitative approach to Instagram comments is adopted, using 
sentiment analysis with the aid of artificial intelligence. The results indicate 
discrepancies between the presented image and the reported experiences. In 
conclusion, while Instagram works as a tool for urban promotion, it also has the 
potential to be a space for contesting and highlighting urban problems. 
 
Keywords: networked society; urban marketing; instagramization of cities; smart city. 
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1 INTRODUÇÃO 
 

Após a Segunda Guerra Mundial, inicia-se um período que Milton Santos 

(2006) denomina técnico-científico-informacional, marcado pela intensificação da 

união entre técnica e ciência, que atingiu seu auge nos anos 1970. Esse novo 

contexto, segundo Santos, caracteriza o processo de globalização, pois é nesse 

momento que as transformações tecnológicas e científicas começam a redefinir as 

bases das relações econômicas, políticas e sociais em uma escala global. 

Nesse período, há um aumento significativo na importância dos capitais fixos 

e constantes, ou seja, os investimentos em infraestrutura física, como estradas, 

pontes, ferrovias, entre outros, e dos fluxos, como os fluxos sociais, financeiros e de 

informação (Santos, 2006). 

Assim, se consolida o movimento de mudanças no direcionamento 

comportamental da sociedade,  
 
[...] rompem-se os equilíbrios preexistentes e novos equilíbrios mais fugazes 
se impõem: do ponto de vista da quantidade e da qualidade da população e 
do emprego, dos capitais utilizados, das formas de organização das 
relações sociais etc. (Santos, 2006, p. 161).  
 

Como os parâmetros estruturais de diversas áreas se alteram e se 

estabelecem novos padrões instáveis e as relações sociais se tornam cada vez mais 

complexas e transitórias, torna-se necessário um estudo para melhor entendimento 

dessa nova dinâmica. 

Com a maior articulação global em termos comunicacionais e financeiros, 

autores passam a negar a ideia de fragmentação, pois nenhum lugar poderia 

escapar desse processo da globalização, porém outros apresentam uma outra 

vertente, na qual a aceleração proporciona a evidência das individualidades, e agora 

não importa mais o tamanho da região, todas podem ser capazes de participar da 

produção desse sistema internacional (Santos, 2006). 

Além de relações físicas com as cidades, proporcionadas pelos meios de 

transporte, o sistema em que as relações interurbanas internacionais ficam mais 

evidentes é o econômico. A transnacionalidade econômica, podendo ser de nível 

regional, continental ou global, possibilita o surgimento de polos de crescimento e 

especialização de serviços distantes da aglomeração de cidades grandes. A partir 

do investimento do capital internacional, esses novos mercados influíram em 
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diversos locais, como em países emergentes, como América Latina e Caribe, com o 

desenvolvimento de atividades como agricultura para exportação e turismo (Sassen, 

1998). 

À medida que ocorre a descentralização das atividades e pessoas das 

cidades grandes, outras de menor porte, principalmente as ditas cidades médias, 

ganham importância em diversas atividades e serviços. 

Com o aumento da visibilidade das cidades, há um aumento de investimentos 

para o desenvolvimento da infraestrutura local. Um exemplo é a cidade de estudo, 

São José dos Campos, que tem localização estratégica de conexão entre São Paulo 

e Rio de Janeiro. A relação com ambas as metrópoles foi um dos fatores que 

impactou seu crescimento territorial e ganho de importância nacional. 

Assim, visto que o sistema econômico e a urbanização podem ser 

relacionados, pode-se ver a regionalização global, na qual cada país acaba 

assumindo uma função no sistema produtivo, pois se tornam necessários novos 

meios produtivos, mão de obra e recursos (Harvey, 2014). 

Vê-se atualmente uma retomada do ideal desenvolvimentista, em que se 

preza pelo crescimento de capital e desenvolvimento para adquirir influência global. 

Consequentemente, perde-se a preocupação pelo direito coletivo à cidade e ações 

em prol de uma cidade para pessoas.  

Nesse novo contexto, a cidade, em vez de ser pensada como um espaço para 

a convivência humana, se transforma em um território como forma de ganhos 

financeiros e para a valorização imobiliária, exclui cada vez mais as camadas mais 

vulneráveis da população e aumenta as desigualdades sociais. O direito à cidade, 

entendido como o direito de todos os cidadãos a vivenciarem uma cidade mais justa, 

fica em segundo plano diante da lógica do capital e do mercado global (Lefebvre, 

2011). 

No sistema globalizado competitivo, as cidades buscam estratégias para se 

apresentarem como locais vantajosos para investimentos, destacando 

características como baixos índices de violência, atrações turísticas, infraestrutura, 

entre outros, com a justificativa de que, a partir da atenção de empreendedores, o 

desenvolvimento local seria subsequente. Porém, em muitos casos, há tensões 

entre interesses dos agentes realizadores do planejamento, o Estado e o mercado, e 

ações para tornar a cidade mais eficiente, produtiva e inclusiva muitas vezes 

acabam sendo um causador da fragmentação social (Neves, 2017). 
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A produção de imagens integra o processo de formulação de estratégias 

econômicas e urbanas voltadas à internacionalização da cidade (Sanchés, 1999). A 

circulação da narrativa construída, atribuída pela autora aos outdoors e à 

publicidade da época, pode ser reinterpretada no cenário contemporâneo, 

estabelecendo paralelos com o Instagram, uma das principais plataformas de 

compartilhamento de imagens e vídeos. 

 Atualmente, há certificações e títulos que podem ser conquistados pelos 

municípios para torná-los especiais em escala nacional e internacional. A presente 

dissertação volta-se à cidade de São José dos Campos, primeira do Brasil a 

conseguir o título de cidade inteligente no ano de 2022, concedido pela Associação 

Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), observando a imagem construída na página 

@prefeiturasjcamposoficial do Instagram, comparando as postagens e os 

comentários expostos publicamente, com a proposta de compreender em que 

medida a comunicação institucional se alinha com o cotidiano urbano e se as 

publicações representam as demandas, expectativas e críticas da população local, 

ou se atuam como um mecanismo de mascaramento das problemáticas urbanas e 

de reforço de uma imagem idealizada e mercadológica da cidade. 

 

1.1 Problemática 
 

O sistema capitalista reforça o valor da força de trabalho e da terra. Assim, a 

terra é finita, não produz mais, como outros meios de produção. Ela se torna um 

instrumento para ser apropriado e gerar lucro e acúmulo de capital (Harvey, 2008). 

Os investimentos nos municípios são realizados pelo mercado em conjunto 

com o Estado. E, atualmente, cada vez mais as cidades buscam divulgar as cidades 

como um produto e vender sua imagem tal qual um produto. 

 
A cidade-empresa, cidade-mercadoria ou city é movida pelo fetiche da 
monumentalidade espetacular, onde o consenso é a condição para o 
sucesso mercadológico. A cidade-empresa deve ser entregue a quem 
entende de negócios e é indissociável de um projeto de cidade autoritária 
porque dentro de uma empresa vige o despotismo do capital e não existe 
democracia (Costa, 2010, p.157). 

 

Portanto, as organizações de poder se baseiam na grandiosidade e na 

performance para conquistar os olhos da mídia e gerar consenso público, 
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pensamentos homogêneos a fim de evitar críticas. Como a frase acima explica, o 

projeto é empresarial e, assim, não há espaço para participação pública. 

UP cRQceiWR TXe Ve cRQecWa aR de cidade PeUcadRUia p a ³iQVWagUaPi]aomR´ 

das cidades, que pode ser entendida como o processo em que os espaços, 

comportamentos e até mesmo o modo de vida são influenciados pelo Instagram. 

Assim, como uma das redes sociais mais populares atualmente, o compartilhamento 

de imagens e vídeos tem grande poder de influência no que é consumido 

(Montanari, 2022). 

Conforme dados do segundo semestre de 2025 da GWI, o Instagram ocupava 

a terceira posição entre as plataformas mais utilizadas por usuários de internet com 

mais de 16 anos, sendo superado apenas por YouTube e Facebook. Além disso, 

segundo dados da Kepios sobre a audiência de anúncios em redes sociais, a 

plataforma situava-se em quarto lugar em alcance global, atingindo cerca de 1,91 

bilhão de usuários (Estatísticas..., 2025). 

O consumo seletivo de certos locais e a valorização de uma estética 

específica contribuem para a segregação socioespacial. Um exemplo disso é a 

cidade dR RiR de JaQeiUR, cRQhecida cRPR ³cidade PaUaYilhRVa´, lXgaU de belaV 

paisagens e referências culturais e arquitetônicas. No entanto, essa narrativa pode 

ocultar as desigualdades, a criminalidade e a violência, ou romantizá-las, como no 

caso da estetização de favelas. De acordo com uma matéria de 2026, no ano 

anterior a comunidade da Rocinha, do Rio de Janeiro, recebeu 41 mil visitantes. 

SegXQdR R gXia eQWUeYiVWadR, aV SeVVRaV bXVcaP ³XPa e[SeUirQcia Ueal, eQWeQdeU R 

cRWidiaQR´, eQWmR a cRPXQidade Ve WRUQa XP lRcal ViQ{QiPR de cXlWXUa e iQRYaomR 

(Turismo..., 2026). 

Os megaeventos estiveram ligados à modernização da cidade do Rio de 

Janeiro e promoveram grandes mudanças no espaço urbano, como as reformas 

para embelezamento e transformação da cidade. Essas intervenções resultaram, por 

exemplo, na remoção de diversos cortiços da região central, refletindo uma política 

higienista marcante do século XX. 

  
Os mega-eventos são verdadeiros espetáculos cujas expressões concretas 
são materializadas no espaço interno das cidades e se configuram, 
notadamente, como estratégias urbanas adotadas pelo poder público aliado 
à iniciativa privada, e trazem consigo uma profusão de mega-projetos 
urbanos (envolvendo construções diversas) que impactam diretamente na 
estrutura urbana das cidades (Molina 2014, p. 1). 
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Almeida e Engel (2017) destacam que essas disparidades ficaram mais 

evidentes no período das Olimpíadas de 2016, quando a cidade foi escolhida para 

sediar o evento. A escolha do Rio de Janeiro como sede olímpica mobilizou uma 

série de intervenções urbanas e obras de infraestrutura voltadas principalmente para 

atender aos interesses do turismo internacional e da elite econômica, investimentos 

na requalificação de áreas centrais, por exemplo, a zona portuária, e na construção 

de equipamentos urbanos modernos, ao mesmo tempo em que comunidades 

inteiras foram removidas do seu local para dar lugar a essas novas instalações. A 

realização desses empreendimentos gerou o déficit de cerca de R$ 19 bilhões para 

o estado e evidencia que o planejamento prioriza interesses voltados à criação de 

uma imagem internacional e um espetáculo público em vez do atendimento às 

necessidades da população. 

Em contraponto, tem-se o direito de expressão e possibilidades provenientes 

da tecnologia. Magnani (2002) analisa as novas abordagens etnográficas no campo 

da antropologia sobre a cidade contemporânea, como problemas intensificados de 

violência, falta de moradia e desigualdade em países considerados emergentes.  A 

SaUWiU de difeUeQWeV SeUVSecWiYaV, ³R RlhaU de fRUa e de lRQge´ e ³de SeUWR e de deQWUR´ 

destacam a presença de comunidades, e articulações internas de comunidades na 

SeUVSecWiYa ³de SeUWR e de deQWUR´, TXe diYeUgeP da QRomR de WRWalidade e 

homogeneidade do contexto global. Os aspectos particulares devem ser explorados 

de maneira não superficial, e a internet é importante para o reconhecimento dos 

processos comunitários existentes. 

Nesse sentido, podemos citar também o autor James Holston (2016), que 

conecta a globalização à superabundância de espaços para deliberação e novas 

formas de expressão e luta, no que ele cita como forma direta de democracia, uma 

XQimR de ³(1) fa]eU a cidade acRQWeceU (city making), (2) ocupar a cidade (city-

occupying) e (3) reivindicar direitos (rights-claiming)´ (HRlVWRQ, 2016, S. 192). 

A análise de Holston (2016) sobre o contexto contemporâneo permite 

compreender o surgimento da cidadania digital como resultado da emergência de 

movimentos organizados e estruturados também por meio de interações online. 

Nesse processo, destaca-se a construção da cidadania urbana protagonizada por 

grupos historicamente marginalizados da periferia global, que, a partir da integração 

e da articulação possibilitadas pela disseminação de ideologias no ambiente digital, 
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conquistam maior visibilidade para suas lutas em um mundo cada vez mais 

interconectado pela internet. 

Observa-se que a globalização contribui para a difusão de um modelo 

civilizatório eurocêntrico, não apenas ao privilegiar a cultura e os padrões 

tradicionais europeus, mas, sobretudo, ao desvalorizar outras formas de 

organização civilizatória oriundas de contextos coloniais. No caso brasileiro, soma-

se a isso a forte influência do modelo norte-americano, evidenciada, por exemplo, na 

adoção do paradigma rodoviarista.   Diante disso, torna-se fundamental reconhecer 

a existência de abordagens alternativas, como o planejamento insurgente, bem 

como outras perspectivas vinculadas ao direito à cidade, conforme proposto por 

Henri Lefebvre (2011). 

Observa-se que a globalização contribui para a difusão de um modelo 

civilizatório eurocêntrico, ao privilegiar a cultura e os padrões tradicionais europeus 

e, sobretudo, ao desvalorizar outras formas de organização oriundas de contextos 

coloniais. No caso brasileiro, soma-se a isso a forte influência do modelo norte-

americano, evidenciada, por exemplo, na adoção do paradigma rodoviarista. Diante 

desse cenário, torna-se fundamental reconhecer e valorizar abordagens alternativas, 

como o planejamento insurgente, bem como outras perspectivas vinculadas ao 

direito à cidade, conforme proposto por Henri Lefebvre. 

Segundo Oliveira e Silva Neto (2020): 

 
O direito à cidade, em uma linguagem jurídica, associa-se à mais 
significativa contribuição da racionalidade moral-prática da modernidade, 
cujo potencial não pode ser minimizado: os direitos da pessoa humana. O 
direito à cidade, inserido no conjunto dos direitos humanos (no plano 
internacional) e dos direitos fundamentais (no plano interno), é uma 
reivindicação indeclinável (Oliveira; Silva Neto, 2020; p. 4). 

  

Embora haja uma compreensão crescente sobre a importância da inclusão 

digital, ainda existem muitos debates sobre se ela deve ser considerada um direito 

fundamental em relação a outras necessidades básicas. No entanto, não podemos 

tangenciá-la, pois a inclusão digital tem o potencial de promover uma sociedade 

mais igualitária (Gonçalves, 2011). 

A exclusão, mais especificamente a digital, assola países sem distinção, 

porém fatores como infraestrutura, qualidade educacional, poder econômico/de 

compra da população, entre outros, contribuem para a intensificação do problema. 
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Dessa forma, questões de diferentes esferas podem ser uma barreira ao acesso 

informacional, tanto questões palpáveis, como a falta de infraestrutura, como 

questões mais profundas, como psicológicas, em que o excluído digitalmente não 

faz uso público da tecnologia por constrangimento (Ávila; Holanda, 2006). 

O acesso à informação deve ser encarado como um bem social, sendo 

necessário oferecê-lo junto com a educação, por meio da capacitação para o uso 

das ferramentas digitais (alfabetização digital) e para o acesso aos meios de 

produção de conteúdo de qualidade. Isso é fundamental para a construção de uma 

cultura informacional sólida e inclusiva. 

Assim, essa questão gera diversas dúvidas sobre a gestão de recursos de 

diversas cidades e a compulsão pela formulação de narrativas e imagens para 

divulgação do espaço urbano. O impulso desenfreado por atenção e validação 

pública por meio das redes sociais cria uma realidade que existe somente 

virtualmente, opondo-se àquela que acontece no mundo concreto. A partir disso, 

partindo da hipótese de que o perfil da cidade busca expor uma imagem falseada, 

mais positiva do que a realidade dos moradores, surge a questão central a ser 

e[SlRUada QeVWa SeVTXiVa: ³QXaiV VmR aV difeUeQoaV eQWUe a cidade de SmR JRVp dRV 

CaPSRV cRQVWUXtda QR IQVWagUaP e a cidade YiYida?´ 

 

1.2 Justificativa 
 

SegXQdR PieUUe LpY\, R cibeUeVSaoR p cRQceiWXadR cRPR R ³eVSaoR de 

comunicação aberto pela interconexão mundial dos computadores e das memórias 

dRV cRPSXWadRUeV´ (LpY\, 1999, S. 102). O aXWRU e[aPiQa a UaSide] daV 

transformações sociais e o surgimento de novos costumes, inseridos no contexto da 

cibercultura. Dessa forma, desde seu surgimento e contínuo aperfeiçoamento, as 

tecnologias da comunicação passam a participar do processo de evolução humana, 

configurando-se como elementos fundamentais para a obtenção do conhecimento e 

para a formação da percepção do indivíduo acerca do mundo. 

O direito à cidade se tornou uma pauta do planejamento urbano, como 

necessidade perante as problemáticas sociais e econômicas existentes no território. 

Para animar essas problemáticas, surgem agendas que promovem mudanças para 

R deVeQYRlYiPeQWR e alWeUao}eV QR WeUUiWyUiR, VePSUe eP bXVca da cidade ³ideal´. 

Deste modo, Andrade e Franceschini (2017) apresentam algumas agendas 
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internacionais, como Cidades Inteligentes e Cidades Sustentáveis, destacadas 

nesse trabalho em razão de serem certificações adquiridas pelo local de estudo, São 

José dos Campos, em relação a princípios de intersetorialidade, equidade, 

participação social e inclusão. 

Cidades inteligentes são descritas como as que utilizam a tecnologia 

ativamente na gestão em prol do desenvolvimento da infraestrutura urbana e 

melhoria da qualidade de vida da população. Estão sempre associadas à 

modernidade e inovação, porém, na análise dos aspectos citados acima, a melhor 

performance foi no fator intersetorialidade, devido às parcerias público-privadas, com 

o incentivo ao empreendedorismo, associado ao ideal neoliberal. 

Entretanto, em outros aspectos, sua atuação mostra-se controversa, uma vez 

que a equidade é abordada predominantemente sob o viés econômico, com foco na 

redução da pobreza. Embora se discuta a inclusão e o uso de ferramentas digitais 

para o exercício da participação cidadã, não se considera a problemática do acesso 

limitado à internet por grande parcela da população global. Dessa forma, a 

participação torna-se volátil, pois depende de uma conectividade que, em muitos 

contextos, é inexistente (Andrade; Franceschini, 2017). 

As cidades sustentáveis orientam seu desenvolvimento pelos Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS), que abrangem múltiplos eixos de atuação. A 

intersetorialidade é compreendida como elemento central, ao promover a articulação 

entre diferentes atores para o enfrentamento integrado de problemas complexos. A 

equidade aparece de forma pontual, sendo mencionada, mas sem um 

aprofundamento na análise das desigualdades no diagnóstico urbano, tampouco há 

maior visibilidade dos grupos marginalizados ou em situação de vulnerabilidade na 

elaboração do plano de ação (Andrade; Franceschini, 2017). 

Vê-se que essas agendas sugerem uma abordagem mais democrática na 

gestão urbana, porém, como são modelos internacionais, deveriam ser mais bem 

trabalhadas para ter efetivo resultado para as cidades e seus habitantes. 

Diante da crescente influência das tecnologias digitais na organização e 

vivência das cidades, observa-se que é um tema ainda não muito explorado na 

produção acadêmica no campo do Planejamento Urbano no que se refere à análise 

da instagramização do espaço urbano. O papel cada vez mais central das redes 

sociais na construção de imagens, narrativas e práticas urbanas cria a necessidade 

de mais estudos que investiguem como esse fenômeno impacta o planejamento, a 
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gestão e a reprodução do espaço urbano. Ao realizar a pesquisa bibliométrica na 

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertações (BDTD), no Catálogo de Teses 

e Dissertações (CAPES) e no acervo da própria Universidade do Vale do Paraíba 

(UNIVAP), como já esperado, temas mais gerais são encontrados com mais 

facilidade e temas específicos e combinações mais escassos. 

Destaca-se a tese defendida em 2025 por Frederico Basso Montanari, 

intitulada ³#cidade ± a instagramização do urbano: articulando redes sociais e a 

reprodução do espaço urbano´, como uma das poucas pesquisas que utilizam 

explicitamente esse conceito. Ademais, temas correlatos, como o marketing urbano 

e sua articulação com o conceito de cidade inteligente (smart city), também se 

mostram pouco explorados sob a perspectiva do Planejamento Urbano, 

especialmente quando analisados de forma integrada (Quadro 1). 

 
QXadUo 1: PeVTXiVa bibliRPpWUica. 

(continua...) 
Fonte de dados Período Palavras- chave Resultados 

BDTD Todos Instagramização 1 

BDTD Todos Marketing urbano 796 

BDTD Todos Cidades inteligentes 1.186 

BDTD Todos Cidades inteligentes, 

instagram 

4 

BDTD Todos Marketing urbano e 

instagram 

23 

BDTD Todos Redes sociais e 

planejamento urbano 

1.041 

BDTD Todos Cidades inteligentes e 

planejamento urbano 

283 

CAPES Todos Marketing urbano 293 

 

CAPES Todos Cidades inteligentes 1438 

 

CAPES Todos Espaço urbano e 

instagram 

28 

CAPES Todos Imagem e cidade 2544 
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Quadro 1: Pesquisa bibliométrica. 
(conclusão) 

UNIVAP Todos imagem e cidade 11 

UVIVAP Todos Planejamento urbano 

e redes sociais 

4 

Fonte: Elaborado pela autora; BDTD, CAPES, UNIVAP; 2026. 

 

O município escolhido é essencial para a questão de cidade inteligente, sendo 

a primeira do Brasil a cumprir os indicadores e adquirir a certificação no ano de 

2022. Dessa forma, a dissertação ressalta a importância de estabelecer uma análise 

comparativa entre o perfil institucional da prefeitura no Instagram, que evidencia os 

discursos, imagens e estratégias comunicacionais adotadas pela administração 

pública, e as manifestações expressas nos comentários, que revelam percepções, 

demandas e insatisfações da população.  

Observados de maneira integrada, esses elementos permitem identificar 

convergências e divergências entre o planejamento urbano institucionalizado e a 

experiência cotidiana dos cidadãos, contribuindo para a formulação de soluções e 

alternativas mais alinhadas às necessidades reais do município.  

 

1.3 Objetivos 
 

1.3.1 OBJETIVO GERAL 
 

A presente dissertação tem como objetivo geral analisar em que medida a 

representação da cidade de São José dos Campos, construída pela comunicação 

institucional do município no Instagram, está alinhada às percepções dos 

moradores, manifestadas nos comentários publicados na rede social. 

 

1.3.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

A partir das reflexões sobre o processo de incorporação da internet no 

território nacional e da importância da representação construída para o Instagram na 

contemporaneidade, definem-se como objetivos específicos: 
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a) Identificar os principais temas das postagens publicadas pelo município de 

São José dos Campos no Instagram. 

b) Analisar as postagens com maior relevância para o público, considerando o 

número de comentários. 

c) Comparar a imagem da cidade propagada pelo município na rede social 

Instagram com a percepção da população, expressa nos comentários das postagens 

do mesmo perfil. 
 

1.4 Procedimentos Metodológicos 
 

A análise do território de São José dos Campos será realizada a partir da 

etnografia digital. A etnografia incorporou a cibercultura como objeto tangível de 

observação, não havendo distinção entre humano e não humano na comunicação 

mediada por computadores. A etnografia virtual configura-se como um método 

adaptável, desenvolvido a partir da década de 1990, que abrange não apenas as 

comunicações expressas no ambiente digital, mas também as linguagens e 

comportamentos dotados de significado, contribuindo para a compreensão de 

fenômenos antropológicos (Rifiotis, 2016; Corrêa; Rozados, 2017). 

Mesmo diante de controvérsias relacionadas à sinceridade e às possíveis 

ilusões experienciadas pelo etnógrafo no ambiente virtual, a utilização de redes 

sociais como fonte de dados mostra-Ve legtWiPa. ³MaiV TXe XP caPSR de iQWeUaomR 

social, as mídias em rede on-line produzem e reproduzem comportamentos, valores 

e SUeceiWRV dR cRQWURle deVePSeQhadR Sela cXlWXUa a TXe eVWmR VXbPeWidaV´ (FeUUa], 

2019, p. 53). 

Ferraz apresenta etapas da etnografia digital que serão seguidas neste 

trabalho. A coleta de dados pode ser realizada por meio de diferentes tipos de 

observação: aberta, parcialmente aberta, em que há possibilidade de interação com 

os participantes, e observação oculta, adotada nesta pesquisa, na qual o 

pesquisador observa os fenômenos sem manifestação ativa. 

Nesse caso, a rede social analisada é o Instagram, considerando-se o perfil e 

seus seguidores como uma comunidade, na qual ocorrem trocas de informações e 

interações entre os membros. 

O perfil oficial da prefeitura (@prefeiturasjcamposoficial) possuía 163 mil 

seguidores e apresentava, em dezembro de 2025, aproximadamente 7.500 
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postagens. Em razão do grande volume de dados arquivais, foi realizada uma 

seleção para definição da amostragem de postagens e comentários. 

A partir do critério de cidade inteligente, foram escolhidos os anos em que a 

cidade foi certificada para serem analisados, sendo eles 2022, 2023 e 2024, anos 

em que a cidade de São José dos Campos foi certificada como cidade inteligente. A 

coleta foi feita em ordem regressiva, conforme a disposição do feed do Instagram. 

Primeiramente, foi realizada a catalogação das postagens dos anos selecionados, 

considerando data, assunto, quantidade de comentários e categoria da qual ela 

pertencia de acordo com os indicadores da ABNT NBR ISO 37122 (cidades e 

comunidades sustentáveis ² indicadores para cidades inteligentes). O ano de 2022, 

com 1.923 postagens; 2023, 875 postagens; e 2024, 613 postagens. 

As áreas temáticas presentes nos indicadores são: economia, educação, 

energia, meio ambiente e mudanças climáticas, finanças, governança, saúde, 

habitação, população e condições sociais, recreação, segurança, resíduos sólidos, 

esporte e cultura, telecomunicação, transporte, agricultura local/urbana e segurança 

alimentar, planejamento urbano, esgotos e água. 

Devido à elevada quantidade de postagens, faz-se necessário reduzir a 

amostragem da pesquisa para a análise dos comentários. Adotou-se como critério a 

média aritmética dos comentários pelas postagens dos três anos: 59.443 

comentários divididos pelo número de postagens, 3.411. 

Esse critério foi determinado para se manter a constância da importância das 

postagens, já que o número de comentários delas era muito discrepante, algumas 

com 0 comentários e outras com mais de 400. Com o resultado da média de 17,43, 

as postagens consideradas relevantes foram as que continham mais de 18 

comentários. 

Para a extração dos comentários, utilizou-se a ferramenta Apify, um recurso 

de web scraping. "O web scraping possibilita a extração de dados por meio de 

scripts capazes de identificar, coletar e armazenar metadados para análises 

posteriores" (Farias; Angeluci; Passarelli, 2021, p. 4). 

Após a coleta dos dados, os comentários foram analisados por meio da 

técnica de análise de conteúdo proposta por Laurence Bardin (2016). Essa 

abordagem permite a sistematização e interpretação de dados qualitativos a partir 

de procedimentos organizados em três etapas: pré-análise, exploração do material e 

tratamento dos resultados.  
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Na fase de pré-análise, realizou-se a leitura flutuante dos comentários 

extraídos, com o objetivo de reconhecer padrões iniciais. Em seguida, na etapa de 

exploração do material, os comentários foram agrupados em categorias temáticas, 

definidas com base no critério estabelecido anteriormente, dos indicadores de 

cidade inteligente. Posteriormente, eles foram codificados. Para isso, foi empregada 

a análise de sentimento, um campo do Processamento de Linguagem Natural (PLN) 

que permite a construção de bancos de dados baseados em métricas 

fundamentadas na polaridade de palavras e frases, representando seu grau de 

positividade, negatividade ou neutralidade (Benevenuto; Ribeiro; Araújo, 2015). 

Para esta dissertação, adotou-se a classificação automatizada realizada pela 

inteligência artificial Gemini, que categorizou os sentimentos dos comentários 

exclusivamente como positivo, negativo ou neutro. 

Por fim, na etapa de tratamento dos resultados, os dados foram submetidos à 

conferência da codificação e os resultados qualitativos foram interpretados para 

permitir a identificação das tendências presentes no discurso dos usuários. 

A inteligência artificial também foi utilizada como ferramenta auxiliar na 

visualização dos dados, na área de governança, por meio da elaboração de nuvens 

de palavras. Para isso, os comentários foram sintetizados com o uso do comando: 

AI ("Resuma o comentário a seguir em até duas palavras"), possibilitando a 

identificação de termos recorrentes. 

A análise de sentimento foi utilizada como etapa complementar à análise de 

conteúdo, contribuindo para a identificação inicial da polaridade dos comentários. No 

entanto, a interpretação dos dados não se limitou à classificação automatizada, 

sendo aprofundada por meio da análise de conteúdo de Laurence Bardin, que 

possibilitou compreender os padrões discursivos atribuídos pelos usuários. 

Foram analisados os sentimentos predominantes nas postagens, positivos, 

negativos ou neutros, com o objetivo de identificar semelhanças nos comentários e, 

assim, compreender o senso comum que emerge da maioria das manifestações 

públicas. Buscou-se verificar se esse entendimento está alinhado com a mensagem 

que as postagens selecionadas procuram comunicar sobre o município, bem como 

compreender os principais fenômenos observados na página estudada, a fim de 

atender ao objetivo do trabalho de utilizá-los como instrumento de apoio ao 

planejamento urbano. 
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1.5 Estrutura da Dissertação 
 

A partir dessa introdução, dedicada a contextualizar o tema e apresentar a 

metodologia adotada para a análise dos dados públicos extraídos da rede social 

selecionada, a presente dissertação encontra-se dividida em quatro seções. Dando 

sequência ao trabalho, a segunda seção traz um panorama de São José dos 

Campos no contexto das três fases vivenciadas pela cidade: Sanatorial, Industrial e 

Tecnológica. A seção tem como base as narrativas construídas por estudiosos que 

analisaram a cidade sob diferentes perspectivas. 

A WeUceiUa VeomR, iQWiWXlada ³MeiR WpcQicR-científico-iQfRUPaciRQal´, WUa] a baVe 

teórica necessária à compreensão da relação entre tecnologia e sociedade no atual 

contexto da globalização. A era informacional, suas principais características e 

impactos nas relações globais são questões tratadas nesta seção, bem como o 

conceito de espaço digital como território; o tema das cidades inteligentes, seus 

principais indicadores e as questões do direito à cidade e da inclusão digital, 

enfatizando como o acesso à tecnologia se tornou um direito que influencia 

diretamente a experiência urbana. Entre os autores considerados para a discussão, 

merecem destaque Milton Santos, Manuel Castells e Rogério Haesbaert. 

A quarta seção propõe uma reflexão sobre as novas dinâmicas de poder que 

emergem nesse cenário, assim como sobre as formas contemporâneas de 

capitalismo impulsionadas pela tecnologia. Também analisa as estratégias utilizadas 

pelo poder público na promoção e "venda" das cidades como produtos. Para isso, 

usa fundamentos de autores como Rose Compans, Henri Lefebvre e David Harvey. 

A partir da concepção da alteração das dinâmicas socioeconômicas, pode-se 

relacionar o conceito de Henri Lefebvre de direito à cidade, que reforça a ideia de 

que a cidade deve ser para todos, pensamento esse similar ao de David Harvey, que 

critica o uso do espaço como mercadoria e concorda com a ideia de luta por direitos 

para transformação do espaço coletivo. Essas compreensões confluídas levam à 

conclusão de que hoje o acesso à tecnologia é uma questão que compõe a justiça 

social. Além disso, é fundamental estudar as relações de capital e poder presentes 

no território, que estão profundamente entrelaçadas com a sociedade e têm diversos 

impactos na cidade. 

A quinta seção é dedicada à apresentação descritiva e à análise dos dados 

coletados, com a exemplificação dos comentários mais recorrentes e das principais 
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críticas evidenciadas nas postagens referentes ao município. Por fim, são expostas 

as considerações finais desta dissertação. 

O Apêndice A ± Quadros reúne os quadros com os principais comentários 

selecionados em cada área, organizados por tema, com base no critério de incluir 

tanto as críticas quanto os pontos mais recorrentes.  

 



 
 

27 

2 ÁREA DE ESTUDO: SÃO JOSÉ DOS CAMPOS 
 

A cidade de São José dos Campos é uma cidade localizada no estado de São 

Paulo. Com uma área de 1.099,494 km² e uma população estimada de 727.078 

pessoas, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística de 2025, é 

uma das principais cidades do Vale do Paraíba (Figura 1). 

 
FigXUa 1: LRcali]aomR SmR JRVp dRV CaPSRV. 

 
Fonte: Elaborada pela autora, Google Earth, 2026. 

 

O município em questão foi o primeiro do Brasil a adquirir a certificação de 

Cidade Inteligente. Assim, para entender o município a ser estudado, podemos 

relacionar sua imagem construída e reproduzida ao longo dos anos, que foi 

essencial para a cidade se tornar o que é atualmente. 

 

2.1 Primeira Fase: Sanatorial 
 

A fim de se entender como ocorreu o processo de urbanização da cidade de 

São José dos Campos, podemos analisar os acontecimentos de ocupação 

sucessiva na formação do aldeamento jesuíta no final do século XVI. Nesse período, 

a área se tornou um pequeno produtor de café, mas logo se viu que esta não seria 

XPa bRa YRcaomR SaUa eVVe WeUUiWyUiR, PeQciRQadR cRPR ³PaWR UXiP e SkQWaQR 

iQ~Wil´. A bai[a SURdXomR RcaViRQRX XPa gUaQde PigUaomR TXe leYRX a geVWmR a WeU 

que desenvolver uma estratégia para atração do município, porém, as medidas 
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propostas, como a isenção de impostos e oferta de terrenos, não tiveram o impacto 

esperado (Leite; Oliveira; Zanetti, 2022). 

No fim do século XIX, a cidade começou a receber tuberculosos. No século 

XX, o fluxo de migração de doentes para o município se intensificou com a 

disseminação da climatoterapia, vista como melhor alternativa de tratamento para a 

doença. 

Em relação à imagem pública das cidades, entre as décadas de 1920 e 1940, 

grupos da elite local já compartilhavam a ideia de modernização, influenciados pela 

comunicação com periódicos de São Paulo que repercutiam o progresso com bases 

europeias. O modo de viver em São Paulo e Rio de Janeiro se espalhou e foi 

importante para a formação identitária de pessoas que se tornaram representantes 

políticos da cidade (Silva et al., 2010). 

Assim, a cidade se aproveitou do fato de ter condições propícias e, aliada ao 

PaUkeWiQg, SURSagRX RV ³bRQV aUeV´ de SmR JRVp dRV CaPSRV, TXe lRgR SaVVRX a 

acolher infectados de toda a região paulista, bem como médicos e profissionais da 

saúde, e se tornou uma estância de tratamento da doença em 1935 (Leite; Oliveira; 

Zanetti, 2022). 

Visto que a formação desse centro proporcionou a descentralização de São 

Paulo, políticas governamentais amparadas pelo Fundo de Melhoria das Estâncias 

(FUMEST) permitiram a implementação de modificações urbanas, como 

desenvolvimento de infraestrutura de água, energia e esgoto, vias de transporte, 

além da setorização territorial para separar os doentes do restante da população que 

deu início ao zoneamento (Souza; Zanetti; Papali, 2015). A questão da higiene se 

estendia por todo o espaço urbano. Assim como em várias outras localidades, a 

política higienista também se fez presente na cidade, resultando na expulsão da 

população de menor renda para otimizar o uso do espaço central, que passou a 

contar com maior circulação de pessoas nas ruas, promovendo o distanciamento 

social. Nesse período, também surgiram novas regulamentações para propriedades 

particulares e houve a remoção de bancos públicos com o objetivo de evitar a 

propagação de doenças (Leite; Oliveira; Zanetti, 2022). 

O ciclR da dReQoa abUiX caPiQhR SaUa R deVeQYRlYiPeQWR iQdXVWUial. ³Se, 

nesse momento, doentes, doença e saúde, agraciados pelos ares, deram estímulos 

à recuperação do município; a terra, antes improdutiva, abrirá caminho para sediar 

ePSUeVaV ligadaV aR VeWRU WecQRlygicR e de SURdXomR´ (SRX]a; ZaQeWWi; PaSali, 2015, 
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p. 119). Os migrantes não somente auxiliaram como consumidores para circular a 

economia, mas também eram mão de obra especializada que fomentou o 

crescimento da área de serviços da cidade. Desse modo, o aumento da população 

da cidade, graças à doença da tuberculose, foi essencial para a transformação 

urbanística que permitiu o desenvolvimento infraestrutural de São José dos Campos, 

base para todo o crescimento posterior à década de 1940. 

 

2.2 Segunda Fase: Industrial 
 

A primeira fase de industrialização do município teve início com a fase 

sanatorial, era de setores de cerâmica, têxtil e de alimentos, mas não havia uma 

produção expressiva.  

Antes da década de 1950, a produção do Brasil era agrário-exportadora, o 

que era um problema perante as crises internacionais que abalavam e colocavam o 

país em uma situação de vulnerabilidade. Assim, os governos emergentes de 

Getúlio Vargas (1930-1945), em congruência com a Comissão Econômica para a 

América Latina e o Caribe (CEPAL), órgão criado pós-Segunda Guerra Mundial para 

o desenvolvimento da América Latina, e a gestão de Juscelino Kubitschek (1956-

1961), impulsionaram a indústria nacional (Haffner, 2002). 

Vargas estabeleceu uma boa base para a indústria nacional com a criação de 

indústrias como a Companhia Siderúrgica Nacional (1941) e a Petrobras (1953) e 

diversas instituições administrativas que auxiliaram no planejamento da economia 

nacional. A política de industrialização no Brasil, primeiramente endógena e 

nacionalista, com alta participação estatal, foi modificada e intensificada no governo 

de Juscelino Kubitschek, com maior abertura a investimentos externos e um plano 

aPbiciRVR de ³50 aQRV eP 5´, e aVViP iPSlaQWRX-Ve R ³PlaQR de MeWaV´ e diYeUVaV 

políticas que influenciaram todo o Brasil, incluindo a cidade de São José dos 

CaPSRV. O ³PlaQR de MeWaV´ eVWabelecia iQYeVWiPeQWRV eP iUeaV cRQVideUadaV 

primordiais ao desenvolvimento interno, como energia, transportes, indústrias 

básicas, alimentação e educação (Haffner, 2002). 

As condições climáticas e topográficas, bem como suas vantagens 

locacionais, como proximidade ao porto de Sebastião, foram fatores de destaque 

para a cidade de São José dos Campos ser escolhida para a construção do 

complexo militar, porém o interesse municipal e da comunidade em conceder 



 
 

30 

terrenos transformou a cidade e região em um polo incentivador do desenvolvimento 

(Moreira Neto; Mello, 2010). 

Assim, a criação do Instituto Brasileiro de Aeronáutica (CTA) (1951), do 

Instituto Tecnológico de Aeronáutica (ITA) (1950), da Empresa Brasileira de 

Aeronáutica (EMBRAER) (1969) e do Instituto de Pesquisas Espaciais (INPE) (1961) 

foi importante para a atração de empresas do ramo tecnológico no Vale do Paraíba, 

mais especificamente em São José dos Campos (Becker; Egler, 1993). 

A partir de uma simples vantagem, a localização privilegiada entre Rio de 

Janeiro e São Paulo, as propagandas e o marketing urbano da cidade se 

intensificaram ao longo dos anos. 

Desde a década de 1950, com apoio de articulações políticas, passando 

pelos anos 1970, com a popularização de anúncios em rádio e outdoors, até os anos 

1990, quando a cidade ganhou visibilidade por meio de CD-ROMs e sites turísticos 

do município. A partir do desenvolvimento das mídias digitais, a gestão pública 

promoveu ações de marketing visando promover a cidade, relacionando São José 

dos Campos e o Brasil, que estava passando por um período de desenvolvimento. 

³UPa daV fUaVeV XWili]adaV SaUa ViPbRli]aU a ideQWidade de µcidade SURgUeVVR' 

QaTXele SeUtRdR eUa µSmR JRVp dRV CaPSRV acRPSaQha RV SaVVRV dR gigaQWe'´ 

(Miura, 2006, p. 82). 

A conexão entre os municípios pode ser feita pelo que Milton Santos reforça a 

importância na era do meio técnico-científico-informacional, os fluxos e fixos. Os 

fluxos (informações e conexões) ocorrem por intermédio dos fixos (infraestrutura 

iQVWalada SRQWXalPeQWe), e, VegXQdR ele, ³A geRgUafia dRV flX[RV deSeQde, aVViP, da 

geRgUafia dRV fi[RV´ (SaQWRV, 2006, S. 171). 

Para a região do Vale do Paraíba, a Rodovia Presidente Dutra é um grande 

exemplo de fixo que auxiliou na distribuição de mercadorias e endossou o 

estabelecimento de indústrias ao seu redor, provocou o crescimento urbano ao 

longo de seu eixo (Figura 2). 
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Figura 2 - Evolução da área urbana da Região Metropolitana do Vale do Paraíba e Litoral Norte. 

 
                    Fonte: Andrade (2015). 

 

O maior crescimento populacional de São José dos Campos foi nos períodos 

de 1960 e 1970, quando se teve o crescimento de 232% da população urbana 

(Carvalho; Silva, 2007).   A instalação da rodovia teve grande impacto na 

estruturação urbana da região. Assim, a configuração urbana, que era caracterizada 

por residências, comércio e lazer na área central, começou a se alterar e a 

configuração territorial, a área urbana cresce ao longo das fábricas, com 

loteamentos para os operários (Carvalho; Silva, 2007). E, posteriormente, a 

construção de shopping, hipermercados e outros para atender às necessidades da 

população. 

Na década de 1970, o Brasil alterou sua posição no sistema-mundo e, 

juntamente com outros países então classificados como semiperiféricos, como 

México, China e Índia, passou por um intenso processo de urbanização e 

industrialização. Nesse contexto, o país voltou-se para a produção em áreas 

consideradas estratégicas, como os setores aeroespacial, bélico, nuclear e de 

computação. 

Outro fator importante, com a finalidade da integração do país, foram 

implantadas infraestruturas para o fortalecimento da conectividade nacional. Para 

isso, há a transferência da capital para Brasília e projetos de ocupação do Centro-

Oeste e Amazônia, ocasionando políticas de desenvolvimento regionais. O processo 

de modernização do país foi consolidado por meio do I Plano Nacional de 
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Desenvolvimento (I PND), vigente entre 1972 e 1974, e do II Plano Nacional de 

Desenvolvimento (II PND), implementado entre 1975 e 1979. Esses planos, 

formulados durante o regime militar, tinham como objetivo impulsionar o 

desenvolvimento econômico nacional, o que resultou em investimentos significativos 

em São José dos Campos, cidade de relevância estratégica tanto para a formação 

de profissionais técnicos quanto para o fortalecimento da indústria local. 

A partir da Constituição de 1988, o desenvolvimento regional deixa de ser 

uma questão federal e passa a ser de responsabilidade estadual. Vinculado ao 

pensamento neoliberal que passa a se popularizar, o país entra na fase das 

privatizações de grandes infraestruturas, como estradas, energia e telefonia (Moreira 

Neto; Mello, 2010). Assim, os grandes investimentos na cidade cessaram com a 

queda do poder militar, porém as indústrias locais tinham tido uma progressão 

natural e se estabelecido, o que permitiu a continuidade de instalações da área da 

tecnologia na cidade. 

 

2.3 Terceira Fase: Tecnológica 
 

No Brasil, as regiões Sul e Sudeste foram favorecidas em diversos processos 

relacionados ao desenvolvimento, como, por exemplo, a própria industrialização. 

Assim, pode-Ve di]eU TXe ³QR BUaVil R SURceVVR de iQRYaomR WecQRlygica RcRUUe de 

fRUPa ceQWUali]ada´ (SRXVa; CRVWa, 2010, S. 89). O eVWadR de SmR PaXlR p XP 

grande exemplo que detém diversos municípios polos tecnológicos, como São 

Paulo, São Carlos, Campinas e São José dos Campos. 

Um ponto importante que impulsionou a cidade de São José dos Campos foi 

a construção do CTA e ITA, como foi explicado anteriormente. Esse foi um marco-

chave para aumentar a visibilidade da região do Vale do Paraíba no cenário 

nacional. 

Juntamente com a expansão industrial, houve um avanço na área de 

pesquisas. Em 1961, na área do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), 

começaram pesquisas espaciais que articularam profissionais da área tecnológica e 

aeroespacial não somente do país, mas do mundo. Na mesma década, empresas 

como Neiva Indústria Aeronáutica (1960), Avibras Indústria Aeroespacial S.A. (1961) 

e Empresa Brasileira de Aeronáutica S.A., a Embraer (1969), foram criadas e 

instaladas na cidade de São José dos Campos (Souza; Costa, 2010). Assim, a 
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cidade passou a atrair cada vez mais empresas especializadas nesses setores e se 

tornou um município que concentra indústrias, profissionais e instituições 

educacionais e de pesquisa, como parques tecnológicos, incubadoras e Faculdade 

de Tecnologia do Estado de São Paulo (FATEC). 

Assim, nesse período de investimentos no Brasil, estabelecem-se regiões 

metropolitanas que buscavam uma maior integração intermunicipal, e começa a se 

ter maior entendimento sobre a ideia de cidade média, pequena e grande. Mesmo 

São José dos Campos não sendo identificada como cidade média nos termos 

demográficos nacionais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), que 

considera desta categoria municípios com população entre 100 e 500 mil habitantes, 

a estimativa para os habitantes era de 724.756 em 2024, de acordo com a Prefeitura 

Municipal de São José dos Campos. Devemos lembrar que esse conceito não tem 

uma definição formal e pode estar sujeito a diversas interpretações conforme a 

abordagem de cada autor. 

Nesse sentido, São José dos Campos pode ser classificada como uma cidade 

média pela forma como se deu seu crescimento e pela sua dinâmica com as demais 

cidades da região. Sposito (2007), por exemplo, entende que as funções 

intermediárias dessas cidades com cidades pequenas e grandes são essenciais e 

que as cidades de médio porte atuam como pontos de conexão e integração no 

território. Assim, a partir de todo o histórico apresentado acima e como São José dos 

Campos foi um ponto focal no Vale do Paraíba, sendo uma das maiores cidades da 

região até os dias atuais, devemos analisar a escala em que o município está 

inserido.  

Essa caracterização das funções intermediárias é crucial para entendermos o 

papel de São José dos Campos na organização espacial da região. O município tem 

características tanto de um centro urbano com funções especializadas, como de um 

elo entre as cidades vizinhas de menor porte e uma metrópole, como São Paulo. 

Portanto, a análise da escala em que o município se insere é fundamental para 

compreender sua importância regional, não apenas do ponto de vista econômico, 

mas também sua infraestrutura, serviços e influência na organização da rede urbana 

regional.  

Para entender o quanto a cidade prioriza o marketing, podemos citar o estudo 

de Miura (2006), que coletou materiais da Secretaria de Desenvolvimento 

Econômico, Assessoria de Turismo e Conselho Municipal de Turismo. No período do 
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estudo do autor, com base em revistas, guias turísticos e um CD-ROM, vê-se o que 

o município evidencia e quais seus objetivos. Esses recursos desempenharam um 

papel importante para auxiliar a consolidação da imagem de uma cidade inovadora. 

O material cita os seguintes aspectos da cidade: 

 
São josé dos Campos é um dos principais centros de tecnologia e produção 
aeroespacial, de defesa, automobilística, química, farmacêutica e de 
telecomunicações do país; nos últimos seis anos, a cidade recebeu 
investimentos de mais de 8,5 bilhões de dólares na instalação e ampliação 
do seu parque industrial (Miura, 2006, p. 84). 

 

Outros pontos relevantes são a localização, a infraestrutura de transportes e 

telecomunicação, além da rede de luz elétrica, gás natural e rede de fibra ótica. 

Além disso, um dos pontos principais em destaque é o parque industrial, sua relação 

com grandes empresas nacionais e internacionais, com profissionais capacitados e 

instituições de renome. Ademais, destaca-Ve a iUea de VeUYioRV dR PXQictSiR: ³SmR 

José dos Campos é também o mais importante centro de compras e serviços do 

Vale dR PaUatba´ (MiXUa, 2006, p. 85). 

Desse modo, a trajetória histórica de São José dos Campos apresenta um 

processo contínuo de transformação, adaptando-se às demandas em cada período. 

Suas fases foram marcadas por investimentos estratégicos, políticas públicas e 

busca por desenvolvimento, fatores que foram fundamentais para a evolução urbana 

e melhoria da infraestrutura local. 

Vê-se que a cidade sempre utilizou as oportunidades a seu favor, em busca 

de investimentos por meio do marketing, nunca deixou de se transformar e mudar 

seus títulos ao longo do tempo, primeiramente cidade sanatorial, cidade industrial, 

cidade tecnológica e agora cidade inteligente.  

Essa estratégia pública adotada ao longo dos anos é admirável, porém deve-

se alertar para o apagamento da memória coletiva. O novo título de cidade 

inteligente pode parecer mais interessante aos olhos publicistas, porém todas as 

fases foram essenciais para suas modificações urbanas e o destino hospitalar criou 

bases sólidas para a continuação das inovações tecnológicas na era industrial 

(Papali, 2008). 

Portanto, é possível identificar inúmeros fatores que contribuíram para o 

município de São José dos Campos se consolidar como centro tecnológico de 

influência regional e nacional. Suas vantagens locacionais, no centro-sul do país, 
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próximo a grandes metrópoles nacionais, aliadas a políticas públicas para atração de 

investimentos externos, resultaram na cidade se tornar um marco de inovação e 

desenvolvimento, com infraestrutura de transporte e comunicação, comportando 

importantes empresas e centros de pesquisa. 
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3 MEIO TÉCNICO-CIENTÍFICO E INFORMACIONAL 
 

3.1 Tecnologia e Globalização 
 

Estudiosos da área da economia podem analisar o desenvolvimento 

econômico por meio de ondas ou ciclos. Nicolai Kondratieff (1979), Joseph A. 

Schumpeter (1997) e Ernest Mandel (1982) são alguns dos que estudam o 

fenômeno. Mesmo todos tendo visões ligeiramente diferentes sobre a causa das 

oscilações, todos consideram a tecnologia um fator característico da alteração de 

período. 

Kondratieff observa similaridades na análise de indicadores econômicos, 

como juros, salários, taxa de comércio e produção, que refletem o desenvolvimento 

em períodos longos, o que é chamado de ondas. Elas são caracterizadas pela 

ascensão, chamada fase A, seguida de um período de declínio, chamada fase B. 

Schumpeter entende a evolução em ciclos, porém destaca a inovação (Magnani, 

2018). 

A primeira onda de Kondratieff (1787-1842) está relacionada à difusão de 

máquinas a vapor e produção têxtil. A segunda onda (1843-1897) corresponde à 

indústria de ferro e aço. A terceira onda tem o marco do surgimento da energia 

elétrica (Magnani, 2018). 

A ascensão tecnológica, principalmente na área da microeletrônica e 

informática, é uma particularidade da fase B da quarta onda Kondratieff, como 

exemplifica a geógrafa Bertha Becker (1993), nestes grandes ciclos do 

desenvolvimento da acumulação capitalista. 

Mandel também identifica ondas longas e relaciona a tecnologia ao progresso 

como fator impulsionador da economia. Segundo Mandel, existem três revoluções 

tecnológicas (Magnani, 2018).  

A primeira revolução acontece durante a segunda onda. A segunda revolução 

coincide com a terceira onda. Já a terceira revolução é a mais pertinente ao 

trabalho, caracterizada pela popularização de equipamentos eletrônicos (Magnani, 

2018). 

Enquanto a primeira Revolução Industrial é relacionada à Inglaterra, a 

primeira Revolução da Tecnologia da Informação teve muita influência norte-

americana, mais especificamente no Vale do Silício, onde se concentraram grandes 
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engenheiros e cientistas, e suas empresas tiveram papel importante tanto na criação 

como na expansão do mercado (Castells, 2000). 

O processo de intensificação da globalização ocasionou muitas mudanças 

nas relações interurbanas, a possibilidade de compartilhamento de técnicas se atrela 

cada vez mais à tecnologia ao desenvolvimento. Nessa nova configuração global, os 

sistemas evoluem de maneira muito rápida e os sistemas são comparados 

universalmente, o que gera uma competição interminável. 

De acRUdR cRP MilWRQ SaQWRV (2006, S. 147), ³RV eVSaoRV iQWeligeQWeV, 

espaços da racionalidade, coincidem com as frações do território marcadas pelo uso 

da cirQcia, da WecQRlRgia e da iQfRUPaomR´. EVVa afiUPaWiYa eYideQcia R SUedRPtQiR 

de uma racionalidade técnica que segmenta o território conforme possibilidade de 

uso, que é excludente. 

Castells (2000) aponta aspectos essenciais para a compreensão da 

sociedade da informação. O primeiro deles é que a informação constitui a matéria-

prima desse novo paradigma, fazendo do conhecimento o principal recurso a ser 

alcançado. O segundo aspecto refere-se à penetração das tecnologias da 

informação em todas as atividades humanas, influenciando diferentes esferas da 

vida social. O terceiro diz respeito à lógica das redes, que passa a estruturar os 

sistemas e as relações sociais por meio dessas novas tecnologias, permitindo sua 

atuação em múltiplos tipos de interação. O quarto aspecto está relacionado à 

flexibilidade, característica que possibilita constantes reconfigurações dos sistemas. 

Por fim, o quinto aspecto refere-se à convergência tecnológica, resultando na 

formação de um sistema altamente integrado (Castells, 2000). 

A economia que emerge desse cenário pode ser descrita como informacional 

e global. Ela é informacional, pois a produtividade está diretamente ligada à 

capacidade de aplicar e processar informações. Além disso, é global, pois tanto a 

produção quanto o consumo são organizados de forma global, interconectados por 

uma rede (Castells, 2000). 

O avanço tecnológico provoca mudanças nas redes urbanas, tanto nacionais 

quanto internacionais, impulsionando a modernização de diversas cidades, o que 

altera a dinâmica das redes urbanas. 

Essas transformações são refletidas no crescimento e na reconfiguração das 

cidades, que se tornam centros estratégicos para a inovação tecnológica e 

econômica. A modernização das infraestruturas urbanas, como transporte, 
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comunicação e serviços, possibilita a integração mais eficiente e fluida entre regiões 

e países, bem como dispensa a necessidade da continuidade física da rede urbana 

(Sposito, 2007). 

No entanto, essa modernização não ocorre de maneira homogênea. Ela gera 

novas dinâmicas sociais e econômicas, como a emergência de polos tecnológicos e 

de inovação, mas também acentua desigualdades existentes. O meio técnico-

científico-informacional expande formas de produção, circulação, distribuição e 

consumo (Santos, 2006), porém não altera o sistema global e reforça relações de 

divisão internacional do trabalho com traços coloniais, nas quais a periferia atende 

aos interesses e necessidades dos grandes centros globais, sem necessariamente 

almejar para a sociedade um desenvolvimento humano. 

Nesse sentido, diversos estudiosos apresentam críticas à globalização. 

Stephen Cohen, por exemplo, cuja análise é citada por Castells, questiona os limites 

da integração econômica global. Apesar de mencionar essa crítica, Castells não se 

aprofunda na questão, uma vez que adota uma perspectiva mais otimista, segundo a 

qual a economia não se tornaria plenamente globalizada, ao menos no curto prazo. 

Entretanto, à luz das transformações recentes, a interpretação de Cohen parece 

mais próxima da realidade contemporânea. 

 
Os mercados, mesmo para os setores estratégicos e as maiores empresas, 
ainda estão bem longe de ser totalmente integrados; os fluxos de capital 
são limitados pelos regulamentos monetários e bancários [...] a mobilidade 
de mão de obra é prejudicada pelos controles de imigração e pela xenofobia 
das pessoas; e cada empresa multinacional ainda mantém a maior parte de 
seus ativos e centro de comando estratégico no país historicamente definido 
cRPR VXa ³WeUUa QaWal´ (CRheQ apud Castells, 2000, p. 115). 

 

Mesmo tendo uma visão mais positiva, Castells (2000) caracteriza os fatores 

mais importantes na competitividade na economia global. Sendo esses a capacidade 

tecnológica, o acesso a um mercado afluente integrado, custos da produção local e, 

SRU fiP, a ³caSacidade SRltWica daV iQVWiWXio}eV QaciRQaiV e VXSUaQaciRQaiV SaUa 

impulsionar a estratégia de crescimento desses países ou regiões sob sua 

jXUiVdiomR´ (CaVWellV, 2000, p.122-123). Sob essas circunstâncias, é possível 

identificar um claro favorecimento para locais mais desenvolvidos e com índices 

socioeconômicos mais favoráveis, o que resulta em uma economia caracterizada por 

VXa ³iQWeUdeSeQdrQcia, aVViPeWUia, UegiRQali]aomR, cUeVceQWe diYeUVificaomR deQWUR de 

cada UegimR, iQclXVmR VeleWiYa, VegPeQWaomR e[clXdeQWe´ (CaVWellV, 2000, S. 123). 
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Portanto, o desenvolvimento das tecnologias de comunicação é um dos 

elementos que impulsionou os processos de globalização, metropolização e 

regionalização. Por meio do acesso à informação, ela facilita o fluxo de pessoas, 

produtos e ideias e amplia as possibilidades de crescimento econômico e 

integração. Ao mesmo tempo, também destaca as desigualdades regionais, 

evidenciando a importância de políticas que promovam a inclusão digital e o 

desenvolvimento sustentável em todas as esferas da sociedade. 

A globalização, nesse cenário, desempenha papel central ao provocar 

transformações profundas nas concepções de tempo e espaço.   Com a superação 

de distâncias geográficas, acelerando os processos de transformação, 

ressignificação e reorganização espacial, as fronteiras tornam-se mais porosas, e a 

mobilidade passa a ser elemento estruturante da vida contemporânea, no que 

BaXPaQ (2001) deVcUeYe cRPR ³PRdeUQidade ltTXida´, PaUcada Sela flXide], 

instabilidade e efemeridade dos vínculos sociais. 

Emerge também o fenômeno da desterritorialização, frequentemente 

associado à perda de vínculos culturais e ao sentimento de estranhamento. No 

entanto, Haesbaert (2004) oferece uma visão alternativa, mais complexa, ao sugerir 

que, em vez de perda, ocorre uma reconfiguração dos vínculos, possibilitando a 

convivência de múltiplos pertencimentos, a multiterritorialidade. As tecnologias 

contemporâneas, especialmente as digitais, possibilitam conexões instantâneas 

entre diferentes lugares e culturas, criando redes transnacionais que rompem com 

os modelos tradicionais de territorialidade. 

Vivemos, assim, em uma sociedade altamente heterogênea, marcada por um 

volume quase ilimitado de dados e informações circulando em velocidades 

vertiginosas. Nesse novo arranjo, diferentes mundos sociais coexistem, e os 

indivíduos passam a experimentar formas de multipertencimento e identidades 

simultâneas (Velho, 2010). Esse fenômeno não deve ser visto apenas como um 

sinal de desorientação ou fragmentação, mas também como uma manifestação do 

pluralismo cultural que acompanha a trajetória da civilização. Como aponta Barth 

(2005), o contato e a interação entre diferentes culturas fazem parte da história 

humana e não são exclusivamente resultado da modernização, assim, esse 

comportamento humano seria natural e apenas se replicaria no ambiente virtual. 

Conforme a discussão apresentada, é oportuno salientar a primeira lei de 

Kranzberg, que aborda a relação entre tecnologia e sociedade, apresentada em 
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CaVWellV (2000): ³A WecQRlRgia QmR p QeP bRa, QeP UXiP e WaPbpP QmR p QeXWUa´ 

(Kranzberg apud Castells, 2000, p. 81). As múltiplas interpretações das tecnologias 

e seus efeitos são inegáveis. O que alguns enxergam como progresso e revolução, 

outros consideram o mal do século. Para adotar uma perspectiva mais objetiva, é 

necessário evitar pré-julgamentos e analisar, ponto a ponto, as consequências 

positivas e negativas decorrentes desse fenômeno. Ainda assim, não se deve cair 

na ingenuidade de tratá-lo como uma simples ferramenta, pois, como já se observa, 

ele envolve interesses políticos, econômicos e sociais que vão além dos indivíduos, 

alcançando também empresas e nações. 

 

3.2 Redes de Informação e suas Características 
 

O fluxo de informações na sociedade contemporânea só se torna possível 

devido a uma infraestrutura tecnológica implantada, assim, responsável por garantir 

a conectividade e o acesso aos diversos meios de comunicação. No entanto, para 

compreender plenamente como essa rede se estrutura no Brasil, é fundamental 

analisar suas características históricas, espaciais e políticas, levando em conta as 

transformações pelas quais passou o território brasileiro ao longo das últimas 

décadas. 

O histórico da comunicação tecnológica no Brasil remonta à instalação das 

primeiras redes de telefonia, utilizadas para fins militares e comerciais. No território 

brasileiro, essas redes começaram a ser implantadas a partir de 1879, em 

municípios dos estados do Sul e Sudeste, como São Paulo, Minas Gerais e Santa 

Catarina, e posteriormente se expandiram para outras regiões. Já no início do século 

XX, o crescimento da rede de telefonia no país foi acelerado: no Rio de Janeiro, por 

exemplo, o número de assinantes saltou de 30 mil para mais de 1,2 milhão em 1920, 

evidenciando um crescimento exponencial. Ainda assim, o acesso aos serviços de 

telefonia era considerado elitizado, o que levou à instalação de telefones públicos 

em diversas regiões do país como forma de democratização parcial do acesso 

(Bertollo, 2019). 

Após a Segunda Guerra Mundial, o Brasil passou por um período de 

estagnação nos investimentos em infraestrutura de comunicação, o que 

comprometeu a manutenção e a ampliação das redes existentes. 
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A internet surgiu nos anos 1960 em meio a disputas com os soviéticos. Assim, 

a Agência de Processos de Pesquisa Avançada do Departamento de Defesa dos 

Estados Unidos (DARPA) criou uma arquitetura de rede com computadores 

autônomos que foi base da rede que conhecemos hoje (Castells, 2000). 

No Brasil, a implementação das redes de comunicação ocorreu durante a 

ditadura militar, em meados da década de 1960. Nesse período, o governo militar 

adotou medidas voltadas ao desenvolvimento da economia nacional, promovendo 

investimentos em infraestrutura de comunicação com base nos princípios de 

controle e segurança nacional, além do incentivo econômico. Assim, em 1965, foi 

criada a Empresa Brasileira de Telecomunicações e, em 1967, o Ministério das 

Comunicações (Bertollo, 2019). 

Em 1972, no entanto, foi criada a Telebras (Telecomunicações Brasileiras 

S.A.), com o objetivo de centralizar e coordenar a expansão do sistema nacional de 

telecomunicações. A atuação da empresa foi fomentada pelo II Plano Nacional de 

Desenvolvimento (PND), que previa o fortalecimento do mercado interno por meio 

de investimentos estatais em setores estratégicos, como o das telecomunicações 

(Bertollo, 2019). 

Nos anos 1980, assim como ocorreu nos EUA e Europa, começou o incentivo 

para a compra de microcomputadores, além dos outros equipamentos, modem e 

software de acesso à rede por meio de um cadastro na Embratel, porém essa 

iniciativa não foi acatada pelo público e não se popularizou (Bertollo, 2019). 

A década de 1990 marcou um dos momentos mais significativos dessa 

transformação com a popularização dos telefones móveis e o avanço da 

infraestrutura necessária para o funcionamento dos smartphones. Até então, a 

comunicação era predominantemente mediada por redes de telefonia fixa, com 

pontos específicos de conexão localizados em áreas urbanas centrais. A introdução 

da telefonia móvel possibilitou uma expansão significativa do acesso, promovendo o 

que Bertollo (2019) denomina de capilarização dos serviços, isto é, a disseminação 

mais ampla e descentralizada dos pontos de conectividade, rompendo com a lógica 

restrita das antigas centrais fixas. 

Atualmente, a distribuição das ERBs (Estações Rádio Base), responsáveis 

por fornecer sinal para os dispositivos móveis, ocorre por meio das redes sem fio 

3G, 4G e 5G. Porém, a qualidade do serviço está diretamente condicionada ao nível 

de investimento, seja por parte do setor público ou das empresas privadas, e ao 
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potencial de retorno econômico que determinada localidade representa. Regiões 

com maior concentração populacional e poder aquisitivo tendem a receber 

infraestrutura mais avançada, o que aprofunda as desigualdades territoriais no 

acesso à informação e à tecnologia (Bertollo, 2019). 

A década de 1990 representou outro marco significativo, com a privatização 

do setor de telecomunicações. A venda de estatais como a Telebras abriu espaço 

para a entrada de múltiplas empresas privadas, que passaram a oferecer serviços 

de conexão diversificados à população. Essa nova configuração permitiu certa 

ampliação do acesso, mas também introduziu uma lógica de mercado altamente 

competitiva, na qual regiões menos rentáveis economicamente passaram a ser 

negligenciadas, aprofundando as desigualdades regionais e sociais no acesso às 

tecnologias de informação (Bertollo, 2019). 

Bertollo (2019) ressalta ainda a importância da ação estatal para o 

desenvolvimento da indústria da tecnologia da informação, citando o papel crucial de 

investimentos públicos em empresas como Google e Facebook em suas fases 

iniciais. No entanto, no caso brasileiro, a privatização precoce do setor dificultou o 

estabelecimento de uma política nacional mais equitativa de acesso e 

desenvolvimento tecnológico. A consequência disso é uma inclusão digital parcial e 

desigual, na qual o acesso à informação e à comunicação continua sendo 

fortemente condicionado pelas desigualdades sociais e territoriais. 

As estruturas da banda larga fixa se iniciaram nos anos 2000, mas a 

infraestrutura passou a ser implantada em mais locais devido a uma política pública, 

o Plano Nacional de Banda Larga (PNBL), criado em 2010, que oferecia a internet 

com atendimento por satélite em municípios de todo o Brasil, que substituía a 

internet discada. Em um artigo mais recente, Bertollo (2024) analisa a situação atual 

do serviço de internet no país, como densidade de internet banda larga fixa (Figura 

3). 

 



 
 

43 

Figura 3 - Mapa de densidade de internet banda larga fixa em 2024. 

 
                 Fonte:  IPS Brasil apud Bertollo (2024). 

 

Pode-se ver uma grande concentração nas regiões Sul e Sudeste, uma 

distribuição menos regular nas regiões Centro-Oeste e Nordeste e a região Norte, 

com menor densidade. 

Bertollo (2024) relaciona os pontos presentes na região Norte, onde tem 

redes disponíveis para atividades agroindustriais e mineração e/ou garimpo. Na 

Região Norte, há menor densidade de infraestrutura de banda larga fixa de modo 

contíguo ao compararmos com outras regiões, e há concentração de redes nas 

capitais dos Estados, em pontos ligados às atividades agroindustriais e de 

mineração e/ou garimpo. 

Portanto, podemos observar a divisão socioespacial no país, que ainda 

privilegia as mesmas regiões e ignora outras de acordo com o retorno financeiro, 

como Bertollo (2024) observou. 

 
 Há grandes disparidades de acesso entre os grandes centros urbanos e 
lugares afastados de cidades maiores, com poucas exceções como no caso 
das cidades atendidas pelos provedores regionais. E os lugares com menor 
densidade desse tipo de rede são aqueles que não oferecem contrapartida 
às operadoras, que não têm interesse em investir onde não há atrativo 
comercial. Por isso, a expansão das redes é uma questão de políticas 
sociais públicas e de direito à comunicação (Bertollo, 2024, n.p.). 
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Assim, as prioridades do mercado sempre são as mesmas, disponibilizando a 

internet em locais a depender da possibilidade de lucro futuro. Com o advento dos 

smartphones, a conexão passou a depender não apenas da localização geográfica, 

mas, principalmente, do valor pago pelo usuário, que influencia diretamente a 

qualidade da conexão, a velocidade de navegação e a disponibilidade de serviços. 

Ou seja, mesmo que o local tenha cobertura, a renda continua sendo um fator 

determinante para o acesso digital, criando barreiras estruturais que limitam uma 

verdadeira inclusão digital. 

A internet móvel é um grande facilitador do serviço, já que atinge uma área 

bem maior do que a rede fixa (Figura 4) e, há mais de 10 anos, em 2014, já se 

tornaram os aparelhos preferidos para se conectar à internet (Bertollo, 2024). 

 
Figura 4 - Mapa de densidade de telefonia móvel em 2024. 

 
                              Fonte: IPS Brasil apud Bertollo (2024). 

 

Assim, ainda que se reconheçam os avanços na infraestrutura e na 

conectividade digital no Brasil, é necessário destacar que a inclusão digital plena 

permanece um desafio, especialmente em um país com grandes disparidades 

regionais, urbanas e socioeconômicas. 
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3.3 Ciberespaço e Território 
 

Ao se estudar a extensão terrestre, é inevitável o contato com uma ampla 

gama de terminologias e conceitos destinados a descrever, interpretar e 

compreender o mundo à nossa volta. Dentre esses conceitos, os termos espaço, 

lugar e território se destacam como centrais, sendo alvo de diversas interpretações 

conforme a área do conhecimento que os analisa. O espaço é, sem dúvida, um 

conceito plural e dinâmico, cuja definição varia significativamente entre disciplinas. 

Fala-se em espaço sideral, físico, urbano, social, psicológico, econômico, entre 

outros. Cada uma dessas abordagens atribui ao espaço um papel e uma natureza 

específicos, refletindo os interesses e métodos próprios de cada campo de estudo. 

Na perspectiva das ciências humanas, especialmente da geografia crítica, o 

espaço é concebido como um reflexo e, ao mesmo tempo, um condicionante das 

ações humanas. Autores como Henri Lefebvre e Milton Santos nos lembram que "a 

cidade é a projeção da sociedade no terreno" e que "o espaço é o espelho da 

sociedade" (Lefebvre, 2011). Dessa forma, o espaço não é apenas um suporte 

neutro no qual as relações sociais ocorrem, mas também um produto histórico 

dessas relações, carregando em si as marcas, memórias e contradições das 

formações sociais passadas e presentes. Mais do que isso, o espaço também age 

sobre a sociedade, influenciando e moldando práticas, comportamentos e formas de 

organização (Lefebvre, 2011). 

No campo da antropologia, o espaço é compreendido como a combinação 

entre elementos concretos (materiais) e simbólicos (culturais). É por meio dessa 

relação que se torna possível entender os modos de vida de uma comunidade e sua 

produção cultural. Nessa perspectiva, o lugar adquire centralidade: ele é o território 

vivido, onde se constroem relações afetivas, vínculos identitários e memórias 

coletivas. Cardoso (2007) propõe uma leitura do espaço que o compreende como 

parcialmente materializado, podendo ser representado por linhas (como vias), 

interseções (esquinas) e pontos (templos, escolas, mercados, etc.). Assim, o lugar é 

tanto uma realidade física quanto simbólica, constituindo-se como elemento 

essencial na formação da identidade dos sujeitos e dos grupos sociais. 

O conceito de território está intrinsecamente ligado ao poder. Ele implica 

dominação e controle, seja no sentido material (domínio sobre recursos, fronteiras e 

infraestrutura), seja no sentido simbólico (identidade, pertencimento, apropriação 
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cultural). Haesbaert (2004) amplia essa noção ao propor o conceito de 

multiterritorialidade, segundo o qual os indivíduos contemporâneos se relacionam 

com múltiplos territórios simultaneamente, seja por deslocamentos físicos, seja por 

conexões simbólicas e virtuais. 

Dessa maneira, compreender as noções de espaço, lugar e território em suas 

múltiplas dimensões e abordagens é fundamental para analisar criticamente as 

dinâmicas do mundo contemporâneo. Esses conceitos revelam não apenas como 

organizamos o mundo ao nosso redor, mas também como somos moldados por 

nosso entorno em nossos modos de viver, sentir, agir e pertencer. 

Ao considerar a urbanização moderna, a cidade apresenta desafios inegáveis 

relacionados à mobilidade social e espacial, os quais se manifestam em diversas 

dimensões. Entre elas, destaca-se a apartação socioespacial, na qual o 

deslocamento dentro da cidade passa a ser condicionado pelo poder aquisitivo. A 

reclusão social, provocada pelo medo da violência urbana, leva muitos indivíduos a 

se afastarem dos espaços públicos, reforçando o isolamento no ambiente 

doméstico. Há também uma fragmentação comunitária motivada pela migração 

forçada em busca de melhores oportunidades, o que enfraquece os laços sociais 

(Guerreiro, 2006). 

Outro fenômeno relevante é o da atração e repulsão socioespacial, no qual 

determinadas regiões urbanas se consolidam como polos de desenvolvimento 

(atração), ao passo que outras enfrentam crescimento desordenado e perda de 

qualidade de vida, levando à busca por cidades menores (repulsão). Soma-se a isso 

o rompimento do pertencimento social, que contribui para o surgimento de novos 

grupos de sociabilidade e a formação de identidades culturais específicas, como 

bairros étnicos ou comunidades baseadas em tradições nacionais (Guerreiro, 2006). 

Dentro desse cenário, observa-Ve a aVceQVmR daV chaPadaV ³cidadeV-

QegyciR´ RX cidadeV ePSUeeQdedRUaV, cRPR SmR PaXlR, NRYa YRUk e LRV AQgeleV, 

moldadas pelo sistema financeiro global e voltadas à produção intensiva de bens e 

serviços. Paralelamente, emerge a cidade digital, também denominada cibercidade 

ou cidade informacional, caracterizada por uma infraestrutura tecnológica que 

garante conectividade e acesso à informação para seus habitantes (Guerreiro, 

2006). 

A modernização da vida urbana implica uma série de demandas que exigem a 

adaptação das cidades para garantir condições dignas de vida à população. 
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CRQfRUPe deVWaca GXeUUeiUR (2006, S. 75), ³a fRUPaomR da cidade PRdeUQa 

caracteriza-se pela busca incessante de desenvolvimento local, sustentável e 

iQWegUadR´, SaXWadR Sela XQiYeUVali]aomR dRV diUeiWRV de cidadaQia, XVR UaciRQal dRV 

recursos naturais, gestão adequada de resíduos e investimentos em polos de 

educação e inovação. 

Na cidade digital, o conhecimento, a informação e a comunicação tornam-se 

os principais vetores de desenvolvimento. A ascensão da sociedade em rede, 

entretanto, traz preocupações importantes quanto à democratização do acesso às 

tecnologias, frequentemente ameaçada pelo monopólio de grandes corporações que 

dominam o ciberespaço. ³A cidade digiWal UeVXlWa, SRU aVViP di]eU, Qa Palha digiWal 

criada pela sociedade de informações da cidade física, buscando a consolidação de 

XPa cidade dR cRQheciPeQWR´ (GXeUUeiUR, 2006, S. 222). 

Para tanto, o planejamento urbano deve incorporar diretrizes específicas que 

promovam a infoinclusão, de modo a unir o setor público e privado. O autor traz 

diUeWUi]eV QR SlaQejaPeQWR XUbaQR da cidade digiWal, deQWUe elaV ³defiQiU aV 

prioridades de projetos de melhora da infoinclusão social, considerando áreas de 

PeQRU cRbeUWXUa dRV eTXiSaPeQWRV S~blicRV e de aWeQdiPeQWR aR cidadmR´ 

(Guerreiro, 2006, p. 250). Assim, a expansão da infraestrutura digital urbana envolve 

não apenas redes técnicas como fibra ótica, Wi-Fi e centros de dados, mas também 

redes humanas, os profissionais da tecnologia, gestores públicos, técnicos, e redes 

simbólicas, como sites, portais governamentais, redes sociais e espaços de 

participação cidadã. 

A partir dessa conjuntura, o conceito de cidadania digital abrange a formação 

política, os processos de inclusão/exclusão digital, as divisões sociais baseadas em 

afiliação ideológica, bem como os dilemas éticos e de pertencimento no ambiente 

virtual. Um dos desafios contemporâneos mais polêmicos diz respeito ao controle da 

opinião pública, especialmente diante da disseminação de informações falsas. 

Embora o controle de conteúdo seja delicado, estudos apontam a necessidade de 

regulação em áreas como segurança da informação, pirataria digital, transações 

econômicas e proteção de dados sensíveis (Guerreiro, 2006). 

Por fim, é possível observar o surgimento de movimentos sociais organizados 

em plataformas digitais, especialmente nas periferias urbanas e regiões 

marginalizadas. Tais movimentos articulam demandas políticas e culturais, 
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promovendo maior visibilidade para suas lutas e contribuindo para a construção de 

novas formas de cidadania urbana no contexto de uma sociedade em rede. 

 

3.4 Cidades Inteligentes 
 

A evolução tecnológica tem sido cada vez mais incorporada ao cotidiano e ao 

território, assim, esse fenômeno foi nomeado de diversas formas ao longo dos anos: 

³wired cities´ (DXWWRQ eW al., 1987), ³cybercities´ (GUahaP; MaUYiQ, 1999), ³digital 

cities´ (IVhida; IbVWeU, 2000), ³intelligent cities´ (KRPiQRV, 2002), ³smart cities´ 

(HRllaQdV, 2008) RX ³sentient cities´ (SheSaUd, 2011)´ (KiWchiQ, 2014, S. 1). 

O conceito de cidade inteligente surge nos anos 1990 em estudos do 

³California Institute of Smart Community´ VRbUe R XVR daV WecQRlRgiaV QaV cidadeV. 

Anos depois, outros acadêmicos passaram a utilizar o termo, buscando seu real 

significado. Para entender melhor, é possível dividir o conceito de cidades 

inteligentes em três dimensões: tecnologia, pessoas e comunidade (Singh et al., 

2022). 

AWXalPeQWe, R WeUPR PaiV XWili]adR p ³smart cities´ RX cidade iQWeligeQWe. 

Porém, ele gera subjetividades em relação ao que pode ser considerado inteligente. 

Constantemente, a inteligência é relacionada à aplicação de tecnologias digitais 

integradas à infraestrutura da cidade, como, por exemplo, na infraestrutura de 

transporte, dispositivos como câmeras ou rede de telecomunicações, entre outros. 

Contudo, esse quesito por si só, sem estar atrelado a questões sociais, educacionais 

e econômicas, não torna a cidade inteligente, e em muitos casos parece que essa 

categorização se tornou apenas uma estratégia neoliberal que prioriza grandes 

empresas de tecnologia, que buscam a privatização e o acúmulo de capital (Kitchin, 

2014). 

Hollands (2008) traz a discussão sobre essas definições clássicas e os 

problemas atrelados à concepção de cidade inteligente apenas como cibernética e 

digital, sem considerar as redes humanas, essenciais para o desenvolvimento. Além 

disso, ele traz o questionamento sobre a percepção relacionada à sustentabilidade, 

que muitas vezes os interesses do empreendedor antepõem-se aos da comunidade 

e não se enquadram à sustentabilidade ambiental e social. 

Dessa forma, a presença exclusiva da tecnologia caracteriza o conceito de 

cidade digital, que somente se torna inteligente ao considerar outros aspectos da 



 
 

49 

Uealidade eP VRciedade. ³PRde-se afirmar que toda cidade digital não é 

necessariamente inteligente, mas toda cidade inteligente possui componentes 

digiWaiV, ePbRUa aiQda QmR iQclXa R cRPSRQeQWe hXPaQR´ (SiQgh et al., 2022, p. 

68321). 

As cidades inteligentes são caracterizadas por elementos como 

VXVWeQWabilidade, cRQfRUWR, TXalidade de Yida, XUbaQi]aomR e ³iQWeligrQcia´. AlpP 

disso, essas cidades definem áreas de relevância para o desenvolvimento, incluindo 

a economia inteligente, que abrange inovação, flexibilização de mercado e incentivo 

ao empreendedorismo; as pessoas inteligentes, que se referem ao desenvolvimento 

social e educacional da população; a governança inteligente, voltada para o 

aumento da participação política e da transparência; a mobilidade e comunicação 

inteligentes, que visam à integração eficiente de sistemas de transporte e 

informação; o ambiente inteligente, focado na gestão sustentável dos recursos 

naturais e na adaptação às mudanças climáticas; e, por fim, a vida inteligente, que 

busca melhorar a qualidade de vida por meio de avanços na saúde, segurança e 

cultura (Singh et al., 2022). 

Singh et al. (2022) observam quatro tecnologias-chave que dão suporte às 

cidades inteligentes: Sistema Cibernético Físico (CPS), Internet das Coisas (IoT), Big 

Data e Computação em Nuvem. As tecnologias utilizadas em cidades inteligentes 

têm cinco requisitos: detecção, processamento, redes, interfaces e segurança. 

Os indicadores da norma brasileira de Cidades e Comunidades Sustentáveis 

ABNT NBR ISO 37122 estão de acordo com as características descritas 

anteriormente. Essa norma estabelece um conjunto abrangente de parâmetros, tanto 

qualitativos quanto quantitativos, que funcionam como critérios para avaliar o 

desempenho das cidades no processo de transformação em comunidades mais 

inteligentes, sustentáveis e resilientes (Associação Brasileira de Normas Técnicas 

[ABNT], 2020). 

Neste estudo, serão analisadas as áreas temáticas destacadas pela norma 

como indicadores, com o objetivo de compreender quais delas são utilizadas como 

elementos de marketing urbano nas publicações oficiais do município no Instagram. 

Além disso, será investigado se há diferenças significativas entre as áreas de 

destaque adotadas pelo município e aquelas enfatizadas por outros perfis de 

notícias locais. Essa análise comparativa pretende identificar as estratégias de 
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promoção da imagem da cidade, com base nessa agenda de cidade inteligente 

reconhecida internacionalmente. 

e fXQdaPeQWal UeVValWaU TXe, ePbRUa R cRQceiWR de ³cidade iQWeligeQWe´ SRVVa 

parecer atraente por representar uma visão idealizada de desenvolvimento urbano 

moderno, os modelos internacionais propostos por normas como a ISO 37122 

(ABNT, 2020) devem ser analisados criticamente e adaptados à realidade local. A 

simples adoção de indicadores globais, sem considerar as especificidades locais, 

pode comprometer a eficácia dos benefícios reais para a população. 

Conforme demonstrado ao longo do texto, São José dos Campos se tornou 

também uma referência no setor tecnológico, além do industrial. Atualmente, 

destacam-se os títulos adquiridos por ela, como cidade resiliente, sustentável e 

cidade inteligente, o último sendo o que mais se incorporou à identidade do 

município.  

Visto que as transformações urbanas ao longo do tempo ocasionam a 

fRUPaomR de QRYaV SRltWicaV e PRdelRV, bXVcaQdR a cidade ³ideal´, QeVVe cRQWe[WR, 

coloca-se em pauta o direito à cidade e os reais efeitos na cidade e para sua 

população.  

Portanto, mesmo a agenda de cidade inteligente apresentando controvérsias 

e questões que ainda precisam de solução para que a tecnologia não seja um fator 

de exclusão, mas sim de integração e igualdade de oportunidades, é mérito o 

município ter aplicado projetos que as fizeram elegíveis em virtude dos indicadores, 

como linha verde, projeto de mobilidade de ônibus elétricos e o Educação 5.0, que 

diz respeito ao investimento em equipamentos tecnológicos na área da educação, 

que reforçam esse perfil de cidade tecnológica. 

 

3.5 Direito à Cidade e Conceito de Inclusão Digital 
 

Ao buscar outras perspectivas acerca da inclusão digital, Gonçalves (2011) 

discute o entendimento desse conceito no campo jurídico. As necessidades 

decorrentes das mudanças tecnológicas suscitam debates legais sobre a criação de 

conteúdos, especialmente em relação à rigidez dos direitos autorais e à questão do 

acesso ao conhecimento. Assim, o tema da inclusão digital é abordado sob 

diferentes enfoques, mas sempre relacionado à exclusão provocada por 

desigualdades econômicas, sociais ou culturais. 



 
 

51 

O conceito de inclusão apresentado pelo autor está vinculado à noção de 

inclusão social derivada da Declaração Universal dos Direitos Humanos de 1948, 

tendo como base a universalização dos direitos. Esse conceito foi apropriado por 

grupos historicamente excluídos e passou a ser difundido nas décadas seguintes, 

abrangendo novos temas, como o das tecnologias da informação. 

Considerando as consequências da desigualdade no acesso às tecnologias e 

os grupos impactados por essa divisão digital, busca-se compreender se a inclusão 

digital pode ser reconhecida como um direito fundamental. 

Tendo em vista a característica do mercado na internet, a monopolização do 

sistema tecnológico gera barreiras linguísticas, cuja formatação é majoritariamente 

na língua inglesa. Além disso, tem a questão de que a privatização de direitos afasta 

a população e favorece grandes empresas, assim, as manifestações que surgem 

devem ser vistas como resistência (Gonçalves, 2011). 

No território brasileiro, marcos regulatórios da internet e políticas públicas de 

inclusão digital foram implementados pelo Governo Federal, que auxiliaram no 

processo da ampliação de uso da internet. Os identificados como mais importantes 

para esse desenvolvimento por Franco (2021) foram: Projeto de Implantação e 

Manutenção das Cidades Digitais, Redes Digitais da Cidadania, Marco Civil da 

Internet, Amazônia Conectada, Programa Brasil Inteligente, Programa de Inovação 

Educação Conectada, Sistema Nacional para a Transformação Digital, Estratégia 

Brasileira para Transformação Digital (E-Digital), Políticas Públicas de 

Telecomunicações e Novo Marco Legal das Telecomunicações. 

Estas políticas públicas e projetos ditam diretrizes para o aumento da 

infraestrutura física, como instalação de rede, bem como têm considerações sobre 

capacitação de servidores, formação educacional com o uso da tecnologia e 

princípios básicos a serem seguidos na legislação dentro do território digital, 

principalmente a lei do marco civil da internet, que exprime os direitos e deveres na 

internet. 

Mesmo que a interpretação da inclusão digital como direito fundamental não 

seja unânime, a Lei n.º 12.965 cita no art. 4.º o direito de acesso à internet a todos e 

o vincula ao acesso à informação, ao conhecimento e à participação na vida cultural 

e na condução dos assuntos públicos (Brasil, 2014). 
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A inclusão digital é um direito a partir do momento em que, por suas 
características, ela não é somente uma necessidade, mas um valor que 
acrescenta ao ser humano potencialidades e maneiras de se realizar como 
tal, realçando e ativando outros direitos inerentes à sua condição, como a 
liberdade, a igualdade, a dignidade etc (Gonçalves, 2011, p. 60). 

 
Assim, em conformidade com o pensamento de que a tecnologia não é 

apenas uma ferramenta, mas um elemento transformador com múltiplas 

possibilidades para a vida em sociedade, ela deve ser compreendida também como 

um direito fundamental, capaz de promover inclusão, cidadania e igualdade de 

oportunidades. Portanto, ter acesso à internet atualmente está ligado ao direito à 

cidade. 

O direito à cidade já é uma pauta conhecida do planejamento urbano como 

necessidade perante as problemáticas sociais e econômicas existentes no território. 

O conceito difundido no livro de Henri Lefebvre de cidade abrange muitas 

diPeQV}eV. ³A cidade WaPbpP WeP XPa diPeQVmR ViPbylica; RV PRQXPeQWRV, cRPR 

também os vazios, praças e avenidas, simbolizam o cosmo, o mundo, a sociedade 

RX ViPSleVPeQWe R EVWadR´ (LefebYUe, 2011, S. 70). AVViP, QmR deYePRV cRQVideUaU 

apenas a parte pragmática da cidade, mas também a simbólica. 

Nesse contexto, destaca-se a importância das insurgências territoriais, 

PRYiPeQWRV VRciaiV cRQVideUadRV cRPR fRUPaV de UeViVWrQcia ³de bai[R SaUa ciPa´, 

que se contrapõem às imposições neoliberais e aos modelos eurocentrados que 

historicamente dominaram a lógica do planejamento urbano global. 

Uma alternativa para compreender de forma mais profunda e sensível as 

necessidades dos territórios periféricos é proposta por Silva e Maciel (2021), por 

meio da ideia de decolonização do planejamento urbano. Esse movimento busca 

incorporar as perspectivas, vivências e lutas das populações marginalizadas no 

processo de construção da identidade e da apropriação do território. Trata-se de 

reconhecer que os saberes produzidos nesses espaços são legítimos e 

fundamentais para a formulação de políticas urbanas mais justas e inclusivas. 

Essa discussão dialoga com as contribuições de Escobar (2014), 

especialmente com o conceito de sentipensar (pensar com o coração e a mente), 

como uma forma de integrar saberes locais e comunitários, em vez de adotar 

modelos descontextualizados, frequentemente impostos por lógicas de mercado e 

orientados pelo extrativismo e pelo consumo excessivo. Escobar propõe um novo 

paradigma, no qual as epistemologias do Sul sejam valorizadas e incorporadas, e é 
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nesse sentido que os conceitos de comunidade, relacionalidade e pluriverso ganham 

centralidade, pois oferecem possibilidades concretas de pensar e agir a partir das 

experiências de povos indígenas, afrodescendentes e comunidades campesinas, 

cujas práticas cotidianas revelam modos alternativos de existência baseados na 

coletividade, no equilíbrio com a natureza e na solidariedade. 

O pensamento tradicional do povo Nasa, citado por Escobar (2014), ilustra 

com clareza essa perspectiva coletiva para a ação territorial. Segundo o autor (2014, 

S. 50), a SUePiVVa ³A SalaYUa VeP aomR p Ya]ia. A aomR VeP SalaYUa p cega. A 

SalaYUa e a aomR fRUa dR eVStUiWR da cRPXQidade VmR a PRUWe´[1], evidencia a 

inseparabilidade entre discurso, prática e pertencimento comunitário. A partir dessa 

lógica, pode-se afirmar que um planejamento urbano que não se traduz em ação 

efetiva é inútil e descartável, ações desconectadas do diálogo com as comunidades 

são desorientadas, e qualquer intervenção desprovida do compromisso com o bem 

comum representa não apenas a falha do resultado, mas a ruína de todo o 

processo. 

Observa-se que a participação e a opinião pública são elementos cruciais 

para a construção de uma percepção mais fiel da cidade, sendo a experiência vivida 

pela população um fator determinante para a elaboração de um planejamento 

urbano mais adequado às realidades locais. Nesse sentido, a manifestação da voz 

pública pode ser compreendida tanto como forma de resistência quanto como 

exercício legítimo do direito à cidade. Trata-se de um mecanismo fundamental para 

tensionar as vozes institucionais consolidadas nas estruturas de poder, contribuindo, 

assim, para a constituição de uma cidade mais democrática. 
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4 PROSPECÇÕES SOCIAIS, POLÍTICAS E ECONÔMICAS 
 

4.1 O Capitalismo em suas Diferentes Formas  
 

O desenvolvimento do capitalismo ocorre por meio de diversos processos 

históricos, econômicos e sociais. Para compreender as formas mais recentes dessa 

lógica, como a do capitalismo de vigilância e a de plataforma, é necessário primeiro 

conhecer seus princípios fundamentais. 

Antes da consolidação do capitalismo, o modo de vida e de produção das 

sociedades dependiam da terra e do cultivo agrícola, sendo a propriedade fundiária 

o principal meio de geração de riqueza. Com a ascensão do capitalismo, essa lógica 

foi substituída por outra em que os agentes econômicos passam a estar mais 

conectados ao mercado do que à produção direta. A acumulação de capital deixa de 

depender exclusivamente da posse de terra ou da produção física e passa a se 

apoiar na circulação de mercadorias, no crédito, na especulação e na inovação 

tecnológica (Oliveira, 2003). 

Assim, surge a necessidade constante de desenvolver técnicas e estratégias 

para obter vantagens competitivas. Um exemplo é a busca pela redução de custos 

produtivos, principalmente a partir da desvalorização da força de trabalho. Oliveira 

(2003) cita nesse contexto o emprego de trabalhadores menos qualificados e mais 

vulneráveis. No entanto, o que se observou ao longo do tempo não foi 

necessariamente a queda na qualidade do trabalhador, mas sim a generalização de 

condições de trabalho mais precárias, com menos garantias e direitos. 

No Brasil, a chamada Revolução de 1930 marca uma transição significativa 

na estrutura econômica do país. Até então majoritariamente agrário, o Brasil inicia 

um processo de industrialização que exige a construção de um novo mercado 

interno e de um modelo próprio de acumulação de capital. Para isso, foram 

implementadas diversas regulamentações, como a implementação de leis 

trabalhistas, tal como a criação do salário mínimo. Esse sistema industrial, que se 

desenvolveu tardiamente tanto no Brasil quanto em grande parte da América Latina, 

foi acompanhado pela urbanização acelerada. As cidades passaram a ser os 

principais centros de produção e de oferta de serviços, moldando o ambiente urbano 

conforme as exigências do capital industrial. 
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Segundo Oliveira (2003), a inserção do Brasil no mercado global ocorreu de 

forma predominantemente exploratória, caracterizando-se por um processo tardio e 

marcado por práticas econômicas precárias. A implementação desse sistema no 

SatV VegXiX XP PRdelR deVigXal, VXVWeQWadR Sela e[iVWrQcia de XP ³e[pUciWR 

iQdXVWUial de UeVeUYa´, iVWR p, XPa gUaQde PaVVa de WUabalhadRUeV deVePSUegadRV 

ou subempregados, que contribuiu para a manutenção de baixos salários e de uma 

estrutura econômica dependente. 

Essa lógica reforçou as disparidades sociais internas e consolidou a posição 

do Brasil como um país periférico e subordinado dentro da ordem econômica 

internacional. A assimetria em relação aos países centrais tornou-se ainda mais 

evidente diante dos avanços tecnológicos. Enquanto as nações desenvolvidas 

passaram a liderar processos de inovação, o Brasil continuou limitado a um papel de 

consumidor e exportador de matérias-primas, perpetuando a relação de 

subdesenvolvimento e dependência. 

Mesmo diante das mudanças tecnológicas e do surgimento da internet, essa 

lógica exploratória persiste. Com o avanço do digital, surgem novas configurações 

do capitalismo. Srnicek (2019), por exemplo, propõe o conceito de capitalismo de 

plataforma para descrever as transformações econômicas impulsionadas pelas 

tecnologias digitais. Ele argumenta que o capitalismo contemporâneo é um produto 

direto de crises anteriores, como a estagnação da década de 1970, o crescimento 

especulativo dos anos 1990 e a crise financeira global de 2008. 

Na década de 1970, após um período de grande crescimento baseado no 

modelo fordista e no liberalismo econômico do pós-guerra, o mundo enfrentou uma 

desaceleração econômica. Esse modelo, centrado na produção em massa e no 

consumo interno, começou a se desgastar diante da concorrência internacional e da 

saturação dos mercados. Com o aumento da produção global voltada para a 

exportação, os preços precisaram ser reduzidos, o que pressionou os salários para 

baixo e incentivou a terceirização de diversos serviços (Srnicek, 2019). 

Ao mesmo tempo, o consumo passou a ser incentivado de forma ainda mais 

agressiva. A consolidação de um sistema econômico baseado no consumo 

compulsório encontrou respaldo em estratégias sofisticadas de marketing e 

publicidade, que passaram a desempenhar papel central na formação de desejos e 

comportamentos (Harvey, 2008). 
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Nos anos 1990, com o avanço da globalização e da liberalização dos 

mercados, o capital financeiro se volta com força para o setor de telecomunicações. 

A partir do momento em que a internet se torna comercialmente disponível, ela 

passa a ser tratada como o novo espaço especulativo da economia. A digitalização 

permite a descentralização das empresas, aumentando a interconectividade global e 

tornando possível novos modelos de negócio (Srnicek, 2019). 

A crise de 2008, originada no setor imobiliário dos Estados Unidos, teve 

impactos profundos em toda a economia global, revelando as fragilidades do 

sistema financeiro. Em resposta, empresas e governos passaram a investir ainda 

mais em tecnologias digitais como nova fronteira de acumulação. Nesse contexto, 

observa-se a emergência de formas de trabalho e produção em que o produto do 

trabalho se torna imaterial. São os conteúdos culturais, os conhecimentos, os afetos 

e os serviços que passam a ter valor de mercado. A economia digital transforma 

profundamente as formas de produção e circulação de riqueza, consolidando um 

novo estágio do capitalismo, baseado em dados, plataformas e vigilância constante 

sobre os usuários (Srnicek, 2019). 

Neste novo mundo, a informação e os dados se tornam essenciais para 

sustentar as estruturas econômicas mais recentes. A evolução dos empregos em 

sociedades informacionais tem algumas características, como: destacam-se a 

eliminação gradual do emprego rural e emprego industrial tradicional, transferindo 

boa parte dos empregos para o setor de serviços; crescimento de vagas de 

administradores, profissionais especializados e técnicos; crescimento tanto de níveis 

superior quanto inferior da estrutura ocupacional, com grande desigualdade entre as 

funções exercidas (Castells, 2000). 

Uma forma de capitalismo associada às plataformas digitais que ascenderam 

na última década é o capitalismo de plataforma, conceituado por Nick Srnicek. O 

conceito de plataforma é bem simples, é a infraestrutura que permite a interação de 

difeUeQWeV gUXSRV. SRbUe a ³SlaWafRUPa RQliQe´, ela fUeTXeQWePeQWe p baVeada Qa 

conectividade e no intercâmbio de dados, assim, utilizam da conexão como forma 

cRPeUcial a SaUWiU daV SUefeUrQciaV e Uelao}eV dRV XVXiUiRV (D¶ AQdUea, 2020). ElaV 

reúnem clientes, anunciantes, provedores de serviço, produtores, distribuidores e até 

objetos. Com essa comunicação entre agentes, a troca é muito mais rápida e fácil, 

facilitada por ferramentas muitas vezes ofertadas pelas plataformas. 
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Uma problemática é o vício relacional que essas plataformas podem gerar, 

assim favorecendo a tendência à monopolização, em que esse ciclo de dependência 

cria um ambiente em que algumas poucas plataformas dominam a maior parte do 

mercado e acumulam grande poder. 

Srnicek (2019) traz diferentes categorias de empresas de plataforma, como: 

plataformas publicitárias, que utilizam a informação do usuário (Google); plataforma 

de nuvem, detentoras de hardware e software de negócios e dependem do digital 

(Amazon); plataformas industriais, que usam do hardware e software para 

transformar a produção tradicional de acordo com a internet (Siemens); plataforma 

de produtos, que transformam um produto em serviço e cobram seus assinantes 

(Spotify); e, por fim, plataformas austeras, que tentam reduzir os custos do que está 

sendo ofertado ao máximo (Uber e Airbnb). 

Dentre essas, é importante destacar a problemática associada a algumas 

plataformas. No que se refere às plataformas publicitárias, a principal questão 

envolve a privacidade, uma vez que existe uma linha tênue entre o consentimento 

do usuário na disponibilização de seus dados e a exploração dessas informações no 

contexto do capitalismo de plataforma. Por outro lado, as plataformas austeras se 

sustentam a partir de trabalhadores que não dispõem de condições dignas de 

trabalho. Assim, em razão da suposta autonomia laboral, esses profissionais se 

submetem a longas jornadas, sem normas regulatórias adequadas ou acesso a 

benefícios. 

Por fim, surge a denominação, que é o capitalismo de vigilância, conceito 

desenvolvido pela professora e pesquisadora Shoshana Zuboff, que é originário dos 

Estados Unidos, no Vale do Silício, onde empresas de tecnologia começaram a 

entender a vigilância como uma ferramenta essencial para transformar investimentos 

em lucro. Esse novo modelo econômico se baseia na coleta massiva de dados sobre 

os usuários, seus comportamentos e interações digitais, que são utilizados para 

gerar valor financeiro para as empresas. 

De acordo com Zuboff (2020), o capitalismo de vigilância transforma toda a 

experiência humana em dados, assim, a experiência de navegar na internet, 

interagir nas redes sociais, usar serviços de busca ou fazer compras online, por 

exemplo, passa a ser vista como uma oportunidade para a extração de dados 

comportamentais. Esses dados não são apenas usados para oferecer um melhor 
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serviço ou produto, mas se tornam o produto em si, o que significa que a principal 

moeda de troca é a informação. 

Esse modelo utiliza os dados para analisar o indivíduo por meio de 

inteligência artificial para prever e até mesmo influenciar os usuários, e esse modelo 

é responsável pelo sucesso de grandes empresas da tecnologia, abastecido pelos 

dados pessoais de bilhões de pessoas do mundo. 

A partir do contexto apresentado, é possível observar que o capitalismo se 

adaptou às transformações ao longo do tempo e às novas demandas produtivas, 

incorporando a inovação tecnológica ao seu modelo de acumulação. Contudo, 

manteve, e até intensificou, a exploração do trabalhador, uma vez que, amparado 

Sela ideRlRgia QeRlibeUal dR ³chefe de Vi PeVPR´, R iQdiYtdXR acaba VeQdR 

acometido pelo conformismo, o que contribui para a perpetuação das desigualdades. 

 

4.2 Marketing Urbano 
 

Como discutido anteriormente, o sistema capitalista gerou desdobramentos 

que influenciaram não apenas na esfera econômica, mas também na vida social e 

cultural. O modo de produção e acumulação atual pode ser relacionado ao processo 

de desenvolvimento organizacional das cidades. As cidades, assim, não são apenas 

locais de habitação, mas sim produtos resultantes de uma série de processos 

econômicos e sociais interconectados, os quais oferecem a possibilidade de 

transformação e adaptação ao longo do tempo.  

O capital financeiro pode ser aplicado tanto no setor produtivo quanto no setor 

imobiliário, influenciando de maneira significativa o desenvolvimento local. Carlos 

(2007), por exemplo, usa São Paulo como referência, mencionando como a cidade 

foi construída com uma infraestrutura voltada para atender a empreendimentos de 

áreas consideradas "modernas", como os serviços de informática, consultoria e 

outras atividades do setor terciário. Esse novo uso urbano pós o período industrial 

modifica a dinâmica da cidade, o setor residencial, tido a princípio como principal 

função da cidade, acaba sendo visto como improdutivo à medida que surgem outros 

modos para a geração de lucro por meio de atividades comerciais e especulação 

imobiliária, cRP a fiQalidade de WRUQaU ³a cidade dos QegyciRV´ e Ve iQVeUiU QR 

mercado econômico mundial como cidade global. 
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Dessa maneira, surge um problema no planejamento urbano contemporâneo: 

a priorização do valor de troca dos espaços, ou seja, o seu potencial de valorização 

econômica, em detrimento do valor de uso, que é aquele relacionado à função social 

e à qualidade de vida dos habitantes. 

 
Neste processo, a cidade transforma-se no espetáculo do consumo, as ruas 
redimensionam-se e ganham outro conteúdo que elimina o lúdico pois 
transforma-se em lugar de passagem. As grandes lojas de departamento e 
os shoppings centers substituem o lazer, ou melhor, viram lazer (Carlos, 
2007, p. 51). 

 
 

A paisagem robótica impessoal da cidade moderna entra em forte contraste 

com o cotidiano nostálgico de períodos anteriores, nos quais a experiência urbana 

se construía de maneira mais orgânica, marcada por relações humanas diretas, pelo 

convívio e pelo uso lúdico dos espaços públicos. No contexto contemporâneo, 

entretanto, as cidades, impulsionadas pela lógica do mercado global e da 

competitividade entre territórios, passaram a adotar intensivamente estratégias de 

marketing urbano em áreas estratégicas do território. 

A cidade, para se colocar em local de importância no mercado global, utiliza 

técnicas do marketing em áreas-chave do território. O marketing das cidades pode 

VeU defiQidR SRU ³SURceVVRV VRciaiV e, PaiV SaUWicXlaUPeQWe, de geVWmR TXe VmR 

desenvolvidos nas cidades para atender à satisfação de necessidades e desejos de 

iQdiYtdXRV e de RUgaQi]ao}eV´ (AlPeida, 2004, S. 10). 

Portanto, mesmo ela tendo sido criada na área empresarial, relacionada à 

bXVca de PeUcadRV, VeXV PpWRdRV VmR aSlicadRV Sela adPiQiVWUaomR S~blica. ³OV 

locais dependem cada vez mais de quatro estratégias para atrair visitantes e 

moradores, para criar a sua base industrial e para aumentar as exportações, que 

VmR: R PaUkeWiQg de iPageP, de aWUao}eV, de iQfUaeVWUXWXUaV e de SeVVRaV´ 

(Almeida, 2004, p. 24). 

O meio digital se torna um possível disseminador de ideias e vigilância do 

território, fornecendo artifícios de manipulação política e econômica, tendo em vista 

que, mesmo que tenha uma concentração grande de usuários em poucos sites e 

aplicativos, como Google, Facebook e Instagram, há um controle cibernético que 

georreferencia e PRQiWRUa R XVXiUiR. ³O cRQWURle e[eUcidR SelaV UedeV digiWaiV 

condiciona e reconhece os comportamentos dos usuários, armazenando e 

iQflXeQciaQdR aV diQkPicaV cRWidiaQaV de cada XP´ (BeUWRllR, 2019, S. 88). 
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Em suma, a aplicação do marketing para o desenvolvimento local é 

compreensível em face da globalização e alta competitividade de mercado, porém é 

necessário haver o questionamento se as técnicas ultrapassam os limites éticos e 

sociais, sendo necessário alinhá-lo com os interesses da comunidade. 

A partir da década de 1970, surge uma vertente ligada ao marketing 

denominada marketing público ou marketing da administração pública, essa seria a 

nomeação mais correta do que chamam de marketing das cidades, lugares, político 

RX eleiWRUal. O PaUkeWiQg S~blicR p defiQidR cRPR ³XP QRYR PRdelR de geVWmR cRP 

foco nas necessidades da população e no desenvolvimento e na organização das 

SRltWicaV S~blicaV´ (SilYa; MiQciRWii, 2021, S. 1). 

Compans (1999) expõe os imperativos do urbanismo atual, sendo esses a 

construção de redes de fibra ótica, a criação de distritos financeiros nas estações 

terrestres de telecomunicações, a modernização e/ou construção das infraestruturas 

de transporte de alta velocidade e a provisão residencial destinada às novas 

camadas profissionais médias e aos quadros executivos das empresas. Ou seja, 

expansão da cidade para aumentar o fluxo de informação e pessoas e construir uma 

base de abrigo para os novos cidadãos. 

 
A cRQVWUXomR de XPa ³PaUca´ SaUa a cidade cRQViVWe eQWmR QR diagQyVWicR 
das potencialidades econômicas e sociais, face uma avaliação da demanda 
das empresas ou setores-alvo, seguido da definição dos aspectos positivos 
e negativos que deverão ser ressaltados ou modificados na divulgação da 
iPageP da cidade´ (CRPSaQV, 1999, S. 109) 

 

Assim como no marketing empresarial, os investimentos em infraestrutura 

tecnológica e na ampliação do capital simbólico das cidades tornam-se essenciais 

para diferenciá-las e garantir reconhecimento no contexto da competição global 

(Compans, 1999). O marketing pode ser utilizado para avaliar serviços públicos, 

promovendo uma comunicação mais transparente com a população, porém, nem 

sempre se vê o foco na eficiência do serviço e satisfação do cliente/população. 

 

4.3 Redes Sociais e ³InVWagUami]aomo´ das Cidades 
 

O avanço da tecnologia, especialmente a digital, propiciou o surgimento de 

novas formas de perceber, representar e consumir a cidade. Até mesmo por meio 
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das redes sociais, como Instagram, podemos analisar a importância das redes 

atualmente e seu papel na construção de padrões sociais. 

Castells (2000) afirma que, na sociedade da informação, a comunicação 

atinge um novo patamar com a junção de elementos textuais, orais e audiovisuais, 

tudo isso em um mesmo sistema integrado global. A cultura é moldada pela 

comunicação e as crenças e códigos que conhecemos se transformam com o novo 

sistema tecnológico, e essas mudanças tendem a ser cada vez mais intensas com o 

passar do tempo. 

Os sistemas primários desse período, como o televisivo, são caracterizados 

como mídia de massa e disseminam uma cultura massificada, buscando um 

telespectador homogêneo, controlado pelo sistema dominado pelos governos 

dominantes globalmente e oligopólios empresariais. Portanto, a mídia era e é uma 

forma de concentração de poder e instrumento de propaganda (Castells, 2000). 

Devemos reconhecer a importância da mídia na formação da sociedade, pois 

ela eVWi SUeVeQWe eP WXdR. ³ViYePRV cRP a Ptdia e Sela Ptdia´ (Castells, 2000, p. 

358), olhá-la apenas como uma forma de entretenimento demonstra ingenuidade. 

O sistema tecnológico altera a passividade da mensagem sobre o sujeito, 

agora o sujeito é interativo. A internet é a principal responsável por essa mudança. 

Antes mais utilizada em função de trabalho, ganhou outros usos, como políticos e 

sociais, e pode abranger todo o tipo de expressão. 

Miura (2006) explora as diversas representações de cidades apresentadas 

pelo cinema e literatura e como a cidade real também é uma representação 

imagética. A partir do princípio que o autor utilizou, podemos utilizar outros filmes, 

séries e músicas para exemplificar que as mídias são uma forma de construir a 

imagem de uma cidade. Nova Iorque é um exemplo, conhecida como capital do 

mundo, foi retratada de diferentes formas. A característica de ser sede da bolsa de 

valores é representada em O Lobo de Wall Street (2013) de maneira satírica, porém, 

a cidade é glamourizada em O Diabo Veste Prada (2006), sendo plano de fundo 

para vidas de sucesso, e romantizada em Sex and the City (1998-2004), em que a 

cidade se torna até uma protagonista. Assim, como vemos a reprodução da cidade 

nas mídias consideradas tradicionais, pode-se entender que o mesmo ocorre nas 

redes sociais digitais, como o Instagram. 

Amaral (2016) traz uma análise que considera a cibercultura através das 

redes sociais. A internet se tornou um meio de criação de relacionamentos. Uma 
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característica nova das plataformas é o fato delas se tornarem prosumers 

(produtores + consumidores). Assim, os indivíduos são geradores contínuos de 

informação, seja através de postagens, comentários ou compartilhamentos, o que 

redefine as dinâmicas de produção e consumo de mídia. Além disso, as ferramentas 

oferecidas pelas próprias plataformas, como hashtags, desempenham um papel 

fundamental nesse processo, fomentando o consumo coletivo. 

Locais considerados "populares" muitas vezes não o são de forma 

espontânea, mas são resultado de um processo de construção simbólica e 

manipulação da percepção pública, amplamente impulsionado pela alta exposição 

nas redes sociais. A produção de conteúdo nesses espaços, especialmente em 

plataformas como o Instagram, exerce um impacto significativo na estrutura 

econômica e cultural contemporânea. Nesse cenário, emergem novas classes 

consumidoras que buscam constantemente estar em sintonia com as tendências. 

EVVe gUXSR Ve cRQfigXUa cRPR R ³cRQVXPidRU deVcRladR´, TXe aWUibXi YalRU a 

experiências e lugares amplamente validados socialmente no ambiente digital, de 

acordo com o que está na moda. (Hughes, 2019). 

O Instagram, por exemplo, é uma plataforma que não se limita ao espaço 

virtual, tendo efeitos concretos sobre a cidade real. A prática da autorrepresentação, 

a performance e a produção de conteúdo contínuas que criam sua identidade virtual 

estão intimamente ligadas aos espaços frequentados, que passam a carregar valor 

social.  As pessoas, mesmo que inconscientemente, publicam e expressam seus 

gostos, opiniões e interesses por meio de imagens, comentários e até mesmo 

legendas que demonstram sua perspectiva sobre o mundo. Assim, determinados 

ambientes tornam-se símbolos de status e distinção cultural, reforçando dinâmicas 

de exclusão e pertencimento (Hughes, 2019). 

As cidades são compostas por uma diversidade de grupos sociais, e essa 

multiplicidade frequentemente gera tensões com os mecanismos de valorização 

urbana. Ambientes associados a populações marginalizadas são frequentemente 

desvalorizados ou estigmatizados, enquanto regiões ocupadas por classes médias e 

altas são geralmente mais valorizadas e promovidas. Essa valorização seletiva 

contribui para a reprodução das desigualdades socioespaciais, deslocando ou 

invisibilizando aqueles considerados "indesejados". 

No entanto, as mídias digitais oferecem possibilidades em que a produção da 

imagem da cidade não está mais exclusivamente nas mãos do Estado ou da grande 

http://m%C3%83%C2%ADdia.al/
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mídia. As redes sociais democratizam o poder de representação urbana, permitindo 

que diferentes grupos disputem os significados e as narrativas sobre o espaço 

urbano (Boy; Uitermark, 2017). 

Uma questão da Era Digital é a identidade nas redes. Castells (2000) entende 

ideQWidade cRPR ³R SURceVVR SelR TXal XP aWRU VRcial Ve UecRQhece e cRQVWUyi 

significado principalmente com base em determinado atributo cultural ou conjunto de 

aWUibXWRV, a SRQWR de e[clXiU XPa UefeUrQcia PaiV aPSla a RXWUaV eVWUXWXUaV VRciaiV´ 

(Castells, 2000, p. 39). Destaca-se aqui a importância da reafirmação do sujeito e 

entendimento do eu acima do consenso comum. Nesse caso, podemos nos 

questionar: as redes ajudam o ser a se entender e se expressar verdadeiramente ou 

criam uma falsa identidade pública e criam um indivíduo egoísta? 

Podemos utilizar o entendimento de Freitas (2007) do pensamento do 

sociólogo e filósofo George Simmel sobre individualismo aplicado à cidade 

contemporânea e aos padrões de consumo. A cidade se torna um espaço de 

múltiplas provocações por meio de estímulos e influências que exigem uma resposta 

do indivíduo perante o excesso de interações. O autor cita a questão do blasé, um 

tipo de comportamento defensivo necessário diante do cotidiano na sociedade do 

espetáculo, no qual se exige certa indiferença para o ser se proteger da 

hiperestimulação das grandes cidades. Assim, o indivíduo se torna distante e 

aSiWicR, SRUpP, eVVa eVWUaWpgia SRde VeU SUejXdicial, SRiV ³SaUa R blaVp, SaUa TXeP 

RV YalRUeV VmR iQdifeUeQWeV, R diQheiUR aQeVWeVia WRdRV RV YalRUeV´ (FUeiWaV, 2007, S. 

45). Nesse contexto, de acordo com Freitas (2007), Simmel traz o dinheiro como 

dominante da vida nas cidades, porém, podemos expandi-lo às influências externas 

TXe YePRV QaV UedeV VRciaiV, R eVWilR RVWeQWaomR, WeQdrQciaV ³cRRl´, PaUcaV dR 

momento e tudo que se torna valorizado na mídia digital e bombardeia o usuário. 

Esse comportamento individualista e o afastamento dos outros, que é 

associado a grandes cidades, podem ser relacionados com o mundo digital. O 

conflito é visto como um momento de chance para o desenvolvimento, no qual a 

exposição de pontos opostos permite o diálogo e formação de consenso, e isso é 

benéfico e capaz de acontecer pelo convívio de pluralidades na cidade (Freitas, 

2007). Nas redes sociais, o algoritmo atua como filtro, reforçando preferências e 

opiniões pré-existentes, criando bolhas e polarizando grupos, o que dificulta o 

confronto saudável de ideias divergentes. 
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Atualmente, os conflitos são vistos como ataques pessoais, e as plataformas 

virtuais, em vez de mediar o diálogo, muitas vezes o inviabilizam, visto que o 

discurso nas redes sociais é marcado pela falta de comedimento, gerando opiniões 

expressadas sem filtro, pela sensação de impunidade do ambiente virtual, que 

repercute posicionamentos extremistas e até mesmo criminosos. No caso das 

imagens e narrativas que circulam nesses espaços, a seletividade da informação 

permite ao usuário optar por consumir apenas visões idealizadas, escondendo 

realidades mais complexas. Assim, forma-se um espaço baseado em aparências, no 

qual o indivíduo escolhe viver envolto por percepções positivas, contribuindo para 

uma alienação subjetiva semelhante àquela observada no comportamento blasé 

descrito por Simmel, como vimos anteriormente no trabalho de Freitas (2007). 

A questão do consumo é apresentada como um processo que vai muito além 

da simples aquisição de produtos, e consumir se torna parte do se fazer existir na 

sociedade. Plataformas digitais como o Instagram exemplificam esse fenômeno, 

através do bombardeio de imagens, vídeos e opiniões aos usuários, que moldam 

sua opinião sobre o espaço e a cidade. 
 

Nesse sentido, temos que o Instagram permite a construção de narrativas e 
discursos que favorecem fragmentos do espaço urbano e da cidade; são 
³PaUcaV´ Ve UelaciRQaQdR cRP RXWUaV WaQWaV ³PaUcaV´ - desde usuários até 
os locais que são visitados e compartilhados nas postagens (Montanari, 
2025, p. 37). 

 
Esse pensamento pode ser aplicado em várias escalas, estabelecimentos 

comerciais, bairros, ou a cidade toda, ou até mesmo o país por inteiro. 

Assim, aproveitando a lógica do capital aplicada no sistema global, o 

processo de reprodução do capitalismo se reflete no espaço urbano, tornando a 

imagem da cidade um elemento passível de gerar lucro. Desse modo, os 

governantes têm a oportunidade de construir uma narrativa estratégica para 

promover seus municípios, destacando pontos que consideram favoráveis à 

comercialização da cidade. Eles atraem, dessa forma, consumidores com elevada 

orientação para tendências através dos pontos turísticos "instagramáveis", com 

grande apelo estético e facilmente compartilháveis nas redes sociais. Além disso, 

recorrem a uma publicidade persuasiva e muitas vezes ludibriadora, utilizando títulos 

como "cidade segura", "inteligente", "amiga", entre outros, para reforçar a imagem 

positiva e atrativa da cidade. 
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5 ANÁLISE DESCRITIVA DOS DADOS DO INSTAGRAM 
 

Uma das métricas mais comuns para avaliar a percepção do público sobre 

uma publicação nas redes sociais é o engajamento, o qual pode ser medido por 

meio de interações da plataforma, como likes e comentários. Para esta pesquisa, 

foram consideradas as postagens realizadas nos anos de 2022, 2023 e 2023 no 

perfil oficial da prefeitura. 

Ao analisar os dados do Instagram da cidade de São José dos Campos, uma 

tentativa intensiva de promover aspectos positivos da cidade, nos anos de 2022, 

2023 e 2024, o perfil publicou 3.411 postagens para reforçar a imagem de cidade 

inteligente, porém nem sempre foi bem-sucedido com sua comunicação com a 

população, tendo apenas 840 postagens com engajamento qualitativo acima de 18 

comentários. 

A partir da análise anual realizada com base na metodologia previamente 

descrita, foi possível identificar as áreas de maior exposição no município. No ano 

de 2022, as postagens mais recorrentes concentraram-se nas áreas de saúde; 

esporte e cultura; recreação; e educação (Quadro 2). 
 

QXadUo 2: ÈUeaV daV SRVWageQV eP 2022. 
(continua...) 

ClaVVificaomR SegXQdR ABNT NBR ISO 37122 FUeTXrQcia daV SRVWageQV 

Sa~de 326 

EVSRUWe e cXlWXUa 311 

RecUeaomR 254 

EdXcaomR 211 

PRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV 181 

SegXUaQoa 142 

PlaQejaPeQWR XUbaQR 109 

TelecRPXQicaomR 109 

EcRQRPia 65 

TUaQVSRUWe 61 

MeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV 60 

ReVtdXRV VylidRV 32 

FiQaQoaV 22 

AgUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e VegXUaQoa aliPeQWaU 20 

GRYeUQaQoa 12 

ÈgXa 4 
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Quadro 2: Áreas das postagens em 2022. 
(conclusão) 

EVgRWRV 2 

HabiWaomR 2 

EQeUgia 0 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 

 

EP 2023, deVWacaUaP-Ve aV iUeaV de eVSRUWe e cXlWXUa; SRSXlaomR e 

cRQdio}eV VRciaiV; WelecRPXQicao}eV; e Va~de (QXadUR 3). 
 

QXadUo 3: ÈUeaV daV SRVWageQV eP 2023. 

ClaVVificaomR SegXQdR ABNT NBR ISO 37122 FUeTXrQcia daV 
SRVWageQV 

EVSRUWe e cXlWXUa 198 
PRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV 120 
TelecRPXQicaomR 91 
Sa~de 82 
EdXcaomR 74 
EcRQRPia 69 
RecUeaomR 61 
SegXUaQoa 45 
PlaQejaPeQWR XUbaQR 33 
TUaQVSRUWe 33 
MeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV 17 
FiQaQoaV 11 
GRYeUQaQoa 10 
ReVtdXRV VylidRV 10 
AgUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e VegXUaQoa aliPeQWaU 9 
HabiWaomR 5 
EQeUgia 4 
ÈgXa 3 
EVgRWRV 0 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 
 

Ji eP 2024, aV iUeaV PaiV eYideQWeV fRUaP eVSRUWe e cXlWXUa; SRSXlaomR e 

cRQdio}eV VRciaiV; edXcaomR; e Va~de (QXadUR 4). 
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QXadUo 4: ÈUeaV daV SRVWageQV eP 2024. 

ClaVVificaomR SegXQdRABNT NBR ISO 37122 FUeTXrQcia daV 
SRVWageQV 

EVSRUWe e cXlWXUa 152 

PRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV 104 

EdXcaomR 82 

Sa~de 62 

EcRQRPia 39 

RecUeaomR 35 

SegXUaQoa 32 

PlaQejaPeQWR XUbaQR 24 

TUaQVSRUWe 22 

MeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV 17 

TelecRPXQicaomR 17 

GRYeUQaQoa 9 

ReVtdXRV VylidRV 8 

FiQaQoaV 4 

HabiWaomR 4 

ÈgXa 1 

EQeUgia 1 

AgUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e VegXUaQoa aliPeQWaU 0 

EVgRWRV 0 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 

FaWRUeV cRQWe[WXaiV UeleYaQWeV TXe cRQWUibXtUaP SaUa RV UeVXlWadRV TXe 

deYeP VeU deVWacadRV VmR a SaQdePia de CRYid-19 e R SeUtRdR daV eleio}eV 

PXQiciSaiV de 2024. 

A SaQdePia dR cRURQaYtUXV, declaUada Sela OUgaQi]aomR MXQdial da Sa~de 

(OMS) eP 11 de PaUoR de 2020, SURdX]iX iPSacWRV VigQificaWiYRV Qa Va~de S~blica e 

Qa Yida cRWidiaQa, cXjRV deVdRbUaPeQWRV eVWeQdeUaP-Ve aRV aQRV VXbVeTXeQWeV. 

EP 2022, eVVeV efeiWRV aiQda Ve PRVWUaYaP SUeVeQWeV, R TXe Ve UefleWiX QR SeUfil 

iQVWiWXciRQal dR PXQictSiR, cRQVideUaQdR VXa UeVSRQVabilidade Qa diYXlgaomR de 

QRUPaWiYaV e RUieQWao}eV de Va~de S~blica. EQWUe RV WePaV UecRUUeQWeV eVWiYeUaP a 

fle[ibili]aomR dR XVR de PiVcaUaV, RcRUUida eQWUe PaUoR e abUil de 2022, beP cRPR 

aV ao}eV YRlWadaV aR iQceQWiYR j aSlicaomR de dRVeV de UefRUoR da YaciQaomR 

(MaUacciQi, 2024). CRQVeTXeQWePeQWe, R YRlXPe de SRVWageQV eP 2022 fRi 

VigQificaWiYaPeQWe VXSeUiRU aR dRV aQRV SRVWeUiRUeV, SeUtRdR PaUcadR SRU XPa 

UeWRPada gUadXal da Yida VRcial aSyV XP SURlRQgadR iQWeUYalR de iQWeQVificaomR da 
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cRPXQicaomR digiWal decRUUeQWe dR diVWaQciaPeQWR ftVicR, R TXe e[Slica a 

SUedRPiQkQcia de cRQWe~dRV UelaciRQadRV j iUea da Va~de. 

PRU VXa Ye], aV eleio}eV PXQiciSaiV de 2024 cRQWUibXtUaP SaUa a UedXomR dR 

Q~PeUR de SRVWageQV, eP Ua]mR daV UeVWUio}eV legaiV iPSRVWaV j SURSagaQda 

iQVWiWXciRQal QRV WUrV PeVeV TXe aQWecedeP a eleiomR. EPbRUa R AUWigR 36 da Lei Q.� 

9.504/1997 aXWRUi]e a cRbeUWXUa jRUQaltVWica daV caQdidaWXUaV SelRV PeiRV de 

cRPXQicaomR VRcial, iQclXViYe Sela iQWeUQeW, a SXblicidade iQVWiWXciRQal de aWRV, 

SURgUaPaV, RbUaV, VeUYioRV e caPSaQhaV p Yedada SRU cRQfigXUaU SURPRomR da 

adPiQiVWUaomR S~blica (TRVWeV, 2016). CRPR cRQVeTXrQcia, RbVeUYRX-Ve a 

iQWeUUXSomR daV SRVWageQV QR SeUfil aQaliVadR eQWUe 1.� de jXlhR e 27 de RXWXbUR de 

2024, SeUtRdR QR TXal fRUaP UegiVWUadaV aSeQaV dXaV SXblicao}eV UelaciRQadaV j 

UecUeaomR. 

AR aQaliVaU TXaliWaWiYaPeQWe R cRQWe~dR daV SRVWageQV, alpP de cRQWe~dRV 

geQpUicRV e ViPilaUeV eQWUe Vi TXe QmR geUaP TXeVWiRQaPeQWRV, RX Veja, VmR 

SRVWageQV QmR SRlrPicaV TXe eYiWaP eQgajaPeQWRV QegaWiYRV, cRPR, SRU e[ePSlR, 

diYXlgaomR de feVWaV, cRPePRUao}eV de eVSRUWeV, YtdeRV edXcaciRQaiV, caPSaQhaV 

de adRomR de aQiPaiV. NeVWe VeQWidR, TXeP VeUia R VXjeiWR aPaUgXUadR de e[SUeVVaU 

hRVWilidade eP XPa iPageP Qa TXal RV SURWagRQiVWaV VmR gaWiQhRV, cachRUUiQhRV e 

cUiaQoaV VRUUideQWeV? (FigXUa 5). 
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FigXUa 5: PRVWageQV VRbUe feiUaV de adRomR de aQiPaiV. 

 

 

 

 
FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV 2022a, 2033a, 2023b, 2023c, 2023d, 2023e, 2024. 
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A aQiliVe TXaliWaWiYa fRcRX QaV SRVWageQV TXe geUaUaP PaiRU UeSeUcXVVmR, 

eVSecificaPeQWe aTXelaV cRP PaiV de 18 cRPeQWiUiRV, aV TXaiV fRUaP VeleciRQadaV 

cRPR PaiV UeSUeVeQWaWiYaV, aSyV cilcXlR da Ppdia aUiWPpWica dRV cRPeQWiUiRV dRV 

WUrV aQRV. 

A SaUWiU deVVa VeleomR, Ueali]RX-Ve XPa aQiliVe dRV cRPeQWiUiRV, cRP R 

aX[tliR da feUUaPeQWa Apify, TXe SRVVibiliWRX a e[WUaomR aXWRPaWi]ada dRV 

cRPeQWiUiRV deVWacadRV de cada SRVWageP. FRi cRQVideUada XPa aPRVWUa de 

aSUR[iPadaPeQWe 15 cRPeQWiUiRV SRU SXblicaomR, a TXal fRi XWili]ada SaUa 

caWegRUi]aU aV UeVSRVWaV de acRUdR cRP R VeQWiPeQWR dR aXWRU: SRViWiYR, QeXWUR RX 

QegaWiYR. 

CRP R fRcR QRV cRPeQWiUiRV, aR claVVificaU RV cRPeQWiUiRV QeXWURV, SRViWiYRV 

e QegaWiYRV, p SRVVtYel WeU XP SaQRUaPa geUal de cRPR a SRSXlaomR Ueage j 

SXblicidade e[SRVWa SelR SeUfil da SUefeiWXUa e, aR aQaliVaU RV dadRV deVcUiWiYRV 

e[WUatdRV, p SRVVtYel caSWaU aV SUiQciSaiV TXei[aV VRbUe a cidade. 

EP 2022, a cRQWageP de cRPeQWiUiRV de cada iUea, RUdeQadaV de PaiRU 

iPSRUWkQcia SaUa a PeQRU, VmR: Va~de (1275 cRPeQWiUiRV); eVSRUWe e cXlWXUa (701 

cRPeQWiUiRV); edXcaomR (431 cRPeQWiUiRV); VegXUaQoa (408 cRPeQWiUiRV); UecUeaomR 

(407 cRPeQWiUiRV); WUaQVSRUWe (398 cRPeQWiUiRV); SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV 

(377 cRPeQWiUiRV); SlaQejaPeQWR XUbaQR (276 cRPeQWiUiRV); WelecRPXQicaomR (208 

cRPeQWiUiRV); ecRQRPia (113 cRPeQWiUiRV); PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV 

(73 cRPeQWiUiRV); fiQaQoaV (52 cRPeQWiUiRV); agUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e VegXUaQoa 

aliPeQWaU (43 cRPeQWiUiRV); gRYeUQaQoa (34 cRPeQWiUiRV); e UeVtdXRV VylidRV (31 

cRPeQWiUiRV). 

EP 2023, R Q~PeUR de cRPeQWiUiRV daV iUeaV VmR: eVSRUWe e cXlWXUa (773 

cRPeQWiUiRV); Va~de (471 cRPeQWiUiRV); SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV (410 

cRPeQWiUiRV); edXcaomR (369 cRPeQWiUiRV); WUaQVSRUWe (314 cRPeQWiUiRV); UecUeaomR 

(289 cRPeQWiUiRV); WelecRPXQicaomR (284 cRPeQWiUiRV); VegXUaQoa (286 

cRPeQWiUiRV); SlaQejaPeQWR XUbaQR (190 cRPeQWiUiRV); ecRQRPia (121 cRPeQWiUiRV); 

gRYeUQaQoa (57 cRPeQWiUiRV); PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV (40 

cRPeQWiUiRV); agUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e VegXUaQoa aliPeQWaU (36 cRPeQWiUiRV); 

UeVtdXRV VylidRV (30 cRPeQWiUiRV); fiQaQoaV (26 cRPeQWiUiRV) e eQeUgia (14 

cRPeQWiUiRV). 

EP 2024, aV iUeaV de PaiRU deVWaTXe VmR, de fRUPa decUeVceQWe: eVSRUWe e 

cXlWXUa (536 cRPeQWiUiRV); SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV (532 cRPeQWiUiRV); 
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edXcaomR (364 cRPeQWiUiRV); Va~de (284 cRPeQWiUiRV); WUaQVSRUWe (240 

cRPeQWiUiRV); SlaQejaPeQWR XUbaQR (203 cRPeQWiUiRV); VegXUaQoa (103 

cRPeQWiUiRV); UecUeaomR (90 cRPeQWiUiRV); PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV (89 

cRPeQWiUiRV); gRYeUQaQoa (59 cRPeQWiUiRV); UeVtdXRV VylidRV (54 cRPeQWiUiRV); 

ecRQRPia (42 cRPeQWiUiRV); WelecRPXQicaomR (16 cRPeQWiUiRV); e, SRU fiP, fiQaQoaV 

(14 cRPeQWiUiRV). 

A VegXiU, Ueali]aPRV a cRPSaUaomR eQWUe SRVWageQV e cRPeQWiUiRV, 

aSUeVeQWaQdR, aQR a aQR, a deVcUiomR dR cRQWe~dR daV SXblicao}eV e dRV 

cRPeQWiUiRV PaiV UeleYaQWeV. 

 

5.1 Resultados de 2022 
 

AV iUeaV cRP cRPeQWiUiRV eP VXa PaiRUia QeXWUa VmR agUicXlWXUa lRcal/XUbaQa 

e VegXUaQoa aliPeQWaU (72,09% QeXWUR, 23,26% SRViWiYR e 4,65% QegaWiYR), 

ecRQRPia (78,76% QeXWUR, 9,73% SRViWiYR e 11,50% QegaWiYR), eVSRUWe e cXlWXUa 

(44,51% QeXWUR, 34,24% SRViWiYR e 21,26% QegaWiYR), fiQaQoaV (51,92% QeXWUR, 

13,46% SRViWiYR e 34,62% QegaWiYR), SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV (53,85% QeXWUR, 

25,46% SRViWiYR e 20,69% QegaWiYR), UecUeaomR (40,05% QeXWUR, 31,20% SRViWiYR e 

28,75% QegaWiYR) e Va~de (60,78% QeXWUR, 11,84% SRViWiYR e 27,37% QegaWiYR). 

NXPeUicaPeQWe, p diftcil Ve WeU cRQclXV}eV VRbUe a RSiQimR S~blica, ji TXe, Ve VeiV 

daV 15 iUeaV aSUeVeQWaP cRPeQWiUiRV QeXWURV, SRde-Ve iQWXiU TXe a PaiRUia QmR WeP 

iPSacWR SaUa RV XVXiUiRV daV UedeV, RV PRUadRUeV da cidade. 

Na iUea de agUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e VegXUaQoa aliPeQWaU, aV SRVWageQV TXe 

aSUeVeQWaP Q~PeUR de cRPeQWiUiRV aciPa da Ppdia UefeUeP-Ve aR CEAGESP e a 

XPa hRUWa. TaiV cRQWe~dRV QmR deVSeUWaP ePRo}eV RX RSiQi}eV QR S~blicR, 

liPiWaQdR-Ve a cRPeQWiUiRV de PaUcaomR de RXWURV XVXiUiRV SaUa cRPSaUWilhaPeQWR 

da iQfRUPaomR. 

EP ecRQRPia, de RiWR SRVWageQV UeleYaQWeV, dXaV VmR VRbUe RSRUWXQidade de 

eVWigiR Qa SUefeiWXUa, dXaV VmR VRbUe YagaV de ePSUegR, XPa VRbUe cRQcXUVR 

S~blicR, dXaV VmR VRbUe iQVcUio}eV SaUa e[SRVio}eV e XPa VRbUe XP QRYR 

ePSUeeQdiPeQWR (VXSeUPeUcadR). AVViP, aV Ueao}eV WaPbpP geUaUaP eQgajaPeQWR 

SRU PeiR de PaUcao}eV, VeP gUaQdeV RSiQi}eV cRQWURYeUVaV. 
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AV 51 SRVWageQV de eVSRUWe e cXlWXUa VmR VRbUe eYeQWRV cRPR feVWaV, jRgRV e 

PXVeXV. E, aVViP cRPR ji RbVeUYadR QaV RXWUaV iUeaV, geUaP cRPeQWiUiRV de 

SeUgXQWaV VRbUe RV eYeQWRV RX PaUcao}eV de cRQYiWe a RXWUaV SeVVRaV. 

EP fiQaQoaV, WUrV SRVWageQV VmR VRbUe XP VRUWeiR aWUaYpV daV QRWaV fiVcaiV e 

XPa VRbUe R IPSRVWR PUedial e TeUUiWRUial UUbaQR (IPTU). OV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV, 

eP VXa PaiRUia, UefeUeP-Ve aR iPSRVWR, WaQWR j falWa de UeWRUQR, aWUaVR Qa chegada 

dR bRleWR, beP cRPR VeX aXPeQWR, SRQWXaQdR a ViWXaomR adYeUVa da SaQdePia. 

Na iUea de SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV, 16 daV 27 SRVWageQV VmR VRbUe 

aQiPaiV, adRomR RX eYeQWRV de caVWUaomR, TXe Ve eQTXadUaUaP QeVVa caWegRUia SRU 

VeUeP iQiciaWiYaV TXe iPSacWaP Qa diQkPica SRSXlaciRQal e QR beP-eVWaU VRcial, 

SRUpP QmR SRVVXeP cRPeQWiUiRV eVVeQciaiV. NeVVa iUea, RV WePaV PaiV VeQVtYeiV 

VmR aV SRVWageQV VRbUe R ASRiR SRcial e a iQiciaWiYa de diVWUibXiomR de abVRUYeQWeV a 

PXlheUeV eP ViWXaomR de YXlQeUabilidade VRcial (QXadUR 5, ASrQdice A). APbaV aV 

iQiciaWiYaV fRUaP aSURYadaV Sela PaiRUia dRV cRPeQWiUiRV SRU aX[iliaUeP RV 

PRUadRUeV, eQTXaQWR R QegaWiYR aSRQWa iQcReUrQciaV SaUa efeWiYidade QR VeUYioR, 

cRP cRPeQWiUiRV, SRU e[ePSlR: 

 
DeVcXlSe, PaV achei R WRP dR SRVW PeiR iQcReUeQWe, Sela afiUPaomR de TXe 
³QiQgXpP SUeciVa dRUPiU Qa UXa!´ SXSRQhR TXe SaUa afiUPaUeP iVVR, a 
SUefeiWXUa SRVVXi PaSeadR 100% dRV PRUadRUeV, cRP dadRV e iQfRUPao}eV 
VXficieQWeV SaUa chegaU a ³eVWi cRQclXVmR´, VeQdR aVViP, SRU TXe eleV 
³dRUPeP´ RX PelhRU, SRU TXe´YiYeP´ QaV UXaV? QXaiV VmR aV ao}eV 
Ueali]adaV SaUa WUaWaU aV caXVaV? (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 
2022b). 

 
  

EP UecUeaomR QmR hi iQfRUPao}eV VXbVWaQciaiV SRU Ve WUaWaU de VhRZV, 

aWiYidadeV UecUeaWiYaV, SiVciQaV S~blicaV, eQWUe RXWURV. 

Na Va~de, aSeVaU de RV cRPeQWiUiRV VeUeP, eP VXa PaiRU SaUWe, claVVificadRV 

cRPR QeXWURV, p XPa iUea TXe deYe VeU aQaliVada PaiV PiQXciRVaPeQWe, VRbUeWXdR 

SRU VeU 2022, aQR eP TXe aV cRQVeTXrQciaV da SaQdePia. De 91 SRVWageQV, XPa p 

VRbUe deQgXe, XPa VRbUe a Va~de dRV RlhRV, dXaV VRbUe R QRYR Q~PeUR SaUa 

ageQdaPeQWRV de cRQVXlWa, XPa VRbUe R hRUiUiR da UBS VeU eVWeQdidR aWp aV 19 

hRUaV, TXaWUR VRbUe WeVWageP dR CRYid, WUrV VRbUe R XVR de PiVcaUaV, XPa VRbUe a 

UTI eVWaU VeP SacieQWeV, 79 VmR UelaciRQadaV j YaciQaomR. 

A gUaQde SaUWe dRV cRPeQWiUiRV QeXWURV Ve deYe jV d~YidaV da SRSXlaomR, 

idade libeUada, TXaQWidade de dRVeV, lRcaiV, SeUgXQWaV eP geUal VRbUe a aSlicaomR 
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daV YaciQaV. SRbUe RV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV, algXQV SRQWXaP R VeUYioR de 

aWeQdiPeQWR eP ceUWaV Uegi}eV, SRUpP algXQV cUiWicaP a YaciQaomR (QXadUR 6, 

ASrQdice A). EVVe PRYiPeQWR aQWiYaciQa cUeVceX dXUaQWe a SaQdePia, VegXQdR XP 

leYaQWaPeQWR dR LabRUaWyUiR DeViQfRPRS/FGV. AV SXblicao}eV aQWiYaciQaV 

aXPeQWaUaP PaiV de 680 Ye]eV dXUaQWe a SaQdePia, de 2019 a 2021, e aWXalPeQWe, 

eP 2025, a diVVePiQaomR de deViQfRUPaomR eVWi aiQda PaiRU. HRje, R BUaVil 

cRQceQWUa PaiV de 40% de WRdR R cRQWe~dR aQWiYaciQa da APpUica LaWiQa e dR 

CaUibe. AVViP, fRi SRVVtYel RbVeUYaU cRPeQWiUiRV cRP R VegXiQWe WeRU: ³CRP WaQWRV 

adXlWRV VeTXeladRV, e agRUa eVWmR iQRcXlaQdR bebrV cRP iVVR?? MiVeUicyUdia TXe 

dy!! WrP SatVeV TXe eVWi SURibidR iQRcXlaU PeQRV de 18 aQRV. Sy SRU DeXV PeVPR.´; 

³GeQRctdiR aQXQciadR´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022c). HRXYe 

RSiQi}eV QeXWUaV e SRViWiYaV, cRPR: ³ChRcada cRP a TXaQWidade de SeVVRaV Pal 

iQfRUPadaV VRbUe a iPSRUWkQcia da YaciQaomR. PRU iVVR aWp PeVPR dReQoaV TXe ji 

haYiaP VidR eUUadicadaV QR BUaVil eVWmR YRlWaQdR. VaciQeP-Ve! Sy aVViP eVWaUePRV 

VegXURV!❚❛❜"; "AlgXpP Vabe iQfRUPaU aWp TXaQdR Yai YaciQaU?´ (IQVWagUaP 2022). 

AV iUeaV VXbVWaQcialPeQWe SRViWiYaV VmR edXcaomR (38,98% SRViWiYR, 38,52% 

QeXWUR e 22,51% QegaWiYR), gRYeUQaQoa (47,06% SRViWiYR, 8,82% QeXWUR e 44,12% 

QegaWiYR), PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV (65,75% SRViWiYR, 8,22% QeXWUR e 

26,03% QegaWiYR), VegXUaQoa (40,93% SRViWiYR, 24,02% QeXWUR e 35,05% QegaWiYR) e 

WelecRPXQicaomR (63,94% SRViWiYR, 20,19% QeXWUR e 15,87% QegaWiYR). 

Na iUea de edXcaomR, e[iVWe XPa diYeUVidade PaiRU de aVVXQWRV abRUdadRV: 

edXcaomR 5.0, edXcaomR iQclXViYa, cXUVRV SURfiVViRQali]aQWeV, PXQiciSali]aomR daV 

eVcRlaV, iQglrV e WecQRlRgia QaV eVcRlaV e a alfabeWi]aomR. A PaiRUia daV SURSRVWaV p 

beP aceiWa e SaUabeQi]ada Sela SRSXlaomR. OV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV TXe PaiV Ve 

deVWacaP VmR VRbUe a falWa de eVSeciali]aomR dRV edXcadRUeV iQclXViYRV (QXadUR 7 - 

ASrQdice A), cRPR: ³OV QRYRV SURfiVViRQaiV VmR XPa brQomR, PaV QRYaPeQWe a 

PUefeiWXUa falha Qa fRUPaomR deleV, VmR WUabalhadRUeV VeP fRUPaomR VXSeUiRU e a 

fRUPaomR RfeUecida Sela ePSUeVa WeUceiUa p claUaPeQWe iQVXficieQWe.´ (PUefeiWXUa de 

SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022d). 

NR ei[R da gRYeUQaQoa, aV dXaV SRVWageQV abRUdaP R WtWXlR de cidade 

iQWeligeQWe, UeVilieQWe e VXVWeQWiYel. O WePa geURX XPa dicRWRPia QRV cRPeQWiUiRV: 

eQTXaQWR PXiWRV dePRQVWUaUaP elRgiRV e RUgXlhR SelR PXQictSiR, RXWURV deVWacaUaP 

SURblePaV SeUViVWeQWeV, cRPR falhaV Qa edXcaomR, aXVrQcia de iQWeUQeW eP baiUURV 

SeUifpUicRV, Pi RUgaQi]aomR da LiQha VeUde, abaQdRQR de aQiPaiV, falWa de eficirQcia 
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dR 156, R SUiQciSal caQal de cRPXQicaomR da SUefeiWXUa, alpP daV dificXldadeV 

eQfUeQWadaV Sela SRSXlaomR e SRU SeVVRaV eP ViWXaomR de UXa (QXadUR 8 ± ASrQdice 

A). Na FigXUa 6, SRde-Ve RbVeUYaU Qa QXYeP de SalaYUaV R UeVXPR dRV cRPeQWiUiRV 

da iUea e aV TXeVW}eV UecRUUeQWeV. 

 
FigXUa 6:NXYeP de SalaYUaV dRV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV da iUea de gRYeUQaQoa eP 2022. 

 

FonWe: ElabRUadR Sela aXWRUa. 

 

EP UelaomR j iUea dR PeiR aPbieQWe e cRQdio}eV cliPiWicaV, ciQcR SRVWageQV 

VmR VRbUe SlaQWiR de iUYRUeV e XPa VRbUe a eVSpcie de cRUXja eP SmR FUaQciVcR 

XaYieU, aVViP, PXiWRV cRPeQWiUiRV VmR QaWXUalPeQWe SRViWiYRV. 

AR aQaliVaU a TXeVWmR da VegXUaQoa, algXPaV SRVWageQV abRUdaP a 

VegXUaQoa eP eYeQWRV eVSectficRV QR AQR NRYR, NaWal e CaUQaYal (TXaWUR 

SRVWageQV), R XVR de WecQRlRgia SelR CeQWUR de SegXUaQoa e IQWeligrQcia (VeiV 

SRVWageQV), SUefeiWXUa cRQclXi aXWR de YiVWRUia dR cRUSR de bRPbeiURV eP eVcRlaV 

(XPa SRVWageP), aXla de defeVa SeVVRal SUa PXlheUeV (WUrV SRVWageQV), TXeda dRV 

tQdiceV de cUiPiQalidade (TXaWUR SRVWageQV), eYeQWR dR WiUR de gXeUUa (XPa 

SRVWageP), haVWeaPeQWR da baQdeiUa (XPa SRVWageP), PaiV VegXUaQoa (TXaWUR 

SRVWageQV), VegXUaQoa QR WUkQViWR (dXaV SRVWageQV), SUiVmR Ueali]ada Sela GXaUda 

CiYil MXQiciSal (GCM) (XPa SRVWageP), iQWeUdiomR de UXaV SUa ViPXlaomR de cUiPeV 

(XPa SRVWageP), dia de cRPbaWe jV dURgaV (XPa SRVWageP), e WaPbpP XPa 

VXUSUeVa TXe a eTXiSe da GCM fe] QR aQiYeUViUiR de XP gaURWR (XPa SRVWageP). O 
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aVSecWR PaiV UecRUUeQWe QaV UeclaPao}eV p a VeQVaomR de iQVegXUaQoa eP diYeUVaV 

Uegi}eV da cidade, cRP cada cRPeQWiUiR aSRQWaQdR XP baiUUR difeUeQWe e 

TXeVWiRQaQdR a Uealidade deVVe ei[R (QXadUR 9 ± ASrQdice A). AVViP, SRde-Ve 

deVWacaU RV VegXiQWeV cRPeQWiUiRV, SRU e[ePSlR: ³AdRUaUia Ve fRVVe YeUdade, PaV 

IVVR at p Vy SUa gUiQgR YeU´; ³MiQha UXa VeP Vatda, cRP a liQha YeUde SaVVaQdR eP 

fUeQWe e PeX Yi]iQhR VeQdR URXbadR aV 14h...TUiVWe!´; ³Sy SUa lePbUaU SUefeiWR a 

ZONA LESTE WaPbpP fa] SaUWe de SmR JRVp dRV CaPSRV´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp 

dRV CaPSRV, 2022e). 

SRbUe WelecRPXQicaomR, fRUaP cRQVideUadaV SaUWe deVVa caWegRUia SRVWageQV 

iQfRUPaWiYaV TXe TXeUiaP eQgajaPeQWR da SRSXlaomR, cRPR YtdeRV VRbUe a cidade, 

XP SRdcaVW lRcal, SRVWageQV VRbUe R aQiYeUViUiR da cidade e diaV eVSeciaiV dR aQR 

SaUa XP S~blicR eVSectficR, cRPR R Dia dR PVicylRgR PRUWaQWR, QeQhXPa SRVWageP, 

PeVPR VeQdR cRQVideUada UeleYaQWe SelR Q~PeUR, geURX cRPeQWiUiRV 

cRQWeVWadRUeV. 

A iUea a VegXiU RbWeYe a PeVPa TXaQWidade de cRPeQWiUiRV SRViWiYRV e 

QegaWiYRV, a de UeVtdXRV VylidRV (3,23% QeXWUR, 48,39% SRViWiYR e 48,39% QegaWiYR). 

SmR SRXcaV SRVWageQV, aSeQaV dXaV VRbUe a cRleWa de li[R, XPa VRbUe a aSURYaomR 

dR VeUYioR SelRV PRUadRUeV e RXWUa VRbUe XPa RSeUaomR PXWiUmR de UecRlhiPeQWR de 

li[R. A SRVWageP VRbUe RV WUabalhadRUeV geURX cRPeQWiUiRV faYRUiYeiV, SRUpP a 

SRVWageP VRbUe a RSeUaomR fRi a TXe geURX RV cRPeQWiUiRV PaiV QegaWiYRV SRU 

cRQWa da falWa de cRleWa eP YiUiRV baiUURV, TXe geUaUaP RSiQi}eV cRQWUiUiaV j 

cRPSaQhia WeUceiUi]ada TXe Ueali]a a fXQomR (QXadUR 10, ASrQdice A), cRPR: ³A 

cidade eVWi fedeQdR, cadr a UeVRlXomR cRP RV WUabalhadRUeV???? MeX deXV dR 

cpX"; "ATXi Qa ]RQa QRUWe RV li[R VR aXPeQWa e aWe agRUa Qada TXe SaVVa" 

(PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022f). 

PRU fiP, aV iUeaV cRQVideUadaV PaiV SRlrPicaV eP 2022, aV TXe WiYeUaP a 

PaiRUia de cRPeQWiUiRV QegaWiYRV: SlaQejaPeQWR XUbaQR (48,55% QegaWiYR, 23,55% 

QeXWUR e 27,90% SRViWiYR) e WUaQVSRUWe (45,73% QegaWiYR, 27,14% QeXWUR e 27,14% 

SRViWiYR). 

AV SXblicao}eV abUaQgeP difeUeQWeV WiSRV de WUaQVSRUWe da cidade: R 

WUaQVSRUWe apUeR (TXaWUR SRVWageQV), RV VetcXlRV LeYeV VRbUe PQeXV (VLPV) (TXaWUR 

SRVWageQV), SUefeiWXUa QRWifica cRQceVViRQiUia VRbUe TXebUa de cRQWUaWR (XPa 

SRVWageP), SaWiQeWeV (XPa SRVWageP), dia PXQdial VeP caUUR (XPa SRVWageP), 

QRYaV liQhaV (dXaV SRVWageQV), cUedeQcial eVWaciRQaPeQWR eP Yaga eVSecial (XPa 
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SRVWageP), libeUaomR de UXa SyV-RbUa (XPa SRVWageP), e a PaiV ciWada, a liQha 

YeUde (14 SRVWageQV). NRV cRPeQWiUiRV, p SRVVtYel YeU cUtWicaV j QeceVVidade dRV 

SURjeWRV, ji TXe PXiWRV di]eP TXe ele beQeficia SRXcRV e R UeVWaQWe da SRSXlaomR 

deVfUXWa de YetcXlRV aQWiTXadRV (QXadUR 11 ± ASrQdice A). A iQdigQaomR p e[SUeVVa 

eP cRPeQWiUiRV icidRV cRPR: ³MRUei 2 aQRV eP Vjc, cRPR TXaVe WRda cidade, PXiWR 

bRa de Ve PRUaU....jd. cRliQaV, eVSlaQada, XUbaQRYa, Yila ePa, eWc.. kkkk´; ³PeQa TXe 

Vy beQeficia SaUWe da SRSXlaomR... LaPeQWiYel´; TRda Ye] TXe YePRV XP YetcXlR da 

LiQha VeUde, di SUa cRQWaU QRV dedRV TXaQWaV SeVVRaV WeP deQWUR. Ji RV {QibXV, 

SaUeceP laWa de VaUdiQha...´. (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022g). 

EQTXadUaUaP-Ve QR VeWRU de SlaQejaPeQWR XUbaQR aV SXblicao}eV VRbUe 

diYeUVaV RbUaV e iQiciaWiYaV S~blicaV. PRU Ve WUaWaU de RbUaV eVSectficaV, Yale 

deVWacaU RV aSRQWaPeQWRV de cada iQWeUYeQomR. 

A liPSe]a dR caloadmR e da UXa 15 de NRYePbUR geURX RSiQi}eV faYRUiYeiV, 

SRUpP iQceQWiYRX a PaiRU fUeTXrQcia. A iQWeUdiomR de cUX]aPeQWR QR ceQWUR SaUa 

RbUaV caXVRX cRPRomR Sela deVRUgaQi]aomR, aiQda PaiV Sela pSRca feVWiYa dR fiQal 

de aQR. 

A UeYiWali]aomR daV SUaoaV fRi aSURYada. A cUiaomR de XP eVSaoR caQiQR geURX 

diVcXVVmR VRbUe RXWUaV SUiRUidadeV, cRPR: ³DeYeUia iQYeVWiU eVVe YalRU SUa PelhRUaU 

RV Sla\V SaUa aV cUiaQoaV TXe eVWmR VXcaWeadRV, e aSURYeiWaU e ceUcaU WaPbpP 

SRUTXe a aUeia fica cheia de SiQR de cRca e fe]eV de cachRUUR´, ³A SRSXlaomR de UXa 

aXPeQWa, faPtliaV iQWeiUaV dRUPiQdR aR UeleQWR. A Va~de abaQdRQada, e a 

SUefeiWXUa... SUaoiQha SaUa SeW!´, ³TeP eVSaoR caQiQR, Rk. NmR WeP hRVSiWal geUiiWUicR, 

QmR Rk´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022i). 

O SURjeWR de XUbaQi]aomR dR ceQWUR geURX SUeRcXSaomR VRbUe aV YagaV de 

eVWaciRQaPeQWR TXe fRUaP UeWiUadaV e TXaiV alWeUQaWiYaV SaUa PelhRU lRcRPRomR Qa 

iUea (QXadUR 12 ± ASrQdice A): ³PUa TXr acabaU cRP aV SRXcaV YagaV de eVWaciRQaU 

QaV YiaV S~blicaV?´; ³Me SaUeceX XPa UedXomR VigQificaWiYa de eVWaciRQaPeQWRV. Vai 

VeU bRP SaUa RV cRPeUciaQWeV? A QmR VeU TXe QR WUaQVSRUWe S~blicR aWiQja QtYeiV 

iPSUecedeQWeV cRP UaSide], TXalidade e VegXUaQoa´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV 

CaPSRV, 2022j). 

A SURgUaPaomR WaSa-bXUacR e fXPacr PRbili]RX SeVVRaV a falaUeP dRV 

SURblePaV de VeXV baiUURV TXe SRdeUiaP Ve beQeficiaU dR VeUYioR TXe aWXa QR 

cRPbaWe aRV iQVeWRV (QXadUR 13 ± ASrQdice A). 
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A iQWeUdiomR de YiaV SaUa VXSUeVVmR de iUYRUeV fRi cUiWicada SelaV d~YidaV 

VRbUe R UeSlaQWiR: ³IUmR UeSlaQWaU QR lRcal? Sy YejR iUYRUeV VeQdR cRUWadaV e TXaVe 

QeQhXPa VeQdR SlaQWada QR PVP lXgaU´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 

2022k). E a aPSliaomR dR hRVSiWal PXQiciSal SURYRcRX a TXeVWmR da QeceVVidade de 

QRYRV fXQciRQiUiRV: ³EVTXeceUaP TXe SaUa eVVeV leiWRV, WaPbpP p QeceVViUiR TXe 

WeQha fXQciRQiUiRV SaUa aWeQde-lRV´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022l). 

 

5.2 Resultados de 2023 
 

NR aQR de 2023, aV iUeaV cRP a PaiRUia QeXWUa VmR agUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e 

VegXUaQoa aliPeQWaU (55,56% QeXWUR, 38,89% SRViWiYR e 5,56% QegaWiYR), ecRQRPia 

(57,02% QeXWUR, 32,23% SRViWiYR e 10,74% QegaWiYR), eQeUgia (57,14% QeXWUR, 

42,86% SRViWiYR e 0,00% QegaWiYR), UecUeaomR (51,56% QeXWUR, 22,15% SRViWiYR e 

26,30% QegaWiYR) e Va~de (36,73% QeXWUR, 29,51% SRViWiYR e 33,76% QegaWiYR).  

AV WUrV SRVWageQV de agUicXlWXUa VmR VRbUe feiUaV liYUeV QRWXUQaV. A iUea de 

ecRQRPia cRQWpP diYXlgao}eV VRbUe cRQcXUVR S~blicR (TXaWUR SRVWageQV), VRbUe R 

SaUTXe WecQRlygicR (TXaWUR SRVWageQV), YagaV de eVWigiR e ePSUegR (WUrV 

SRVWageQV). SRbUe eQeUgia, a ~Qica SRVWageP Ve WUaWa dR VXbVtdiR de aWp 20 Pil UeaiV 

SaUa iQVWalaU CGEE cRP geUaomR VRlaU fRWRYRlWaica. EP UecUeaomR, hi diYeUVRV 

aQ~QciRV de aWiYidadeV de fpUiaV, SiVciQaV S~blicaV, baileV QRWXUQRV Qa caVa dR 

idRVR, TXe eQYRlYeP a cRPXQidade, WaQWR eP RcaVi}eV eVSeciaiV cRPR NaWal e Dia 

daV CUiaQoaV, PaV WaPbpP QR dia a dia. E, SaUa fiQali]aU, Qa iUea da Va~de, a 

PaiRUia daV SRVWageQV, aVViP cRPR eP 2022, abRUda a WePiWica de YaciQaomR, 

SRUpP QmR Vy a de CRYid-19, PaV WaPbpP cRQWUa R YtUXV da iQflXeQ]a e PeQiQgiWe, 

alpP de cRQWe~dRV VRbUe a deQgXe, QRYa SediaWUia QR hRVSiWal PXQiciSal, eQWUe 

RXWURV. 

NRYaPeQWe, a iUea da Va~de Ve deVWaca eP WeUPRV de UeleYkQcia. EPbRUa 

WRdaV aV SRVWageQV WeQhaP VidR VeleciRQadaV cRP baVe eP VXa e[SUeVViYidade 

QXPpUica, aciPa da Ppdia dRV WUrV aQRV aQaliVadRV, QeP WRdaV aSUeVeQWaP 

SRViciRQaPeQWRV cUtWicRV. ObVeUYa-Ve a SeUViVWeQWe SUeVeQoa de diVcXUVRV 

aQWiYaciQa, RV TXaiV acabaP UeYelaQdR PaiV iQfRUPao}eV VRbUe R SeUfil da SRSXlaomR 

dR TXe VRbUe a SUySUia iUea da Va~de. NeVVe cRQWe[WR, a SUiQciSal fUagilidade 

ideQWificada UeVide QR SeQVaPeQWR QegaciRQiVWa (QXadUR 14 ± ASrQdice A): ³DeXV 

Pe liYUe, deSRiV deVVa YaciQa PXiWa geQWe iQfaUWaQdR, QmR Vei Ve eh a YaciQa PaV T R 
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SRYR Wi iQfaUWaQdR Wi WmR iQfaUWaQdR geQWe QRYR .. EX WRPei aV RXWUaV, PaV QmR YRX 

WRPaU PaiV ...´; ³E RV efeiWRV cRlaWeUaiV WeUUtYeiV. Fica R aleUWa SaUa WRdRV´ (PUefeiWXUa 

de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023f). 

AV SXblicao}eV, eP PaiRU SaUWe SRViWiYaV, fa]eP SaUWe da caWegRUi]aomR 

edXcaomR (51,22% SRViWiYR, 35,50% QeXWUR e 13,28% QegaWiYR), eVSRUWe e cXlWXUa 

(46,05% SRViWiYR, 37,26% QeXWUR e 16,69% QegaWiYR), SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV 

(42,93% SRViWiYR, 39,51% QeXWUR e 17,56% QegaWiYR) e WelecRPXQicaomR (57,04% 

SRViWiYR, 22,54% QeXWUR e 20,42% QegaWiYR). 

A SaUWiU de SRVWageQV VRbUe cXUVRV, edXcaomR ePSUeeQdedRUa, ceUWificaomR de 

eVcRlaV 5.0, eQWUe RXWURV, RV cRPeQWiUiRV PaiV UecRUUeQWeV SaUabeQi]aP RV alXQRV, 

aV eVcRlaV e aWp PeVPR a SUefeiWXUa, e aV UeclaPao}eV adYrP da falWa de Yaga SaUa 

WRdRV RV iQWeUeVVadRV (QXadUR 15 - ASrQdice A). 

A iUea de eVSRUWe e cXlWXUa, eVWe aQR, VegXe VeQdR XPa daV PaiV aclaPadaV 

SelR S~blicR. AV abXQdaQWeV SRVWageQV VRbUe feVWaV UegiRQaiV, eYeQWRV PXVicaiV, 

feVWiYaiV e cRUUidaV iQXQdaP R SeUfil (773 SRVWageQV) e aWUaeP cRPeQWiUiRV, eP VXa 

PaiRUia, SRViWiYRV. 

O PeVPR acRQWece cRP SRSXlao}eV e cRQdio}eV VRciaiV, RV aVVXQWRV PaiV 

cRQWURYeUVRV QRYaPeQWe VmR RV abUigRV e VeX faPRVR bRUdmR ³NmR dr eVPRla, dr 

cidadaQia´ (QXadUR 16 ± ASrQdice A): ³IVVR p aWp SUy[iPa eleiomR deSRiV acaba 

WXdR´; ³E[SeUiPeQWe ligaU e SediU SaUa ajXdaU algXpP eP ViWXacaR de UXa! DeSRiV de 

04h Yc SeUPaQece eVSeUaQdR! HiSRcUiVia!´; ³ASaURfRbia eP aomR. QXe PaUaYilha!´ 

(PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023g).  

A WelecRPXQicaomR iQfRUPa j SRSXlaomR Q~PeURV SaUa cRQWaWR de 

ageQdaPeQWR, fake news, SRVWageQV de aQiYeUViUiR e, aVViP cRPR eP 2022, QmR 

acUeVceQWa PXiWaV Uefle[}eV. 

AV iUeaV SUedRPiQaQWePeQWe QegaWiYaV aXPeQWaUaP eP 2023: fiQaQoaV 

(57,69% QegaWiYR, 34,62% QeXWUR e 7,69% SRViWiYR), gRYeUQaQoa (70,18% QegaWiYR, 

17,54% QeXWUR e 12,28% SRViWiYR), PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV (52,50% 

QegaWiYR, 20,00% QeXWUR e 27,50% SRViWiYR), SlaQejaPeQWR XUbaQR (62,11% QegaWiYR, 

14,21% QeXWUR e 23,68% SRViWiYR), VegXUaQoa (40,63% QegaWiYR, 30,47% QeXWUR e 

28,91% SRViWiYR) e WUaQVSRUWe (58,28% QegaWiYR, 20,70% QeXWUR e 21,02% SRViWiYR). 

FiQaQoaV abRUdaP R PURgUaPa DtYida ZeUR e QRYR fRUPaWR dR caUQr dR 

IPSRVWR VRbUe a PURSUiedade PUedial e TeUUiWRUial UUbaQa (IPTU). EP GRYeUQaQoa, 

WUrV SRVWageQV cRPXQicaP RV WtWXlRV de Cidade IQWeligeQWe, SXVWeQWiYel e ReVilieQWe 
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SaUa SmR JRVp dRV CaPSRV, e XPa SRVWageP p VRbUe a SXblicaomR dR ediWal de 

cRQceVVmR dR eVWidiR MaUWiQV PeUeiUa. AVViP cRPR eP 2022, eVVa SRVWageP p XPa 

daV PaiV cRQWURYeUVaV e deVSeUWa R tPSeWR da SRSXlaomR de e[SRU VXa fUXVWUaomR 

cRP RXWURV aVSecWRV da cidade, QeVVe caVR a falWa de igXa, falWa de YagaV QaV 

eVcRlaV, eQWUe RXWURV, cRPR SRdePRV YeU Qa QXYeP de SalaYUaV da figXUa 7 e PaiV 

e[SliciWaPeQWe QRV cRPeQWiUiRV cRPSleWRV QR QXadUR 17 dR ASrQdice A. 

 
FigXUa 7: NXYeP de SalaYUaV dRV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV da iUea de gRYeUQaQoa eP 2023. 

 
FonWe: ElabRUadR Sela aXWRUa. 

 

Na claVVificaomR de PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV, VmR aSeQaV WUrV 

SRVWageQV UeleYaQWeV: R PURgUaPa AUbRUi]a, aV RQdaV de calRU e R PaUTXe NaWXUal 

MXQiciSal AXgXVWR RXVchi. AV dXaV SUiPeiUaV fRUaP UeVSRQViYeiV Sela gUaQde SaUWe 

dRV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV, a RQda de calRU fe] aV UeclaPao}eV VRbUe a falWa de 

igXa aXPeQWaUeP, alpP da SRSXlaomR WaPbpP VeQWiU falWa de PaiV aUbRUi]aomR 

(QXadUR 18 ± ASrQdice A): ³CRUWaUmR aV iUYRUeV da SUaoa AfRQVR PeQa agRUa 

agXeQWa. GaQkQcia p WaQWa Qp´; ³OQdaV de calRU e YiUiRV baiUURV VeP igXa, fica R dia 

iQWeiUR VeP igXa e YRlWa VRPeQWe de PadUXgada XPa YeUgRQha iVVR´ (PUefeiWXUa de 

SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023h). 

O SlaQejaPeQWR XUbaQR aSaUece QRYaPeQWe deQWUe aV iUeaV QegaWiYaV. OV 

parklets geUaUaP TXeVWiRQaPeQWR VRbUe cRQgeVWiRQaPeQWR e VegXUaQoa dRV 

SedeVWUeV. O aQ~QciR de iQYeVWiPeQWRV SaUa PelhRUiaV YiiUiaV RcaViRQRX 

UeSeUcXVVmR de TXe deYeUiaP haYeU iQYeVWiPeQWRV eP RXWUaV iUeaV. SeUYioRV de 
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fUeVa e UecaSeaPeQWR dR AQel ViiUiR fRUaP cUiWicadRV SRU aWUaSalhaU R flX[R cRP 

fechaPeQWR da Yia, UeYiWali]aomR dR ceQWUR fRi chaPada de iQ~Wil, RbUaV da Via 

JagXaUi fRUaP iQiciadaV, YiiUia Qa AYeQida LiQeX de MRXUa WaPbpP WeYe VXa 

QeceVVidade SRVWa eP d~Yida, SUiQciSalPeQWe SRU Ve WUaWaU de XPa iUea QRbUe 

(QXadUR 19 ± ASrQdice A). 

Na iUea de VegXUaQoa, 20 daV 45 SRVWageQV dR aQR VmR cRQVideUadaV 

UeleYaQWeV, VeQdR aVViP, XPa iUea de gUaQde SaUWiciSaomR da SRSXlaomR. DeQWUe RV 

aVVXQWRV de VegXUaQoa dR WUkQViWR, QRYaV YiaWXUaV elpWUicaV, SaWUXlha MaUia da 

PeQha, URQda eVcRlaU, QRYRV eTXiSaPeQWRV, Yale deVWacaU algXQV cRPeQWiUiRV TXe 

dmR XP SaQRUaPa geUal dRV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV deVVa iUea. SRbUe aV SRVWageQV 

VRbUe YiaWXUaV elpWUicaV, QR geUal, VXa iPSlaQWaomR fRi cRQVideUada deVQeceVViUia 

diaQWe de RXWUaV SUiRUidadeV (QXadUR 20 ± ASrQdice A).   

 
Sy falWaP PaiV URQdaV e PaiV YiaWXUaV, SRUTXe deVde TXe YiP SaUa eVVa 
µcidade iQWeligeQWe¶ ( QXe di PaiV PXlWa dR TXe Sega ladUmR), QmR YejR 
YiaWXUaV e cRPaQdRV cRP fUeTXrQcia ( XPa Ye] a cada VePaQa), a PaiRUia 
daV SeVVRaV TXe cRQheoR ji fRUaP URXbadaV RX WiYeUaP aV caVaV URXbadaV 
e aV ckPeUaV Pal SegaP YetcXlRV URXbadRV. NXQca Yi WaQWR URXbR eP XPa 
cidade (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023i). 

 

OV QRYRV aUPaPeQWRV leYaQWaUaP XP WySicR cRQWURYeUVR TXe e[iVWe hi PXiWR 

WePSR, a QeceVVidade e iPSRUWkQcia dR aUPaPeQWR, QeVVe caVR Sela VegXUaQoa 

S~blica (QXadUR 21 ± ASrQdice A). 

UPa ViWXaomR aWtSica RcRUUida aR lRQgR dR aQR geURX XPa VpUie de 

SXblicao}eV UelaciRQadaV j VegXUaQoa QaV eVcRlaV. NR dia 17 de abUil, fRi UegiVWUada 

XPa RcRUUrQcia Qa SRUWaUia da EVcRla MXQiciSal de EQViQR FXQdaPeQWal (EMEFI) 

EPPaQXel AQW{QiR dRV SaQWRV, lRcali]ada QR baiUUR ReVideQcial FUei GalYmR, eP TXe 

dRiV iQdiYtdXRV WeQWaUaP eQWUaU aUPadRV Qa iQVWiWXiomR VRb R SUeWe[WR de XP aQ~QciR 

de aVfalWR. AR e[igiUeP TXe R gXaUda ciYil PXQiciSal (GCM) eQWUegaVVe VXa aUPa, 

hRXYe UeaomR SRU SaUWe dR ageQWe. 

EPbRUa QmR WeQhaP VidR UegiVWUadRV feUidRV, R eSiVydiR deVeQcadeRX a 

adRomR de PedidaV SUeYeQWiYaV e ao}eV YRlWadaV j VegXUaQoa eVcRlaU, alpP de 

SURYRcaU diYeUVaV Ueao}eV da SRSXlaomR, eP gUaQde SaUWe PaUcadaV SelR PedR 

diaQWe da gUaYidade da ViWXaomR (QXadUR 22 ± ASrQdice A). CRPeQWiUiRV cRPR 

³TiQha TXe VXVSeQdeU aV aXlaV, QmR di SUa cRQWiQXaUPRV iQdR cRP PedR WRdRV RV 

diaV SUa eVcRla´ e ³NaV eVcRlaV eVWadXaiV QmR eVWRX YeQdR QeQhXP SRliciaPeQWR, 



 
 

81 

SelR PeQRV QaV da ]RQa VXl´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023j) 

eYideQciaP a SeUceSomR de iQVegXUaQoa SRU SaUWe da cRPXQidade. 

AR RbVeUYaU R WUaQVSRUWe, de 33 SRVWageQV, 22 VmR UeleYaQWeV, QRYaPeQWe 

PRVWUaQdR a iQdigQaomR da SRSXlaomR diaQWe dR VeUYioR S~blicR RfeUecidR. AV 

SRVWageQV, eP VXa PaiRUia, SaUa SURPRYeU RV VLPV (VetcXlRV LeYeV VRbUe PQeXV) 

100% elpWUicRV, dePRQVWUaP RbVeUYao}eV ViPilaUeV aR aQR de 2022, eP TXe Ve 

SRQWXaP deficirQciaV eP RXWUaV liQhaV (QXadUR 23 ± ASrQdice A), cRPR: ³QXe 

PaUaYilha!! A liQha 331 CaPSR dRV AlePmeV aR ATXaUiXV eVWi cada dia SiRU eP 

hRUiUiR de SicR !!!´; ³PUeciVa cRlRcaU QR SaQWa iQeV SaUa aWeQdeU a SRSXlaomR...´ 

(PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023k). 

OXWUa SRVWageP Yilida de deVWaTXe p a diYXlgaomR de XPa SeVTXiVa VRbUe R 

WUaQVSRUWe S~blicR, TXe RbWeYe feedback iPediaWR (QXadUR 24 ± ASrQdice A). UPa 

daV VXgeVW}eV UelaciRQadaV aR PeiR de aSlicaomR da SeVTXiVa Ve deVWacRX, 

aSRQWaQdR R fRUPaWR RQliQe cRPR alWeUQaWiYa SaUa PaiRU adeVmR dR S~blicR: ³TeP 

TXe VeU RQliQe, RX aSS. GaUaQWR TXe WeUi PaiV UeVXlWadRV´; ³A diVSRQibilidade 

WaPbpP SRdeUia VeU de fRUPa RQ-liQe, PaV a iQiciaWiYa ji p XP gUaQde SaVVR´ 

(PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023i). 

 

5.3 Resultados de 2024 
 

NeVWe ~lWiPR aQR aQaliVadR, aV iUeaV de PaiRUia QeXWUa diPiQXeP, VRPeQWe 

ecRQRPia cRP 73,8% QeXWUR, 19,0% SRViWiYR e 7,1% QegaWiYR, e UecUeaomR cRP a 

PeVPa SRUceQWageP QeXWUa e SRViWiYa, 43,3% QeXWUR, 43,3% SRViWiYR e 14,4% 

QegaWiYR. 

O ceQiUiR SRViWiYR de algXPaV iUeaV Ve PaQWeYe, cRPR edXcaomR (56,3% 

SRViWiYR, 24,5% QeXWUR e 19,2% QegaWiYR), eVSRUWe e cXlWXUa (64,9% QeXWUR, 23,9% 

SRViWiYR e 11,2% QegaWiYR), SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV (50,6% SRViWiYR, 26,9% 

QeXWUR e 22,6% QegaWiYR), WelecRPXQicaomR (87,5% SRViWiYR, 6,3% QeXWUR e 6,3% 

QegaWiYR), e algXPaV iUeaV UeYeUWeUaP R SeUceQWXal QegaWiYR dR aQR aQWeUiRU, cRPR 

gRYeUQaQoa (45,8% SRViWiYR, 15,3% QeXWUR e 39,0% QegaWiYR) e PeiR aPbieQWe e 

cRQdio}eV VRciaiV (53,9% SRViWiYR, 6,7% QeXWUR e 39,3% QegaWiYR). 

AV SRVWageQV VRbUe edXcaomR WrP cRPR fRcR a diYXlgaomR de iQVcUio}eV SaUa 

cXUVRV, EdXcaomR 5.0, dadRV da IQdVaW (IQdicadRUeV de SaWiVfaomR dRV SeUYioRV 

P~blicRV) Qa iUea da edXcaomR, R UaQkiQg dR ËQdice de OSRUWXQidadeV da EdXcaomR 
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BUaVileiUa e eYeQWRV Qa Uede de eQViQR. AV SXblicao}eV TXe aSUeVeQWaUaP PaiRU 

Q~PeUR de cRPeQWiUiRV QegaWiYRV fRUaP aV UelaciRQadaV aRV dadRV da IQdVaW 

(QXadUR 25 ± ASrQdice A) e j cRlRcaomR eP 5� lXgaU QR UaQkiQg dR ËQdice de 

OSRUWXQidadeV da EdXcaomR BUaVileiUa (QXadUR 26 ± ASrQdice A). 

CRPeQWiUiRV cRPR ³Vy PaTXiageP, PXiWaV Ye]eV a geQWe da Uede PXQiciSal 

fica VeP SURfeVVRU, QmR WiYe SURfeVVRU de hiVWyUia R SUiPeiUR biPeVWUe iQWeiUR!´; ³WXdR 

PXiWR PaVcaUadR e R SURfeVVRU VRbUecaUUegadR e VeP YalRUi]aomR QeQhXPa´; e 

³SJC cRPSUa WtWXlRV, SRdeUia SagaU PelhRU RV SURfeVVRUeV e SaUaU de fa]eU fl\eU 

bRQiWiQhR´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2024b) eYideQciaP a SeUceSomR 

QegaWiYa da SRSXlaomR eP UelaomR aR SRdeU S~blicR Qa iUea. 

A iUea de EVSRUWe e CXlWXUa cRQWa cRP 34 SRVWageQV cRQVideUadaV 

UeleYaQWeV. CRPR R SUySUiR QRPe iQdica, eVVe VegPeQWR eQglRba eYeQWRV feVWiYRV, 

aSUeVeQWao}eV da OUTXeVWUa JRVeeQVe e hRPeQageQV a aWleWaV da UegimR, 

cRQWe~dRV TXe VmR beP aceiWRV Sela SeUceSomR geUal dR S~blicR. 

Na iUea de SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV, de 104 SRVWageQV, 32 

aSUeVeQWaUaP PaiV dR TXe a Ppdia aQXal de cRPeQWiUiRV. SXa PaiRUia (17 

SRVWageQV) VmR VRbUe aQiPaiV, feiUa de adRomR, caVWUaomR, eQWUe RXWURV, TXe cRQWaP 

cRP cRPeQWiUiRV SURSRUciRQalPeQWe adRUiYeiV jV iPageQV daV SXblicao}eV. 

O UeVWaQWe dR cRQWe~dR e[ibidR p VRbUe aUUecadaomR de dRao}eV, ePiVVmR de 

ideQWificaomR da SeVVRa cRP TEA, PURgUaPa AgeQWe CidadmR, deQ~Qcia de YiRlrQcia 

cRQWUa cUiaQoaV e adRleVceQWeV e, fiQalPeQWe, R cRQWaWR 153, UefeUeQWe aR aSRiR 

VRcial. 

EQWUe RV WePaV abRUdadRV Qa iUea, R TXe PaiV geURX debaWe, aVViP cRPR QRV 

aQRV aQWeUiRUeV, fRi R UelaciRQadR aR aSRiR VRcial. AV Ueao}eV fRUaP diYeUVaV. PaUWe 

dRV cRPeQWiUiRV dePRQVWURX aSRiR j aomR, eQTXaQWR RXWURV eQfaWi]aUaP a defeVa 

daV SeVVRaV eP ViWXaomR de UXa, TXeVWiRQaQdR R ePSUegR dR VlRgaQ ³QmR dr 

eVPRla, dr cidadaQia´. AlpP diVVR, VXUgiUaP aSRQWaPeQWRV VRbUe a SUecaUiedade da 

VegXUaQoa XUbaQa, cRP PeQo}eV a iUeaV eP TXe R SURblePa Ve PRVWURX PaiV 

aceQWXadR (QXadUR 27 ± ASrQdice A): ³A URdRYiiUia de SJC eVWi lRWada de SeVVRaV 

eP ViWXaomR de UXa, fi]eUaP de li XP abUigR´; ³A Uealidade TXe a SUefeiWXUa de SmR 

JRVp QmR gRVWa de SRbUe. LiQdR R diVcXUVR flRUeadR PaV QmR cRla´; ³Jd PaXliVWa Wi 

YiUaQdR a CUacRlkQdia´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2024c). 
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A iUea de WelecRPXQicaomR UeSeWe VXa iQe[SUeVViYidade, cRP XPa PeQVageP 

de bRP dia e cRPXQicadR de YRlWa de fXQciRQaPeQWR dR SeUfil Qa Uede VRcial SyV-

eleio}eV. 

A gRYeUQaQoa diVcXWe a Cidade IQWeligeQWe, SXVWeQWiYel e ReVilieQWe e 

SURSRVWaV de cRQceVV}eV dR PaUTXe da Cidade e dR MeUcadR MXQiciSal. NeVWe aQR, 

RV cRPeQWiUiRV VRbUe R WtWXlR fRUaP SRViWiYRV, SRUpP aV cRQceVV}eV WiYeUaP 

P~lWiSlaV RSiQi}eV (FigXUa 8). 

 
FigXUa 8: NXYeP de SalaYUaV dRV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV da iUea de gRYeUQaQoa eP 2024. 

 
FonWe: ElabRUadR Sela aXWRUa. 

 

A cRQceVVmR dR MeUcadR MXQiciSal WeYe UeaomR PajRUiWaUiaPeQWe SRViWiYa SRU 

WeU VidR feiWR XP acRUdR cRP RV SUySUiRV cRPeUciaQWeV, ji a dR PaUTXe da Cidade 

WeYe UeaomR QegaWiYa Sela VXUSUeVa e iQVegXUaQoa eP UelaomR aR fXWXUR, 

SUiQciSalPeQWe a TXeVWmR dR liYUe aceVVR da SRSXlaomR a XP beP S~blicR (QXadUR 

28 ± ASrQdice A). 

Na caWegRUia de PeiR aPbieQWe e cRQdio}eV VRciaiV, SRXcRV WePaV fRUaP 

SXblicadRV: a VePaQa de chXYaV, R 4� FyUXP LaWiQR-APeUicaQR e CaUibeQhR de 

FlRUeVWaV UUbaQaV, ÈUYRUe FlaPbR\aQW PaUTXe ViceQWiQa AUaQha, ISrV da cidade, 

SePiQiUiR ³PaUTXe da Cidade: ViVmR e TUaQVfRUPaomR´. AVViP, RV elePeQWRV 

QaWXUaiV dR PXQictSiR fRUaP agUaciadRV cRP elRgiRV. 

PRU ~lWiPR, aV caWegRUiaV aYaliadaV QegaWiYaPeQWe VmR fiQaQoaV (78,6% 

QegaWiYR, 21,4% QeXWUR e 0,0% SRViWiYR), SlaQejaPeQWR XUbaQR (45,3% QegaWiYR, 
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20,7% QeXWUR e 34,0% SRViWiYR), UeVtdXRV VylidRV (48,1% QegaWiYR, 14,8% QeXWUR e 

37,0% SRViWiYR), Va~de (49,3% QegaWiYR, 33,1% QeXWUR e 17,6% SRViWiYR) e 

VegXUaQoa (60,2% QegaWiYR, 17,5% QeXWUR e 22,3% SRViWiYR). A iUea de WUaQVSRUWe p 

a PaiV eTXilibUada (36,3% QegaWiYa, 36,3% SRViWiYa e 27,5% QeXWUa). 

A iUea de fiQaQoaV cRQWpP XPa SRVWageP VRbUe R caUQr digiWal dR IPTU 2024. 

A iUea dR SlaQejaPeQWR XUbaQR abRUda, eP 14 SRVWageQV, RbUaV e iQWeUYeQo}eV 

S~blicaV.  AV fai[aV e[clXViYaV SaUa PRWRcicliVWaV, PXiWRV achaUaP deVQeceVViUiaV. 

O UecaSeaPeQWR de YiaV WeYe iQdicaomR de RXWUaV iUeaV degUadadaV SaUa SRVVtYeiV 

PRdificao}eV (QXadUR 29 ± ASrQdice A). 

PURjeWRV de SUiYaWi]ao}eV WaPbpP fRUaP cRQWePSladRV QaV SRVWageQV, cRPR 

cRQceVVmR dR MeUcadR MXQiciSal e SURjeWR de cRQceVVmR dR PaUTXe da Cidade. 

AVViP, cRPR QR aQR aQWeUiRU, RV cRPeQWiUiRV leYaQWaUaP d~YidaV da SRSXlaomR 

VRbUe RV beQeftciRV SaUa a SRSXlaomR SRU PeiR deVVeV iQYeVWiPeQWRV (QXadUR 30 ± 

ASrQdice A): ³DeSRiV YmR cRbUaU SaUa eQWUaU eP algR TXe deYeUia VeU S~blicR...´; 

³RidtcXlR. E[clXiU a SRSXlaomR PaiV SRbUe WRUQaQdR WRdaV aV aWUao}eV dR SaUTXe 

SagaV. EliWi]aU e e[clXiU, lePa bRQiWR.´ (PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2024d). 

A iUea de UeVtdXRV VylidRV e[ibiX SRVWageQV VRbUe a cRleWa, SeVTXiVa de 

RSiQimR VRbUe a liPSe]a da cidade e diYXlgaomR da QRYa ePSUeVa cRQWUaWada Qa 

cidade. Hi deVaSURYaomR dR VeUYioR aWXal, eP TXe PXiWRV ciWaP baiUURV eP TXe R 

VeUYioR QmR eVWaYa VeQdR Ueali]adR de PaQeiUa VaWiVfaWyUia, cRQWePSlaQdR WRda a 

cidade, da ]RQa QRUWe j ]RQa VXl (QXadUR 31 - ASrQdice A). 

Na Va~de, eP 21 SRVWageQV, SUedRPiQaQWePeQWe VRbUe deQgXe e caPSaQhaV 

de YaciQaomR, RV cRPeQWiUiRV UeYelaUaP iQVXficirQcia QRV VeUYioRV, beP cRPR 

SURblePaV QmR UelaciRQadRV diUeWaPeQWe jV SRVWageQV, cRPR SURblePaV QR aVfalWR e 

Qa cRleWa de li[R (QXadUR 32 ± ASrQdice A). 

A iUea da VegXUaQoa deVWe aQR UedX]iX RV aVVXQWRV iPSacWaQWeV, de 32 

SRVWageQV geUaiV, 17 WiQhaP UelaomR cRP VegXUaQoa QR WUkQViWR. O WUaQVSRUWe, iUea 

SRlrPica eP WRdRV RV aQRV, QR aQR de 2024 RbWeYe R PeVPR Q~PeUR de 

cRPeQWiUiRV SRViWiYRV e QegaWiYRV. O WUaQVSRUWe p UeSUeVeQWadR cRP SRVWageQV 

VRbUe bicicleWaV S~blicaV (dXaV SRVWageQV), YRRV dR aeURSRUWR PXQiciSal (VeiV 

SRVWageQV), liQha YeUde (XPa SRVWageP), iQWeUdiomR de YiaV (dXaV SRVWageQV), QRYRV 

aceVVRV (dXaV SRVWageQV), ciclRYia (XPa SRVWageP) e SaWiQeWe elpWUicR (XPa 

SRVWageP). AV UeclaPao}eV QRYaPeQWe giUaUaP eP WRUQR da liQha YeUde e da 

YXlQeUabilidade da PRbilidade eP ceUWaV Uegi}eV (QXadUR 33- ASrQdice A). 
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5.4 Considerações dos Resultados de 2022, 2023 e 2024 
 

PaUa XPa YiVmR geUal de WRdRV RV aQRV aQaliVadRV, aSUeVeQWaP-Ve, a VegXiU, 

RV gUificRV TXe ilXVWUaP a SURSRUomR de cRPeQWiUiRV aR lRQgR dR WePSR eP cada 

iUea TXe aSUeVeQWRX SRVWageQV cRQVideUadaV UeleYaQWeV, de acRUdR cRP RV cUiWpUiRV 

eVWabelecidRV Qa PeWRdRlRgia, acRPSaQhadRV de iPageQV e[ePSlificaWiYaV daV 

SRVWageQV de cada iUea QRV WUrV aQRV. 

 A iUea de agUicXlWXUa lRcal/XUbaQa e VegXUaQoa aliPeQWaU UecebeX SRXca 

aWeQomR, WaQWR SRU SaUWe dR SeUfil aQaliVadR TXaQWR da SRSXlaomR. NRV dRiV SUiPeiURV 

aQRV, hRXYe aSeQaV WUrV SRVWageQV UeleYaQWeV VRbUe R WePa, e eP 2024 QmR fRi 

UegiVWUada QeQhXPa SXblicaomR (FigXUa 9). 

 
FigXUa 9: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe agUicXlWXUa. 

 
                         FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 

EP 2022, dXaV deVVaV WUrV SRVWageQV abRUdaUaP R CEAGESP de flRUeV, XP 

gUaQde PeUcadR RQde diYeUVRV SURdXWRUeV UXUaiV cRPeUciali]aP diUeWaPeQWe VeXV 

SURdXWRV. Ji eP 2023, aV SXblicao}eV TXe geUaUaP PaiRU Q~PeUR de cRPeQWiUiRV 

fRUaP aTXelaV UelaciRQadaV jV feiUaV QRWXUQaV (FigXUa 10). DeVWaca-Ve aiQda XP 

WePa TXe aSaUeceX QRV dRiV SUiPeiURV aQRV, PaV TXe QmR RbWeYe eQgajaPeQWR: aV 

URdaV de cRQYeUVa VRbUe SlaQWaV aliPeQWtciaV QmR cRQYeQciRQaiV (PANCV), TXe 

VRPaUaP VeWe SRVWageQV. 

 

72%

23%

5%

Agricultura, 2022.

Agricultura neutro
Agricultura positivo

Agricultura negativo

56%
39%

5%

Agricultura, 2023.

Agricultura neutro
Agricultura positivo

Agricultura negativo



 
 

86 

AV PlaQWaV AliPeQWtciaV NmR CRQYeQciRQaiV UeSUeVeQWaP XP gUXSR de 
hRUWalioaV U~VWicaV TXe Ve deVeQYRlYeP beP eP SeTXeQRV eVSaoRV, VeP 
QeceVVidade dR XVR de agURWy[icRV. SeX cRQVXPR habiWXal eUa deQWUR daV 
RUgaQi]ao}eV faPiliaUeV, PaV acabRX Ve SeUdeQdR cRP a PRdeUQi]aomR da 
iQd~VWUia e agUicXlWXUa. DeVWe PRdR, R UeVgaWe dR cRQVXPR deVVaV hRUWalioaV 
YalRUi]a a cXlWXUa e cRQheciPeQWR UegiRQaiV, SeUPiWe R aceVVR a aliPeQWRV 
RUgkQicRV de bai[R cXVWR e alWR YalRU QXWUiciRQal e SURPRYe XPa aliPeQWaomR 
VaXdiYel (Pa], 2024). 

  

TUaWa-Ve de XP WySicR cRP SRWeQcial SaUa PaiRU e[SlRUaomR, SRU RfeUeceU 

iQfRUPao}eV aliPeQWaUeV UeleYaQWeV e SRU SRdeU eVWiPXlaU iQiciaWiYaV S~blicaV, cRPR 

hRUWaV cRPXQiWiUiaV RX S~blicaV. NR eQWaQWR, a bai[a adeVmR VXgeUe deViQWeUeVVe dR 

S~blicR, e, de PRdR geUal, a agUicXlWXUa fRi igQRUada eP 2024. 

 
FigXUa 10: E[ePSlRV de SRVWageQV iUea de agUicXlWXUa 

 
                                          FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022P e 2023P. 
 

A iUea da ecRQRPia WaPbpP PaQWeYe VXa iQe[SUeVViYidade aR lRQgR dRV 

aQRV e, dXUaQWe R SeUtRdR aQaliVadR, aV SRVWageQV aSUeVeQWaUaP, eP VXa PaiRUia, 

claVVificaomR QeXWUa (FigXUa 11). AV SXblicao}eV PaiV UeleYaQWeV UefeUeP-Ve, SRU 

e[ePSlR, j diYXlgaomR de YagaV de eVWigiR e cRQcXUVRV S~blicRV SaUa yUgmRV cRPR 

a UUbaQi]adRUa MXQiciSal S.A. (URBAN) e a FXQdaomR HpliR AXgXVWR de SRX]a 

(FXQdhaV) (FigXUa 12). 
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Figura 11: Gráficos dos comentários sobre economia. 

 
    FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 
 

FigXUa 12: E[ePSlRV de SRVWageQV iUea de ecRQRPia. 

 
         FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022Q; 2023Q e 2024e. 
 

AR cRPSaUaU cRP tQdiceV PXQiciSaiV, cRPR R ËQdice FIRJAN de 

DeVeQYRlYiPeQWR MXQiciSal (IFDM), R PXQictSiR aSUeVeQWa XPa SeUfRUPaQce 

VaWiVfaWyUia QRV aQRV aQaliVadRV (2022 e 2023) (FigXUaV 13 e 14). AVViP, a iUea da 

ecRQRPia Ve aSUeVeQWa SRViWiYaPeQWe, WeQdR aWp VXbidR VXa SRViomR QR UaQkiQg de 

ePSUegR e UeQda de 2022 SaUa 2023. 
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FigXUa 13: GUificR IFMD SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022. 

 
                                     FonWe: ReSURdX]idR IFDM, 2022. 

 

FigXUa 14: GUificR IFMD SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023. 

 
                                     FonWe: ReSURdX]idR IFDM, 2023. 

 

OV tQdiceV de edXcaomR WaPbpP aSaUeQWaP VeU faYRUiYeiV QR IFDM, beP 

cRPR QRV cRPeQWiUiRV aR lRQgR dRV aQRV (FigXUa 15). CRPR ji abRUdadR Qa aQiliVe, 

aV SRVWageQV edXcaciRQaiV cRQWaP cRP YtdeRV e fRWRV dRV alXQRV. AlgXPaV daV 

SRVWageQV cRP PaiV cRPeQWiUiRV VmR a de QRYRV SURfiVViRQaiV SaUa a edXcaomR 

iQclXViYa (122 cRPeQWiUiRV), VRbUe edXcaomR iQfaQWil (83 cRPeQWiUiRV) e a SRViomR QR 

UaQkiQg dR ËQdice de OSRUWXQidadeV da EdXcaomR BUaVileiUa (127 cRPeQWiUiRV) 

(FigXUa 16). 
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Figura 15: Gráficos dos comentários sobre educação. 

 
     FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
FigXUa 16: E[ePSlRV de SRVWageQV iUea de edXcaomR. 

 
                                FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022d; 2023R e 2024f. 

 
ASeVaU dR deVeQYRlYiPeQWR alWR Qa iUea, Yale SRQWXaU algXPaV SURblePiWicaV 

TXe SRdeP cRQWUibXiU SaUa R debaWe QR SlaQejaPeQWR XUbaQR. UPa delaV UefeUe-Ve j 

ViWXaomR daV eVcRlaV lRcali]adaV eP baiUURV SeUifpUicRV. 

AR aQaliVaU R ËQdice de DeVeQYRlYiPeQWR da EdXcaomR BiVica (IDEB) daV 

eVcRlaV da cidade QRV aQRV cRP dadRV diVSRQtYeiV, YeUificRX-Ve TXe aV iQfRUPao}eV 

cRQfiUPaP a TXei[a PeQciRQada. AV eVcRlaV cRP RV tQdiceV PaiV bai[RV eVWmR 

ViWXadaV QRV baiUURV PiQheiUiQhR dRV PalPaUeV, CaPSR dRV AlePmeV, ChicaUaV 

PRXVada dR Vale, CRQjXQWR ReVideQcial DRP PedUR I, JaUdiP AlWRV de SaQWaQa e 

JaUdiP SmR JRVp II (FigXUa 17). A PaiRUia aSUeVeQWa QtYeiV de aSUeQdi]adR 

iQVXficieQWeV WaQWR QR 5.� TXaQWR QR 9.� aQR, cRP PeQRV de 50% dRV alXQRV 

aWiQgiQdR aSUeQdi]ageP adeTXada. 
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EP YiVWa diVVR, aV iUeaV ideQWificadaV dePaQdaP PaiRU aWeQomR SRU SaUWe dR 

SRdeU S~blicR, a fiP de SURPRYeU PelhRUiaV QR deVePSeQhR eVcRlaU SaUa RV 

eVWXdaQWeV deVVaV Uegi}eV. 

 
FigXUa 17: IDEB SRU eVcRla 2023. 

 
                      FonWe: IDEB 2023. 
 

A iUea de eQeUgia SaVVRX a VeU cRQVideUada UeleYaQWe aSeQaV eP 2023, a 

SaUWiU de XPa iQiciaWiYa iQWeUeVVaQWe, a cRQceVVmR de VXbVtdiRV de aWp R$ 20 Pil SaUa 

a iQVWalaomR de CGEE cRP geUaomR VRlaU fRWRYRlWaica, ~Qica SRVWageP UeleYaQWe TXe 

geURX RV cRPeQWiUiRV da FigXUa 18. CRQfRUPe diYXlgadR Sela PUefeiWXUa, R SURgUaPa 

eVWi aliQhadR aRV ObjeWiYRV de DeVeQYRlYiPeQWR SXVWeQWiYel (ODS) da ONU e p 

aSUeVeQWadR cRPR XPa aomR eVVeQcial SaUa SURPRYeU R deVeQYRlYiPeQWR 

VXVWeQWiYel dR PXQictSiR.  
 

 
ReceUWificada Sela ABNT (AVVRciaomR BUaVileiUa de NRUPaV TpcQicaV) cRPR 
SUiPeiUa cidade iQWeligeQWe, UeVilieQWe e VXVWeQWiYel dR SatV, SmR JRVp dRV 
CaPSRV di XP QRYR SaVVR UXPR aR deVeQYRlYiPeQWR ecRQ{PicR 
cRQVcieQWe, cRP adRomR de PaWUi]eV eQeUgpWicaV UeQRYiYeiV e QmR 
SRlXeQWeV (BUiWR, 2024). 
 

DeVVa fRUPa, a diYXlgaomR eVWi diUeWaPeQWe aVVRciada j SURPRomR e aR 

cXPSUiPeQWR dRV iQdicadRUeV de cidade VXVWeQWiYel (FigXUa 19). 
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FigXUa 18: GUificR dRV cRPeQWiUiRV VRbUe eQeUgia. 

 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
 

FigXUa 19: E[ePSlR de SRVWageP Qa iUea de eQeUgia. 

 
                                                        FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2023R.  
 

A iUea de eVSRUWe e cXlWXUa p beP PRYiPeQWada eP WRdRV RV aQRV, cRPR p 

SRVVtYel YeU Qa FigXUa 20, PaV, cRPR ji fRi PeQciRQadR, QmR Ve WeP WaQWa 

iQfRUPaomR cUtWica TXe SRde WeU deVdRbUaPeQWRV. CRPR SRdePRV YeU, aV PaiV 

SRSXlaUeV VmR VRbUe RV jRgadRUeV da CRSa de 2022 TXe VmR jRVeeQVeV (192 

cRPeQWiUiRV), XP cRQceUWR da OUTXeVWUa SiQf{Qica MXQiciSal de SmR PaXlR (155 

cRPeQWiUiRV) e XPa SRVWageP iQWeUaWiYa VRbUe a lRcali]aomR de XP SaiQel de gUafiWe 

(201 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 21). 
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FigXUa 20: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe eVSRUWe e cXlWXUa. 

 
              FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 
 

FigXUa 21: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de eVSRUWe e cXlWXUa. 

 
FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022R; 2023T e 2024g. 

 

Vale deVWacaU a iPSRUWkQcia dR digiWal SaUa eVVa iUea QRV VeXV iQdicadRUeV da 

ABNT NBR ISO 37122 (ABNT, 2020), TXe VmR: 17.1 N~PeUR de UeVeUYaV RQ-liQe 

SaUa iQVWalao}eV cXlWXUaiV SRU 100.000 habiWaQWeV; 17.2 PRUceQWageP dR aceUYR 

cXlWXUal da cidade TXe fRi digiWali]adR; 17.3 N~PeUR de liYURV diVSRQtYeiV eP 

bibliRWecaV S~blicaV e e-bRRkV SRU 100.000 habiWaQWeV; e 17.4 PRUceQWageP da 

SRSXlaomR da cidade TXe p XVXiUia aWiYa de bibliRWecaV S~blicaV. AVViP, a PediaomR 

dR cRPSXWadRU QaV iQVcUio}eV e SaUa a SUeVeUYaomR dR aceUYR cXlWXUal dR PXQictSiR 

p eVVeQcial. 

A iUea de fiQaQoaV WaPbpP Ve PaQWeYe diVcUeWa aR lRQgR dRV aQRV, cRP 

SRXcaV SRVWageQV WaQWR UeleYaQWeV cRPR iUUeleYaQWeV (FigXUa 22). AV TXe RbWiYeUaP 

PaiV cRPeQWiUiRV VmR VRbUe IPTU 2022 (38 cRPeQWiUiRV), PURgUaPa DtYida ZeUR (60 

cRPeQWiUiRV) e CaUQr digiWal dR IPTU 2024 (21 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 23). 
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FigXUa 22: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe fiQaQoaV. 

 
    FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 
 

FigXUa 23 : E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de fiQaQoaV. 

FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022S; 2023U e 2024h. 
 

A iUea de gRYeUQaQoa p iQfRUPaWiYa, PeVPR cRP SRXcaV SRVWageQV. PRde-Ve 

e[WUaiU PXiWaV iQfRUPao}eV TXaliWaWiYaV aR lRQgR dRV aQRV eP VeXV 150 cRPeQWiUiRV 

(FigXUa 24). PRU Ve WUaWaU de SRVWageQV cRPR a PUiPeiUa Cidade IQWeligeQWe, 

ReVilieQWe e SXVWeQWiYel dR BUaVil (59 cRPeQWiUiRV), R WtWXlR de Cidade IQWeligeQWe, 

SXVWeQWiYel e ReVilieQWe SaUa SmR JRVp dRV CaPSRV eP 2023 (113 cRPeQWiUiRV) e a 

SURSRVWa de cRQceVVmR dR PaUTXe da Cidade (177 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 25), a 

SRSXlaomR dePRQVWURX XP ladR de SaWUiRWiVPR lRcal, WaQWR eP algXQV SRU VeQWiUeP 

RUgXlhR dR WtWXlR, cRPR a UeYRlWa Qa ~lWiPa SRVWageP SaUa WeQWaU SURWegeU XP 

SaWUiP{QiR cXlWXUal e aPbieQWal dR PXQictSiR. 
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FigXUa 24: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe gRYeUQaQoa. 

 
     FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025a. 

 
FigXUa 25 : E[emploV de poVWagenV na iUea de goYeUnanoa.  

 
       FRQWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022T; 2023V e 2024i. 
 

UPa daV TXei[aV leYaQWadaV Qa SXblicaomR de 2023, ePbRUa QmR Ve 

eQTXadUe eP QeQhXPa daV iUeaV cRPeQWadaV QaV SRVWageQV, eVWi UelaciRQada a 

XPa daV iUeaV claVVificadaV deQWUR da gRYeUQaQoa: a falWa de igXa. A SXblicaomR de 

12/11/2023 RcRUUeX eP PeiR a XP SURblePa de diVWUibXiomR da CRPSaQhia de 

SaQeaPeQWR BiVicR dR EVWadR de SmR PaXlR (SabeVS). SegXQdR QRWtcia dR g1 Vale 

dR PaUatba e UegimR, SXblicada eP 03/11/2023, a falWa de igXa ji eUa UegiVWUada 

deVde R dia 31/10/2023. A SXblicaomR eYideQcia TXe a ViWXaomR dePRURX PaiV de 

XPa VePaQa SaUa VeU UeVRlYida (MRUadRUeV..., 2023. 

A iUea de PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV aSUeVeQWa XPa RVcilaomR QRV 

aQRV de aQiliVe (FigXUa 26). O cRQWe~dR daV SRVWageQV PaiV cRPeQWadaV VmR aV 

CRUXjaV eP SmR FUaQciVcR XaYieU (70 cRPeQWiUiRV), PURgUaPa AUbRUi]a (64 

cRPeQWiUiRV) e XPa SRVWageP VRbUe a ÈUYRUe FlaPbR\aQW PaUTXe ViceQWiQa AUaQha 

(489 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 27).  
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Figura 26: Gráfico comentários sobre meio ambiente e mudanças climáticas. 

 
     FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
 

FigXUa 27: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de PeiR aPbieQWe. 

 
                   FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022U; 2023W e 2024j. 

 
UP dRV SURblePaV aSRQWadRV SelR diagQyVWicR de 2026 dR IQVWiWXWR de 

PeVTXiVa, AdPiQiVWUaomR e PlaQejaPeQWR de SmR JRVp dRV CaPSRV p R eleYadR 

Q~PeUR de iUYRUeV VRb a Uede de fiaomR elpWUica, 67,24% dR WRWal, ViWXaomR TXe SRde 

geUaU UiVcRV j VegXUaQoa. DiaQWe deVVe ceQiUiR, ji hi SlaQejaPeQWR SaUa R SlaQWiR de 

iUYRUeV e aUbXVWRV de SeTXeQR SRUWe, PaiV adeTXadRV a eVVaV iUeaV. EP 2023, SRU 

e[ePSlR, haYia a PeWa de SlaQWaU PaiV de 5.000 PXdaV. 

e cRPSUeeQVtYel, SRUWaQWR, R aleUWa da SRSXlaomR eP UelaomR aRV cRUWeV de 

iUYRUeV. EPbRUa QmR Ve WeQha aceVVR aRV UelaWyUiRV de VXSUeVVmR UefeUeQWeV a WRdR 

R SeUtRdR aQaliVadR, RV RelaWyUiRV de SXSUeVV}eV AUbyUeaV diVSRQtYeiV QR ViWe da 

SUefeiWXUa iQdicaP TXe, eQWUe jXlhR e de]ePbUR de 2025, 636 iUYRUeV fRUaP 

VXSUiPidaV. AiQda aVViP, p iPSRUWaQWe cRQVideUaU TXe R SlaQR PXQiciSal SaUa R 

SeUtRdR de 2018 a 2029 SUeYr R SlaQWiR de 56.565 iUYRUeV, R TXe dePRQVWUa a 
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iQWeQomR de aPSliaU e UeadeTXaU a aUbRUi]aomR XUbaQa aR lRQgR dRV aQRV (FigXUa 

28). 

 
FigXUa 28: MeWaV de SlaQWiR e cRbeUWXUa aUbyUea SRU baiUUR. 

 
         FonWe: IPPLAN, 2016. 

 
A iUea de SlaQejaPeQWR XUbaQR, ji deVcUiWa deWalhadaPeQWe aR lRQgR dRV 

aQRV, abUaQge diYeUVRV WiSRV de UefRUPaV e iQWeUYeQo}eV S~blicaV. AV SRVWageQV 

UelaciRQadaV a eVVe WePa geUaUaP, aR WRdR, 669 cRPeQWiUiRV aQaliVadRV (FigXUa 29), 

eYideQciaQdR VigQificaWiYR eQgajaPeQWR da SRSXlaomR QaV diVcXVV}eV VRbUe R 

eVSaoR XUbaQR. 

EQWUe aV SXblicao}eV cRP PaiRU Q~PeUR de iQWeUao}eV, deVWacaP-Ve a 

UefRUPa da PUaoa FlRUiSeV BicXdR MaUWiQV, QR JaUdiP EVSlaQada (342 cRPeQWiUiRV), 

R SURjeWR de cRQVWUXomR da Via GXaUaQi (85 cRPeQWiUiRV) e a aPSliaomR da PaUgiQal 

da RRdRYia PUeVideQWe DXWUa (271 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 30). 

AV SUiQciSaiV SURblePiWicaV deVVaV iQWeUYeQo}eV ji fRUaP diVcXWidaV Qa 

aQiliVe aQWeUiRU. NR eQWaQWR, XP aSUeQdi]adR UeleYaQWe SaUa R SlaQejaPeQWR XUbaQR 

UefeUe-Ve j iPSRUWkQcia da RSiQimR S~blica. A SaUWiciSaomR SRSXlaU p fXQdaPeQWal 
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SaUa a cRQVWUXomR de XP SlaQejaPeQWR PaiV efeWiYR e aliQhadR jV dePaQdaV da 

VRciedade, XPa Ye] TXe a SRSXlaomR aSUeVeQWa cUtWicaV, VXgeVW}eV e cRQVideUao}eV 

SeUWiQeQWeV. 

AVViP cRPR R WUabalhR dePRQVWURX, R aPbieQWe digiWal gaQha deVWaTXe cRPR 

SRVVtYel feUUaPeQWa. Na ABNT NBR ISO 37122 (ABNT, 2020), XP dRV iQdicadRUeV p 

R Q~PeUR aQXal de cidadmRV eQgajadRV QR SURceVVR de SlaQejaPeQWR XUbaQR SRU 

100.000 habiWaQWeV. PRUWaQWR, aV UedeV VRciaiV SRdeP fXQciRQaU cRPR caQaiV aWiYRV 

de cRPXQicaomR e eVcXWa, SRVVibiliWaQdR QmR aSeQaV a diYXlgaomR daV SURSRVWaV, 

PaV WaPbpP a aYaliaomR e R debaWe S~blicR VRbUe elaV. AVViP, iQcRUSRUaU 

eVWUaWegicaPeQWe eVVaV SlaWafRUPaV aR SURceVVR SaUWiciSaWiYR SRde fRUWaleceU a 

WUaQVSaUrQcia, aPSliaU R diilRgR e cRQWUibXiU SaUa deciV}eV PaiV dePRcUiWicaV QR 

SlaQejaPeQWR XUbaQR. 

 
FigXUa 29: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe SlaQejaPeQWR XUbaQR. 

 
    FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
FigXUa 30: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de SlaQejaPeQWR XUbaQR. 

 
                   FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022V; 2023X e 2024k. 
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A iUea de SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV aSUeVeQWRX, de PRdR geUal, XP 

deVePSeQhR SRViWiYR QRV WUrV aQRV aQaliVadRV, UeXQiQdR SUiQciSalPeQWe SRVWageQV 

de caUiWeU RWiPiVWa VRbUe PRUadRUeV da cidade e feiUaV de adRomR (FigXUa 31). NR 

eQWaQWR, R aVSecWR VRcial de algXPaV SRVWageQV PRVWURX-Ve PaiV cRQWURYeUVR, 

cRQfRUPe iQdicadR Qa aQiliVe. NeVVe cRQWe[WR, algXPaV SXblicao}eV cRP fRUWe aSelR 

ePRciRQal Ve deVWacaUaP SelR eleYadR Q~PeUR de cRPeQWiUiRV, cRPR a diVWUibXiomR 

de abVRUYeQWeV SaUa PXlheUeV eP ViWXaomR de YXlQeUabilidade (40 cRPeQWiUiRV), a 

SRVWageP VRbUe R SUiPeiUR jRVVeQVe de 2023 (125 cRPeQWiUiRV) e aV aUUecadao}eV 

de dRao}eV SaUa a SRSXlaomR dR RiR GUaQde dR SXl (144 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 32). 
 

FigXUa 31: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV. 

 
    FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
FigXUa 32: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV. 

 
          FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022W; 2023Y e 2024l. 

 
A iUea de UecUeaomR, aVViP cRPR eVSRUWe e cXlWXUa, SRU VeU XPa iUea de 

la]eU, p eP gUaQde SaUWe QeXWUa RX SRViWiYa (FigXUa 33). AV SRVWageQV VmR XP VhRZ 
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QR PaUTXe da Cidade (258 cRPeQWiUiRV), aWiYidadeV e bUiQTXedRV QaV fpUiaV (101 

cRPeQWiUiRV) e SURgUaPaomR dR NaWal IlXPiQadR (74 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 34). 

 
FigXUa 33: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe UecUeaomR. 

 
    FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
FigXUa 34: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de UecUeaomR. 

 
 FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022X; 2023Z e 2024P. 
 

NRYaPeQWe, deVWaca-Ve a PediaomR SelR cRPSXWadRU SUeVeQWe QR iQdicadRU 

de cidade iQWeligeQWe da iUea: a SRUceQWageP de VeUYioRV S~blicRV de UecUeaomR TXe 

SRdeP VeU UeVeUYadRV RQ-liQe. AVViP, a diYXlgaomR deVVaV iQfRUPao}eV e a 

diVSRQibili]aomR de liQkV SaUa iQVcUiomR cRQWUibXeP diUeWaPeQWe SaUa R SURceVVR de 

ceUWificaomR. 

A iUea de UeVtdXRV VylidRV aSUeVeQWa SRXcaV SRVWageQV UeleYaQWeV (FigXUa 

35). AV SXblicao}eV cRP PaiRU Q~PeUR de cRPeQWiUiRV fRUaP: a aSURYaomR dR 

VeUYioR de cRleWa de li[R (21 cRPeQWiUiRV), a QRYa ePSUeVa UeVSRQViYel Sela cRleWa 

de li[R RUgkQicR (89 cRPeQWiUiRV) e a cRleWa UegXlaU e RUgkQica (101 cRPeQWiUiRV) 

(FigXUa 36). 
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NRV cRPeQWiUiRV QegaWiYRV, deVWaca-Ve a UecRUUeQWe UeclaPaomR VRbUe a falWa 

de cRleWa de li[R. EVVe SURblePa fRi PeQciRQadR eP WRdRV RV aQRV aQaliVadRV, R 

TXe VXgeUe falhaV SeUViVWeQWeV eP deWeUPiQadRV baiUURV. A aXVrQcia RX 

iUUegXlaUidade Qa cRleWa SRde geUaU diYeUVRV WUaQVWRUQRV, SRiV R ac~PXlR de li[R, 

alpP de caXVaU iQc{PRdR j SRSXlaomR, faYRUece a SURlifeUaomR de dReQoaV e a 

SUeVeQoa de aQiPaiV iQdeVejadRV, cRPR baUaWaV, UaWRV e aWp PeVPR eVcRUSi}eV. 

 
FigXUa 35: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe UeVtdXRV VylidRV. 

 
    FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 
 

FigXUa 36 : E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de UeVtdXRV VylidRV. 

 
FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022Y; 2023[ e 2024Q. 

 

A iUea da Va~de deVWaca-Ve cRPR XP WePa de gUaQde aWeQomR, SRU Ve WUaWaU 

de XP VeUYioR eVVeQcial j SRSXlaomR. A TXalidade e a eficicia dRV aWeQdiPeQWRV 

RfeUecidRV QR PXQictSiR iPSacWaP diUeWaPeQWe a TXalidade de Yida dRV cidadmRV, R 

TXe jXVWifica R eleYadR QtYel de eQgajaPeQWR RbVeUYadR, WRWali]aQdR 2.030 

cRPeQWiUiRV (FigXUa 37). 
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NRV dRiV SUiPeiURV aQRV aQaliVadRV, 2022 e 2023, aV SXblicao}eV 

cRQceQWUaUaP-Ve SUedRPiQaQWePeQWe QaV dRVeV da YaciQa cRQWUa a CRYid-19. Ji eP 

2024, a deQgXe SaVVRX a gaQhaU deVWaTXe Qa UegimR (FigXUa 38). SegXQdR R g1 Vale 

dR PaUatba e RegimR, R Vale dR PaUatba e a UegimR bUagaQWiQa UegiVWUaUaP 264 

PRUWeV e PaiV de 197 Pil caVRV da dReQoa eP 2024 (SmR JRVp..., 2024). NeVVe 

cRQWe[WR, WRUQaP-Ve cRPSUeeQVtYeiV aV ao}eV YRlWadaV j SUeYeQomR e aRV cXidadRV 

UelaciRQadRV j eQfeUPidade. 

 
FigXUa 37: GUificRV dRV cRPeQWiUiRV VRbUe Va~de. 

 
     FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
FigXUa 38 : E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de Va~de. 

 
     FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022Z; 2023\ e 2024R. 
 

A iUea da VegXUaQoa PaQWeYe cRPeQWiUiRV PiVWRV eP 2022, 2023 e 2024 

(FigXUa 39). AV SRVWageQV PaiV UeleYaQWeV VmR VRbUe XPa SUiVmR Ueali]ada cRP R 

aX[tliR de ckPeUaV TXe iUUadiRX alaUPe QR CSI (CeQWUR de SegXUaQoa e IQWeligrQcia) 

(233 cRPeQWiUiRV), a RcRUUrQcia Qa EMEFI EPPaQXel AQW{QiR dRV SaQWRV (493 
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cRPeQWiUiRV) e a RbUigaWRUiedade de XVR de kiW de VegXUaQoa SRU cachRUURV de SRUWe 

gUaQde (518 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 40). 

 
Figura 39: Gráfico comentários sobre segurança. 

 
     FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
 

FigXUa 40: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de VegXUaQoa. 

 
  FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022[; 2023] e 2024S. 

  
e iQWeUeVVaQWe TXe, aR SURcXUaU QRWtciaV VRbUe tQdiceV de VegXUaQoa da iUea, 

Ve eQcRQWUe XPa PaWpUia cRPSaUaQdR a VegXUaQoa de 2025 cRP a de 2016, cRP 

deVWaTXe Qa TXeda de fXUWRV de YetcXlRV, R TXe p YeUtdicR. 

  
SmR JRVp dRV CaPSRV fechRX 2025 cRP TXeda YeUWigiQRVa QRV SUiQciSaiV 
iQdicadRUeV cUiPiQaiV, SUiQciSalPeQWe Qa cRPSaUaomR cRP 2016, aQR 
aQWeUiRU j iPSlaQWaomR, Sela PUefeiWXUa, dR SURgUaPa SmR JRVp UQida SaUa 
eYiWaU a YiRlrQcia e diPiQXiU a cUiPiQalidade eP WRdaV aV Uegi}eV dR 
PXQictSiR (SRX]a, 2026). 
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PRUpP, QRV aQRV eVWXdadRV, 2024 eP cRPSaUaomR cRP 2022, RV dadRV dR 

SaiQel eVWaWtVWicR da SecUeWaUia de SegXUaQoa P~blica dR EVWadR de SmR PaXlR (SmR 

PaXlR, 2025) dePRQVWUaP aXPeQWR de cUiPeV cRPR eVWXSUR, eVWXSUR de YXlQeUiYel, 

hRPictdiR cXlSRVR SRU acideQWe de WUkQViWR, leVmR cRUSRUal cXlSRVa SRU acideQWe de 

WUkQViWR, leVmR cRUSRUal dRlRVa e leVmR cRUSRUal VegXida de PRUWe (FigXUa 41). 

AV cRQVideUao}eV VRbUe iUeaV de YXlQeUabilidade, Ve cRPbiQadaV aRV dadRV 

de cUiPiQalidade, SRdeP aX[iliaU ao}eV de cRPbaWe e SURWeomR e PelhRUaU R 

deVePSeQhR da VegXUaQoa S~blica. 

 
Figura 41: Painel de dados estatísticos São José dos Campos. 

 
FonWe: SmR PaXlR, 2025. 

 

A WelecRPXQicaomR, QR geUal, p WUaWada cRPR SXblicidade, cRP SRVWageQV 

VRbUe a cidade, aQiYeUViUiR dR PXQictSiR e diYXlgaomR de caQaiV de cRPXQicaomR, 

cRPR aV UedeV VRciaiV da SUefeiWXUa (FigXUa 42 e FigXUa 43). 
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FigXUa 42: GUificR cRPeQWiUiRV VRbUe WelecRPXQicaomR. 

 
     FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
 

FigXUa 43: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de WelecRPXQicaomR. 

 
             FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022\; 2023aa e 2024T. 
 

PRU fiP, deVWaca-Ve a iUea de WUaQVSRUWe, cRP fRcR PajRUiWiUiR QR WUaQVSRUWe 

S~blicR, TXe iQWegUa R cRWidiaQR de ceUca de 260 Pil XVXiUiRV TXe XWili]aYaP R 

ViVWePa diaUiaPeQWe (GRPeV, 2024). AR lRQgR dRV WUrV aQRV aQaliVadRV, fRUaP 

cRQWabili]adRV 952 cRPeQWiUiRV, SUedRPiQaQWePeQWe QegaWiYRV, cRP cUtWicaV 

UelaciRQadaV j aXVrQcia de deWeUPiQadaV liQhaV e j LiQha VeUde, TXe, VegXQdR 

algXQV PRUadRUeV, beQeficiaUia aSeQaV XPa SaUcela UeVWUiWa da SRSXlaomR (FigXUa 

44). 

AiQda aVViP, RbVeUYRX-Ve diYeUVidade de WePaV QaV diVcXVV}eV, iQclXiQdR R 

WeVWe dR {QibXV elpWUicR (118 cRPeQWiUiRV), R fXQciRQaPeQWR dR aeURSRUWR da cidade 

(304 cRPeQWiUiRV) e R ViVWePa ciclRYiiUiR (191 cRPeQWiUiRV) (FigXUa 45). 

Cabe deVWacaU TXe R PXQictSiR YeP iQYeVWiQdR VigQificaWiYaPeQWe QR 

WUaQVSRUWe elpWUicR, eP cRQVRQkQcia cRP R iQdicadRU 19.14 da ABNT NBR ISO 37122 
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(ABNT), TXe WUaWa da SRUceQWageP da fURWa de {QibXV PRYida SRU ViVWePaV liPSRV. 

EP 2025, a fURWa elpWUica WRWali]RX 20 {QibXV. CRQfRUPe diYXlgadR Sela PUefeiWXUa de 

SmR JRVp dRV CaPSRV (Pa], 2025), ³cRP eVWe acUpVciPR, a cidade di PaiV XP 

SaVVR deciViYR SaUa WUaQVfRUPaU a PRbilidade XUbaQa e Ve cRQVRlidaU cRPR 

UefeUrQcia QaciRQal eP iQRYaomR e VXVWeQWabilidade, WRUQaQdR-Ve a SUiPeiUa dR SatV 

cRP WUaQVSRUWe S~blicR 100% elpWUicR.´ 
 

FigXUa 44: GUificR cRPeQWiUiRV VRbUe WUaQVSRUWe. 

 
    FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2025. 

 
 

FigXUa 45: E[ePSlRV de SRVWageQV Qa iUea de WUaQVSRUWe. 

 
                           FonWe: PUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV, 2022]; 2023ab e 2024U. 

 
Conforme descrito, o panorama positivo decorre principalmente da natureza 

das postagens, que são, em sua maioria, neutras e acabam por transformar o perfil 

municipal em um canal de caráter predominantemente publicitário. O trabalho 

manteve uma abordagem neutra e buscou evidenciar comentários negativos com o 
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objetivo de identificar fragilidades que possam ser utilizadas no planejamento 

urbano. Nesse sentido, embora comentários de ódio gratuito apareçam de forma 

ocasional, foram considerados apenas aqueles que apresentavam críticas 

relevantes e construtivas. 

Os principais fenômenos observados dizem respeito às críticas aos sistemas 

de saúde e transporte, com destaque para a disparidade na oferta de serviços entre 

diferentes áreas da cidade, a partir da sugestão de um possível favorecimento de 

regiões mais elitizadas. 

Apesar de o perfil se apresentar como um canal de contato com a população, 

ele não cumpre efetivamente a função de troca comunicativa. Atualmente, o único 

canal municipal que oferece retorno efetivo à população é o serviço 156, porém, a 

partir da análise realizada, o Instagram e outras redes sociais oferecem nítido 

potencial de coleta de dados sobre o território. Ainda que, tecnicamente, o Instagram 

permita respostas nos comentários, não há interação direta entre a prefeitura e os 

cidadãos. Configura-se, assim, uma comunicação paralela: a prefeitura constrói sua 

YiWUiQe iQVWiWXciRQal, a SRSXlaomR UeVSRQde, PaV SeUPaQece ³falaQdR VR]iQha´, 

fazendo com que o feedback sobre a gestão se perca. 
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6 CONSIDERAÇÕES FINAIS  
 

O presente trabalho investigou o processo evolutivo das cidades perante os 

avanços da tecnologia da informação, com foco na cidade de São José dos 

CaPSRV, deWeQWRUa dR WtWXlR de ³SUiPeiUa cidade iQWeligeQWe dR BUaVil´. A aQiliVe Ve 

concentrou na representação dessa cidade no Instagram, uma das principais 

plataformas de redes sociais, questionando se a imagem criada por meio da 

tecnologia reflete as experiências reais e as percepções da população local. Para 

isso, a dissertação trata de conceitos econômicos, sociais e técnicos para 

compreender o papel das redes sociais não somente na construção do espaço 

urbano, mas no comportamento e visões de mundo do usuário. 

A pesquisa demonstrou que, na pós-modernidade, as cidades passam a ser 

projetadas não apenas para cumprir funções sociais e culturais, mas, 

principalmente, para atender a uma lógica de consumo. A geração que cresce em 

meio ao ambiente virtual, os chamados nativos digitais, diferentemente daqueles que 

foram introduzidos nesse sistema e precisaram se adaptar, já nasceu em um mundo 

digitalizado e não consegue diferenciar os espaços online e offline, ou seja, a 

identidade em ambos é a mesma. 

A análise das manifestações públicas nas redes sociais, em especial no 

Instagram, revelou que a opinião dos cidadãos sobre a cidade de São José dos 

Campos está longe de ser homogênea. A partir do objetivo de analisar o 

engajamento da população em publicações institucionais relacionadas às áreas 

presentes nos indicadores da ABNT NBR ISO 37122 (cidades e comunidades 

sustentáveis ² indicadores para cidades inteligentes), é possível compreender 

como essas temáticas mobilizam a participação pública e revelam percepções sobre 

a qualidade dos serviços públicos. A partir da análise quantitativa e qualitativa dos 

comentários realizados entre 2022 e 2024, foi possível identificar padrões de 

conteúdo e críticas que expõem demandas do território. 

Além disso, as postagens, frequentemente repetidas ao longo do mesmo ano 

e nos anos analisados, apresentam características típicas de marketing: são 

esteticamente atraentes, coloridas e repletas de pessoas sorrindo, animais e 

moradores, elementos que despertam empatia e reforçam a sensação de 

identificação do usuário. 
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De modo geral, mesmo as postagens sendo neutras e desestimuladoras de 

questionamentos, contêm manifestações de descontentamento. Observou-se que 

áreas diretamente relacionadas ao cotidiano da população tendem a gerar maior 

engajamento crítico, especialmente quando envolvem serviços essenciais ou 

situações de impacto imediato na qualidade de vida, como saúde e transporte. Por 

outro lado, atividades festivas e recreativas também costumam provocar ampla 

repercussão, embora, nesses casos, os comentários apresentem menor densidade 

qualitativa. 

A intensidade e o teor das manifestações evidenciam que as redes sociais 

institucionais se configuram como espaços relevantes de expressão pública, 

atuando tanto como canais de informação quanto como instrumentos de cobrança 

dos serviços ofertados pelo poder público. Por essa razão, os comentários foram 

apresentados na íntegra, sem correções ortográficas ou edições, em respeito aos 

moradores que ali expressaram seus sentimentos, os quais merecem ser 

reconhecidos e validados. 

A cidade também recebeu diversos elogios e comentários positivos, tanto 

direcionados a funcionários públicos, como professores e policiais, quanto à própria 

gestão. No entanto, o estudo concentrou-se qualitativamente nos comentários 

negativos, com o objetivo de identificar áreas em que a população percebe 

problemas ou oportunidades de melhoria que poderiam ser consideradas pelo 

planejamento urbano. 

Por fim, a análise das redes sociais, ao contemplar aspectos essenciais da 

vida pública, oferece a oportunidade de contribuir para diversas áreas da gestão 

municipal. A articulação de ferramentas como o Instagram com questões reais da 

população pode apoiar a formulação de políticas públicas mais participativas e 

alinhadas às necessidades locais. Portanto, é possível afirmar que, embora as 

tecnologias da informação e a construção de cidades inteligentes ofereçam 

oportunidades de modernização e progresso, elas também revelam desafios 

significativos relacionados à equidade. Assim, é imprescindível entender que as 

cidades não são apenas espaços físicos, mas também simbólicos, construídos por 

interações e vivências reais, e que seus habitantes e seu bem-estar são essenciais 

para a construção de cidades verdadeiramente inteligentes. 
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APÊNDICE A - QUADROS 
 

QXadUo 5: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV VRbUe aSRiR VRcial, 2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

EVVa caPSaQha p beP legal, TXe WRdRV QeVVeV diaV diftceiV de PXiWR fUiR aceiWaP iU 
SaUa XP abUigR. QXe bRP TXe WePRV eVVe VeUYioR. PaUabpQV a WRdRV RV eQYRlYidRV Qa 
caPSaQha. NiQgXpP SUeciVa dRUPiU Qa UXa UealPeQWe. NeP RV bichiQhR PeUeceP. QXe 
DeXV abeQoRe cada XP de YcV TXe WUabalhaP abRUdaQdR eVVaV SeVVRaV caUeQWeV. 
NmR iPSRUWa R PRWiYR, R iPSRUWaQWe p diPiQXiU eVVe VRfUiPeQWR dR fUiR UigRURVR QeVVe 
PRPeQWR. 

SRViWiYR 

PaUabpQV, @SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial. MRUei eP dRiV eVWadRV dR BUaVil e QmR Yi Qada 
SaUecidR cRP R WUabalhR TXe p feiWR eP SJC. De faWR, QiQgXpP SUeciVa dRUPiU Qa UXa, 
ficRX beP claUR e RbjeWiYR. 

SRViWiYR 

DeVcXlSe, PaV achei R WRP dR SRVW PeiR iQcReUeQWe, Sela afiUPaomR de TXe ³QiQgXpP 
SUeciVa dRUPiU Qa UXa!´ SXSRQhR TXe SaUa afiUPaUeP iVVR, a SUefeiWXUa SRVVXi PaSeadR 
100% dRV PRUadRUeV, cRP dadRV e iQfRUPao}eV VXficieQWeV SaUa chegaU a ³eVWi 
cRQclXVmR´, VeQdR aVViP, SRU TXe eleV ³dRUPeP´ RX PelhRU, SRU TXe´YiYeP´ QaV UXaV? 
QXaiV VmR aV ao}eV Ueali]adaV SaUa WUaWaU aV caXVaV? 

NegaWiYR 

Sy XPa d~Yida, aiQda e[iVWeP RUelh}eV? EX QXQca PaiV Yi QeQhXP, VeQmR cRPR eleV 
iUmR ligaU? QeXWUR 

AV Ye]eV eQcRQWUR cRP eVVaV eTXiSeV Qa UXa. e PaiV dR TXe daU abUigR e cRPida, p 
cRQYeUVa e ePSaWia de RXYiU R RXWUR, SaUabpQV WXUPa. SRViWiYR 

E[celeQWe WUabalhR da PUefeiWXUa e ASRiR VRcial. MaV iQfeli]PeQWe QeP WRdRV aceiWaP 
ajXda. SRViWiYR 

NmR WeP Qada de e[WUaRUdiQiUiR QiVVR. e R iPSRVWR VeQdR XVadR da PelhRU fRUPa. PelR 
PeQRV QiVVR Qp. QeXWUR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 6: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV VRbUe Va~de, 2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

PRUTXe QmR a dR cRlRQial? QeXWUR 

FalWRX a dR UeVideQcial XQimR QeXWUR 
Cadr aV YaciQaV de UefRUoR SaUa aV cUiaQoaV de 5 a 11 aQRV? Ji eVWmR diVSRQtYeiV 
eP RXWUaV cidadeV dR eVWadR, PeQRUeV TXe aTXi, e eP RXWURV eVWadRV, e aTXi Qada?! QegaWiYR 

FalWRX Qa ]RQa VXl QegaWiYR 

BRP dePaiV SRViWiYR 
PUeciVaYa Wb cRQVWUXiU QRYaV UBS Qa cidade: Jd. ReS~blica, BaiUUR dRV FUeiWaV, 
CaSXaYa, PiQheUiQhR dRV PalPaUeV; QegaWiYR 

PUeciVa WeU XP QR Jd da GUaQja WaPbpP. FicR QR agXaUdR dR UeWRUQR. ObUigada QeXWUR 

Ti, PaV SUeciVa WeU PpdicRV Qa UBS. UBS jaUdiP OUieQWe VeP SediaWUa NegaWiYR 

FalWRX a UBS dR ReVideQcial XQimR QegaWiYR 
AlpP de iU a cRQVXlWa QmR VeU aWeQdida , ah PeVeV YeQhR WeQWaQdR PaUcaU cRQVXlWa e 
QmR ah Yaga, XQV UeVRlYe!! Ah Pe SRXSe ! QegaWiYR 

Ae SUefeiWXUa aV UBS SRdeUiaP abUiU aRV VibadRV Wb; daV 07 da PaQhm aWp aV 13 RX 
14 hRUaV afiQal WeP PXiWa geQWe TXe WUabalha dXUaQWe a VePaQa e WeP R VibadR de 
fRlga. 

QegaWiYR 

CRP WaQWRV adXlWRV VeTXeladRV e agRUa eVWmR iQRcXlaQdR bbV cRP iVVR?? 
MiVeUicyUdia TXe dy!! WrP SatVeV TXe eVWi SURibidR iQRcXlaU PeQRV de 18 aQRV. Sy QegaWiYR 
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SRU DeXV PeVPR. 

GeQRctdiR aQXQciadR QegaWiYR 
ViP Vy SUa leU aV SiadaV dRV UeaciRQiUiRV. Sy falWaP di]eU TXe eP 72h aSyV a 
YaciQa, YiUaUmR jacaUe]iQhRV. CRP aV UefeUrQciaV PaiV abVXUdaV (TXe p RQde fica 
PaiV eQgUaoadR) 

QeXWUR 

BRP, ji VatUaP RV eVWXdRV fiQaiV cRPSURYaQdR a VegXUaQoa dR PedicaPeQWR? 
QXaQdR VatUeP, Pe aYiVeP SRU faYRU QeXWUR 

Reao}eV a YaciQaV VmR cRPXQV e eVSeUadaV eP TXalTXeU WiSR de YaciQaomR ²eP 
VXa iPeQVa PaiRUia, VmR leYeV e RV efeiWRV cRlaWeUaiV VmR iPeQVaPeQWe PeQRUeV dR 
TXe RV efeiWRV TXe SRdeP RcRUUeU Ve YRcr fRU iQfecWadR de faWR SelR YtUXV. VACINEM-
SE! E SRU faYRU, QmR acUediWeP eP Fake NeZV SURSagadaV SRU gUXSRV QegaciRQiVWaV 
cieQWtficRV . ❚❛❜ 

SRViWiYR 

ChRcada cRP a TXaQWidade de SeVVRaV Pal iQfRUPadaV VRbUe a iPSRUWkQcia da 
YaciQaomR. PRU iVVR aWp PeVPR dReQoaV TXe ji haYiaP VidR eUUadicadaV QR BUaVil 
eVWmR YRlWaQdR. VaciQeP-Ve! Sy aVViP eVWaUePRV VegXURV!❚❛❜ 

SRViWiYR 

CaPSaQha cRP XPa Vala aSeQaV aSlicaQdR YaciQaV QaV cUiaQoaV, eVWRX cRP PiQhaV 
filhaV deVde aV 11h30P e ji VmR 13h30h aTXi Qa UBS CENTRO II, igXal PiQhaV 
filhaV RXWUaV cUiaQoaV eVWmR agXaUdaQdR cRP fRPe. Na PiQha RSiQimR iVWR QmR p 
CaPSaQha RUgaQi]ada 

QegaWiYR 

AlgXpP Vabe iQfRUPaU aWp TXaQdR Yai YaciQaU? QeXWUR 

QXe dia Yai VeU eVVe dia D? QeXWUR 

EVWaYa eP falWa RV WeVWeV QaV UBS QegaWiYR 

TeP WeUceiUa dRVe eP WRdRV eVVeV lRcaiV ??? QeXWUR 
A SUefeiWXUa deYeUia ViP UeVRlYeU a ViWXaomR Qa UPA dR PXWiP, RQde TODOS ficaP 
aglRPeUadRV Qa UeceSomR. PeVVRaV cRP COVID-19 jXQWaV cRP SeVVRaV TXe eVWmR 
ali SaUa RXWURV e[aPeV. EX SUeVeQciei SeVVRaV Qa Ala de aWeQdiPeQWR geUal SegaQdR 
UeVXlWadR POSITIVO SaUa CRYid-19 SRU QmR WeU XP lRcal SUySUiR SaUa R gUXSR de 
iQfecWadRV RX cRP ViQWRPaV. 

QegaWiYR 

SeP cRQWaU a falWa de PmR de RbUa .... AV XbV eVWmR cRP falWa de fXQciRQiUiR da 
Va~de e cRP VRbUe caUga de WUabalhR QegaWiYR 

Oli bRa WaUde! GRVWaUia de VabeU RQde Yai eVWi R YaciPyYel eVVa VePaQa, SUeciVR 
WRPaU a dRVe de UefRUoR. ObUigada QeXWUR 

OQde SRVVR WRPaU a da gUiSe? QeXWUR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 

 
 

QXadUo 7: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV VRbUe edXcaomR, 2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
QXeUia VabeU RQde eVWmR eVVeV 580 SURfiVViRQaiV! PRiV RT YejR de Pme eQWUaQdR Qa 
defeQVRUia SaUa cRQVegXiU XP cXidadRU RX SURf aR VeX filhR QmR p bUiQcadeiUa QmR! E 
XP abVXUdR XP diUeiWR de XPa SeVVRa cRP algXP.WiSR de deficirQcia WeU T cRUUeU 
aWUiV dRV VeXV diUeiWRV! PRiV QmR p beP aVViP TXe fXQciRQa Qa SUiWica 

QegaWiYR 

MXiWR SURfiVViRQal fRUPadR , TXe QmR Vabe lidaU cRP alXQRV eVSeciaiV ... Ve SURblePa 
p fRUPaomR PREFEITURA DE S­O JOSe DOS CAMPOS FORNEdA UM CURSO 
PARA ESSES APOIOS , QUE EST­O DANDO MELHOR SI . CLARO SEMPRE 
EXISTE ALGUNS QUE DEIXAM A DESEJAR..... QUANDO TIVEREM CURSO 
AINDA EXISTIR­O PESSOAS QUE IR­O RECLAMAR......... 

QegaWiYR 

MmR de RbUa PaiV baUaWa SRU QmR WeU fRUPaomR e SRU PaiV WePSR. EVVaV alXQRV 
deYeUiaP VeU aWeQdidRV SRU SeVVRaV eVSeciali]adaV e cRP WRda eVWabilidade 
PeUecida aWUaYpV de cRQcXUVR. EVWmR WiUaQdR Yaga de SURfeVVRUeV TXe aWXaYaP cRP 
eVVeV alXQRV SaUa baUaWeaU. QXe cada alXQR WeQha a VRUWe de achaU XP bRP 

QegaWiYR 
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PediadRU e cada TXe PediadRU eVWeja aSWR SaUa a Uealidade TXe Yai eQcRQWUaU. 

APR PXiWR, WeQhR XPa filha cRP SaUaliVia ceUebUal e WeP WRdRV RV cXidadRV, fRUa a 
iQclXVmR. GUaWa SRU WXdR ᤻᤹᤺ eVcRla caic dR dRP PedUR, cXidadRUa LeiVe SRViWiYR 

OV QRYRV SURfiVViRQaiV VmR XPa beQomR, PaV QRYaPeQWe a PUefeiWXUa falha Qa 
fRUPaomR deleV, VmR WUabalhadRUeV VeP fRUPaomR VXSeUiRU e a fRUPaomR RfeUecida 
Sela ePSUeVa WeUceiUa p claUaPeQWe iQVXficieQWe. 

QegaWiYR 

IQfeli]PeQWe QmR eVWi VeQdR deVVa fRUPa, QmR eVWRX geQeUali]aQdR PaV aiQda 
SUeciVaP de Ve eVSeciali]aU QegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 8: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV VRbUe gRYeUQaQoa ,2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
VOCÇS QUE ACHAM A CIDADE MARAVILHOSA, JÈ FORAM NUMA ESCOLA DO 
CAMPO DOS ALEM­ES OU NA ZONA NORTE PRA VER COMO A BASE DA 
NOSSA EDUCAd­O e? FALTANDO PROFESSORES E AINDA TIRAM DA NOSSA 
APOSENTADORIA! VOCÇS JÈ FORAM ANDAR NAS RUAS DOS BAIRROS MAIS 
PERIFeRICOS? INTERNET? NEM NA ESCOLA, QUE DEPENDEMOS DELA 
NESSE "ENSINO 5.0" N­O FUNCIONA!!! 

QegaWiYR 

Cidade iQWeligeQWe TXe QmR YalRUi]a a edXcaomR e QmR Saga R iQVWiWXWR da 
SUeYidrQcia dR VeUYidRU? IQWeligeQWe SUa TXeP? DEVOLVA O DINHEIRO DO 
SERVIDOR! EDUCAd­O 5.0 QUE N­O VALORIZA O PROFESSOR! 

QegaWiYR 

E WbP a TXe caXVa XP gUaQde deVUeVSeiWR aR SedeVWUe, R TXe YeP acRQWeceQdR Qa 
AY DeS BeQediWR MaWaUa]]R e NelVRQ D'ÈYila deYidR a Pi RUgaQi]aomR e 
ViQali]aomR da RbUa (VeP fiP) da liQha YeUde.UP abVXUdR TXeUeUeP TXe R SedeVWUe 
TXe YeP li da JRVp LRgR e RXa AbRliomR aWUaYeVVe QXPa fai[a a TXaVe 1kP de 
diVWaQcia de RQde WeP TXe SaVVaU SaUa iU aR WUabalhR (VeQWidR CeQWeU Vale).EVWmR 
agXaUdaQdR algXpP VeU aWURSeladR SaUa cRlRcaUeP fiVcali]aomR e ageQWe de 
WUkQViWR? AH e ViP, eX ji abUi chaPadR 5 VEZES QR 156, deVde QRYePbUR. 

QegaWiYR 

APRRR eVWa cidade !! ᤻᤻᤻᤹᤹᤹᤺᤺᤺ SRViWiYR 
@feliciRUaPXWh e RV cmeV e gaWRV VegXeP abaQdRQadRV QaV UXaV, VeQdR 
aWURSeladRV e PalWUaWadRV. Cadr XP abUigR WePSRUiUiR SaUa eleV? O TXe WeP QmR 
cRbUe a dePaQda. O hRVSiWal de caeV, fXi iQfRUPada TXe QmR fa] iQWeUQao}eV, QmR 
WeP caUUR de UeVgaWe, e QmR fXQciRQa 24 hRUaV. 

QegaWiYR 

PaUabpQV SJC ᤻᤹᤺ SRViWiYR 

APR eVVa cidade SRViWiYR 
A cidade iQWeligeQWe TXe QmR WeP XP ViVWePa RQliQe RQde YRcr SRde ageQdaU 
hRUiUiR SaUa XWili]aU a TXadUa de WrQiV. VRcr WeP TXe ligaU QR SRlieVSRUWiYR. QegaWiYR 

Legal! Sy falWa XP lXgaU SaUa SeVVRaV cRP deficirQcia YiVXal fa]eUeP UeabiliWaomR e 
eVWiPXlaomR YiVXal. FalaP WaQWR eP WecQRlRgia PaV R ~QicR lXgaU TXe haYia eP Sjc 
SaUa iVVR (PURYiVmR) SaURX de aWeQdeU QR iQiciR de 2019 

QegaWiYR 

AchR iQcUtYel a cidade WeU XPa ceUWificaomR iQWeligeQWe e R PtQiPR TXe p R aSlicaWiYR 
dR 156 fXQciRQaU eVWaU fRUa dR aU a PaiV de 5 diaV!!! IQclXViYe 
@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial, TXal a dificXldade de Ve UeVSRQdeU aV VRliciWao}eV 
feiWaV QR 156? Ji eVWRX a 1 PrV QR SURceVVR, VRliciWaQdR a YiVWRUia de XPa 
SeUWXUbaomR de VRVVegR e alYaUi iUUegXlaU e YcV QmR Ve SURQXQciaP QeP cRP 
abai[R aVViQadR SURWRcRladR QR MiQiVWpUiR P~blicR!!! 

QegaWiYR 

APR eVVa cidade!!! PaUabpQV!!! SRViWiYR 
MXiWR bRP! Sy falWa WUaWaU RV edXcadRUeV cRP UeVSeiWR, SagaQdR R TXe Ve deYe e 
UefRUPXlaQdR R SlaQR de SUeYidrQcia e caUUeiUa dRV SURfeVVRUeV. AWp TXaQdR RV 
SURfeVVRUeV, QRVVRV PeVWUeV, VeUmR deVYalRUi]adRV? 

QegaWiYR 

IQWeligeQWe Vy a cidade PeVPR, SRUTXe a geVWmR... QegaWiYR 
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PaUabpQV VmR JRVp dRV CaPSRV cidade PaUaYilhRVa SRViWiYR 
AcUediWR TXe p XPa ceUWificaomR iPSRUWaQWe Xe ajXde a aYaQoaU Qa VRlXo}eV aiQda 
QeceVViUiaV Qa cidade. PaUabpQV SJC SRU VegXiU cUeVceQdR. SRViWiYR 

PUefeiWR e a SRbUe]a da SRSXlaomR NegaWiYR 

FeliciWaciRQeV ᤻᤹᤺ SRViWiYR 

PaUabpQV QRVVa cidade SRViWiYR 

IQWeligeQWe Vy Qa iUea QRbUe , ST RV RXWURV baiUURV eVWmR eVTXecidRV fa] WePSR . QegaWiYR 

PaUabpQV SmR JRVp!!! MiQha cidade! SRViWiYR 
IQWeligeQWe PaV QmR aR SRQWR de cRQVegXiU acabaU cRP R SURblePa VpUiR de 
PRUadRUeV de UXa. QegaWiYR 

OUgXlhR SUa QyV! SRViWiYR 
OUgXlhR de SJCAMPOS ᤻᤹᤺ SRViWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 

 
QXadUo 9: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV VRbUe VegXUaQoa, 2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

Da XPa SaVVadiQha aTXi Qa SiTXeiUa CaPSRV 2 adegaV a WRdR YaSRU. NmR UeVSeiWa 
RV PRUadRUeV . BaUXlhR de eVcaSaPeQWR de PRWRV p VRP alWR. FRUa R URjmR e 
bRPbaV TXe VRlWaP 

QegaWiYR 

AdRUaUia Ve fRVVe YeUdade, PaV IVVR at p Vy SUa gUiQgR YeU.... QegaWiYR 

MaiRU SRliciaPeQWR QR ceQWUR, URQda aSyV WpUPiQR de e[SedieQWe QR ceQWUR, 
PRUadRUeV SedeP ajXda a SUefeiWXUa e a gXaUda PXQiciSal, PRUadRUeV QmR 
agXeQWaP PaiV .. 

QegaWiYR 

MiQha UXa VeP Vatda , cRP a liQha YeUde SaVVaQdR eP fUeQWe e PeX Yi]iQhR VeQdR 
URXbadR aV 14h.... TUiVWe! QegaWiYR 

MRUR Qa ]RQa VXl e Q p iVVR T YejR aTXi. QegaWiYR 

EX achR VmR JRVp PXiWR VegXUa, SaUa algXQV. MRUR QR ceQWUR e SRU PaiV TXe a 
SRbUe]a Veja eVcaQcaUada e R deVcaVR cRP eVVaV SeVVRaV WbP, QmR p cRPR eP 
RXWUaV cidadeV RQde WX p aVValWadR a PmR aUPada a WRdR caQWR (acUediWeP, iVVR p 
PaiV cRPXP dR TXe Ve iPagiQa fRUa da bRlha dR eVWadR de SP WaPbpP) 

QeXWUR 

PUeciVaPRV de PaiV SaWUXlhaPeQWR QRV aUUedRUeV da SaQWa CaVa de SJC ...eVWi 
RcRUUeQdR YiUiRV URXbRV QRV SRQWRV de RQibXV SUiQciSalPeQWe Qa Vatda dRV 
fXQciRQiUiRV! 

QegaWiYR 

E aV dURgaV TXe cRPeP VRlWaV aTXi Qa cidade ?  
NeP QR RiR p WmR deVcaUadR !! 
Olha TXe eX Vei R TXe eVWRX falaQdR , VRX caUiRca ! 

QegaWiYR 

PRde WeU PelhRUadR ViP, PaV R aXPeQWR de URXbRV a bicicleWaV eVWi dePaiV., S}e 
at QaV eVWaWtVWicaV. QegaWiYR 

TeP T Ve defeQdeU PeVPR. TeP hRPeQV at gURVVRV, agUeVViYRV, aWp PRWRUiVWa de 
UbeU at eh VeP edXcaomR cRP aV PXlheUeV. TePRV T deQXQciaU. E QmR YiYeU cRP 
PedR .. 

QegaWiYR 

DeYeUia WeU XP fRcR PaiRU QeVVe WiSR de WUabalhR e eQViQaPeQWR, SUiQciSalPeQWe 
PelhRUaU R aWeQdiPeQWR da delegacia da PXlheU TXe SRU PaiV iU{QicR TXe Veja li 
YRcr p aWeQdida SRU PXlheUeV PaV de XPa fRUPa deSUiPeQWe 

QegaWiYR 

TeP TXe eQViQaU QaV eVcRlaV aV cUiaQoaV a QmR XVaU dURgaV, aQXQciaU Qa TY, 
UidiRV, SURSagaQdaV Qa iQWeUQeW eWc... TePRV TXe lXWaU SelaV QRVVaV cUiaQoaV, 
adRleVceQWeV aVViP WeU XP fXWXUR PelhRU 

SRViWiYR 

PaUabpQV SJC, SRYR UeclaPa e QeP Vabe R TXe p YiRleQcia UealPeQWe a WRdR YaSRU QegaWiYR 
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E[celeQWe WUabalhR SaUabpQV j SUefeiWXUa SJC SRViWiYR 

MelhRU aomR dR aQR, QmR Pe caQVR de SaUabeQi]aU R yWiPR WUabalhR de YcV SRViWiYR 

At ViP, WUabalhR beP feiWR...PaUabpQV aRV SURfiVViRQaiV SRViWiYR 
NRV ~lWiPRV PeVeV hRXYe XP aXPeQWR VigQificaWiYR de URXbR de bikeV eP WRdaV 
Uegi}eV de SmR JRVp dRV CaPSRV, WRdRV CicliVWaV eVWmR cRP WRWal falWa de 
VegXUaQoa 

QegaWiYR 

Sy SUa lePbUaU SUefeiWR a ZONA LESTE WaPbpP fa] SaUWe de SmR JRVp dRV 
CaPSRV QeXWUR 

TeP TXe UiU ?chRUaU? ASlaXdiU? Sy XP baiUUR SUeciVa de VegXUaQoa? Mal Saga RV 
fXQciRQiUiRV, QmR di R PtQiPR TXe a SRSXlaomR SUeciVa. QegaWiYR 

JaUdiP daV iQd~VWUiaV eVWi QeceVViWa de URQdaV aVViP SeUiydicaV, QRVVR baiUUR eVWi 
PXiWR SeUigRVR. QegaWiYR 

¬V Ve[WaV e VibadRV cRUUe VRlWa a "]RQa" Qa SUaoa dR JaUdiP MaUiQgi, VRP alWR, 
bebedeiUa, dURgaV e PXiWR li[R... E QmR YejR QeQhXPa RSeUaomR SUa cRibiU iVVR... QegaWiYR 

Sy QRV baiUURV QRbUeV, Qp, PUefeiWR? Kkkkkkkk Pe SRXSe! QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 10: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV VRbUe UeVtdXRV VylidRV, 2022. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

JaUdiP iPSeUial aWe agRUa Qada! QegaWiYR 
TePRV 2 ViWXao}eV: QXeP WUabalha QUER e TEM R DIREITO de UecebeU, PaV QyV 
TXe WaPbpP SagaPeQWR SelR iPSRVWR WaPbpP WePRV diUeiWR e SUeciVaPRV TXe R 
VeUYioR Veja e[ecXWadR, a ViWXaomR eVWi iQVXVWeQWiYel, 1 VePaQa VeP cRleWa. ATXi QR 
DRP PedUR I WaPbpP Qada aiQda de cRleWa 

QegaWiYR 

DeVejR TXe eVVeV WUabalhadRUeV WeQhaP WRdaV aV UeeQYidicao}eV aWeQdidaV. Se WeP 
XPa SURfiVVmR TXe aSlaXdR p eVVa deVVeV cRleWRUeV. QXe DeXV RV SURWeja hRje e 
VePSUe! 

SRViWiYR 

ATXi QR EVSlaQada WaPbpP QmR SaVVRX. AV UXaV eVWmR cheiaV de li[R.. QegaWiYR 

QXaQdR Ve WeUceiUi]a RV VeUYioRV SUySUiRV dR EVWadR p iVVR TXe acRQWece QegaWiYR 
JaUdiP daV IQd~VWUiaV, CeQWUR-OeVWe, ciQcR diaV VeP UecRlhiPeQWR dR li[R. 
AgXaUdaQdR VRlXomR. QegaWiYR 

EVWmR fa]eQdR RSeUaomR eP TXaiV baiUURV? PRiV QR ReS~blica Qa ]RQa SXl Qada de 
CaPiQhmR... Cadr a VRlXomR? QXeP p R SUefeiWR agRUa ? NmR Yai Ve SRViciRQaU, daU 
XP SaUeceU SaUa a SRSXlaomR. PaVVaP aSeQaV QaV aYeQidaV, aV UXaV cRQWiQXaP 
cheiaV de li[R. 

QegaWiYR 

NR SaQWa IQrV 2, NmR SaVVRX aWp R PRPeQWR!! A SUefeiWXUa SUeciVa UeYeU eVVaV 
ePSUeVaV WeUceiUi]adaV. QXeUePRV a cid QegaWiYR 

A cidade eVWi fedeQdR, cadr a UeVRlXomR cRP RV WUabalhadRUeV???? MeX deXV dR 
cpX QegaWiYR 

ATXi QR ]RQa QRUWe RV li[R VR aXPeQWa e aWe agRUa Qada TXe SaVVa QegaWiYR 

ATXi Qa UegimR VXdeVWe R li[R eVWi Vy acXPXlaQdR. QegaWiYR 

PaUabpQV aRV cRleWRUeV e a QRVVa SUefeiWXUa, Sela liPSe]a de QRVVa cidade SRViWiYR 

Sy WeQhR a agUadeceU e SaUabeQi]aU RV cRleWRUeV dR baiUUR RQde eX PRUR. SRViWiYR 
OV cRleWRUeV VaR XPa beQomR edXcadRV VRUUideQWeV VePSUe de bRP hXPRU SaUabpQV 
a WRdRV SRViWiYR 

UP SeVVRal PXiWR edXcadR, SaUabpQV j WRdRV da cRleWa de li[R RUgkQicR e UecicladR SRViWiYR 
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SeUYioR eVWi e[celeQWe SRUpP achR TXe aTXi Qa ]RQa QRUWe RQde PRUR eVWi 
SaVVaQdR aSeQaV 2 diaV UecicliYel e Qa VegXQda feiUa SaVVa de PaQhm ~PidR e de 
WaUde UecicliYel SRUpP PXiWRV QmR eVWi eP kVa RX Veja dei[a dRiV WiSRV de cRleWaV 
jXQWR e acaba TXe de PaQhm leYa WXdR jXQWR e deSRiV UecicliYel Vy SaVVa SeUtRdR 
TXiQWa feiUa e QmR PaiV VibadR TXe aQWigaPeQWe eUa 3 XQidRV 3 UecicliYel dei[aQdR 
acXPXlaU PXiWR SRdeUia aSeQaV PelhRUaU iVVR YRlWaU igXal aQWeV 

QegaWiYR 

SeUYioR yWiPR, Vy SUeoR e XPa e[SlRUaomR . QXaVe 5.000,00 aQXal QegaWiYR 

OV cRleWRUeV eVWmR de PaUabpQV SRViWiYR 

MXiWR bRP R VeUYioR. PaUabpQV SRViWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 11: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV VRbUe WUaQVSRUWeV, 2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

QXe bRP. EVWiYaPRV SUeciVaQdR SRViWiYR 

MRUei 2 aQRV eP Vjc, cRPR TXaVe WRda cidade, PXiWR bRa de Ve PRUaU....jd. cRliQaV, 
eVSlaQada, XUbaQRYa, Yila ePa, eWc.. kkkk QegaWiYR 

VejR QiQgXpP XVaU QegaWiYR 

VeUdade WRdRV RV baiUURV SUiQciSalPeQWe RV PaiV ViPSleV de geQWe TXe WUabalha dXUR 
RV {QibXV d WRdRV VXcaWeadRV PRWRUiVWaV VeP edXcaomR XQV cRP Pal hXPRU QegaWiYR 

O PelhRU WUaQVSRUWe, eVWRX XVaQdR WRdRV RV diaV SaUa YRlWaU dR WUabalhR. A agilidade, 
cRQfRUWR e SRQWXalidade p e[ceSciRQal. SRViWiYR 

LiQda fRWR! PeQa TXe RV {QibXV TXe aWeQde a SRSXlaomR VmR WXdR VXcaWeadRV . 
PUiQciSalPeQWe ]RQa leVWe. TiUeP fRWR dR {QibXV 237 TXe SaVVa at Qa SRQWe WRdRV RV 
diaV. TiUeP a fRWR de deQWUR a SaUWiU daV 16 hRUaV e aV 5 da PaQhm . At ViP YmR 
PRVWUaU a Uealidade de TXeP Sega {QibXV WRdRV RV diaV SUa WUabalhaU. E deWalhe 
aiQda TXebUa. 

QegaWiYR 

GeQWeeee WaYa aTXi leQdR RV cRPeQWiUiRV, e Qa PaiRUia cRQcRUdei cRP WRdRV, SRQWRV 
lRQgeV, {QibXV Ya]iRV, WUajeWR TXe QmR aWeQde aV SeVVRaV, eQfiP, eVVa liQha QmR 
VeUYiX SUa Qada. EX WUabalhR QR CRliQaV, SUiPeiUR TXe QmR WeP {QibXV, eP hRUiUiR de 
SicR, R SRXcR TXe WeP p lRWadR, e eX PRUR aTXi SeUWR da liQha YeUde, PaV RV SRQWRV 
VmR lRQge, eX SRdeUia iQWegUaU, PaV VeP cRQdio}eV. OX Veja, eQfeiWe SaUa SmR JRVp. 
AVViP cRPR a SRQWe eVWaiada 

QegaWiYR 

ASaUeQWePeQWe TXeP fe] R SURjeWR QmR XVa WUaQVSRUWe cRleWiYR, SRiV RV SRQWRV ficaP 
eP lXgaUeV eUPRV. RealPeQWe PaiV XP SURjeWR cRPR a SRQWe dR bRliQhR. QegaWiYR 

Hi XP cRQWUaVWe cRlRVVal eQWUe XP VLP e XP 201 eP TXalTXeU hRUiUiR. E a SUefeiWXUa 
QmR Vabe a difeUeQoa. PeVVRal da ]RQa leVWe,VRfUe cRP eVVa PeUda. QegaWiYR 

PeQa TXe Vy beQeficia SaUWe da SRSXlaomR... LaPeQWiYel QegaWiYR 

Nada a YeU eVVaV fai[aV Vy SUa eVVa liQha, RV SRQWRV Vy SaUa eVVe {QibXV QmR fa] 
VeQWidR QeQhXP, Qada QeVVe SURjeWR fa] VeQWidR. DiQheiUR jRgadR fRUa. QegaWiYR 

e XPa SeQa T R SRQWR (eVWaomR) p PXiWR lRQge ,WeQhR T SegaU R {QibXV QRUPal e 
cRPR VePSUe VXSeU lRWadR... QegaWiYR 

TeP de fa]eU a PaQXWeQomR da ciclRYia, ji eVWi cheia de PaWR, caUURV YiUiRV 
afXQdaPeQWRV e WaPSaV TXebUada. SeUia bRP WbP WeU PaiV ViQali]aomR Qa ciclRYia, 
deVeQhaU XPaV bicicleWaV QR chmR, PXiWa geQWe fa]eQdR caPiQhada cRP cUiaQoaV e 
cachRUURV. 

QegaWiYR 

TRda Ye] TXe YePRV XP YetcXlR da LiQha VeUde, di SUa cRQWaU QRV dedRV TXaQWaV 
SeVVRaV WeP deQWUR. Ji RV {QibXV, SaUeceP laWa de VaUdiQha... QegaWiYR 

EVVa liQha YeUde p XPa RbUa faUa{Qica. MaV R SRYiP alieQadR deVVa cidade gRVWa de 
SeQVaU TXe p PRdeUQR. EQWmR, WRPa! QegaWiYR 

PURjeWR SXUaPeQWe SUa gaVWaU e[cedeQWe de caSiWal e TXe QmR VeUYe de Qada SUa 
cidade. MRbilidade XUbaQa de YeUdade fa] aXPeQWaQdR liQhaV de {QibXV, PelhRUeV QegaWiYR 
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WUajeWRV e SaVVageP baUaWa. TUaQVSRUWe S~blicR p diUeiWR e QmR SURSagaQda. 

PaUabpQV! AgRUa SRdeUia iQYeVWiU eP ciclRYiaV ligaQdR aV Uegi}eV da cidade WaPbpP. SRViWiYR 

LiQha VeUde VLP elpWUicR R PeiR aPbieQWe agUadece SRViWiYR 
E aUUXPaU RV aVfalWRV e bXUacRV da cidade Qada eP SUefeiWR. CUie YeUgRQha e 
aUUXPe. QegaWiYR 

SeUia PaiV SUXdeQWe UefRUPaU RV YetcXlRV ji e[iVWeQWeV e aXPeQWaU a fURWa. MaV 
iQfeli]PeQWe iQYeQWaP cRiVaV QRYaV Vy SaUa "gaVWaU diQheiUR" da SRSXlaomR.... R 
diQheiUR T gaVWaUaP cRP RbUaV Vy SaUa SaVVaU eVVe {QibXV, daUia SaUa aXPeQWaU a 
fURWa cRQYeQciRQal. e WUiVWe cRPR achaP PRWiYR SaUa gaVWaU diQheiUR..... 

QegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 12: CRPeQWiUiRV VRbUe R SURjeWR de XUbaQi]aomR dR ceQWUR, 2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
AQWeV de Ueali]aU XPa PXdaQoa eVWpWica, SUeciVaP VeU feiWaV PXdaQoaV fXQciRQaiV SUa 
daU VXSRUWe e eVWUXWXUa SUa iVVR. Ji TXe p SUa SUiRUi]aU R flX[R de SedeVWUeV, SUeciVa 
PelhRUaU R VXSRUWe de WUaQVSRUWe S~blicR e aXPeQWaU PXiWR PaiV aV YagaV e[clXViYaV 
SUa gUXSRV SUiRUiWiUiRV QaV UXaV TXe cRUWaP a aYeQida. CiclRYia QmR fa] VeQWidR 
PeVPR, ji TXe QR baQhadR TXe p dR ladR WeP XPa (Pal SlaQejada, PaV SelR PeQRV 
WeP) 

QegaWiYR 

Vai ficaU liQdR (R caRV) VeP lXgaU SUa eVWaciRQaU. Ji eUa XP VacUiftciR achaU Yaga dR 
jeiWR TXe eVWi, agRUa TXe eX TXeUR YeU! PUeYejR XPa fXga dR ceQWUR SaUa RV cRPpUciRV 
de baiUUR,(iVVR p bRP SUa eleV) ji TXe di SUa aSRVWaU TXe R YalRU dRV eVWaciRQaPeQWRV 
SaUWicXlaUeV YmR VXbiU SUa eVWUaWRVfeUa 

QegaWiYR 

Vai ficaU liQdRRR SRViWiYR 

Ji eVWi diftcil achaU Yaga de eVWaciRQaPeQWR,agRUa fXdeX NegaWiYR 

Vai ficaU liQdR ᤻᤹᤺ SRViWiYR 
Vai ficaU XPa b@$Wa SaUa eVWaciRQaU VeP YagaV, eVWaciRQaPeQWR ficaUi PaiV caUR. O 
SURjeWR QmR fala de ckPeUaV e VegXUaQoa S~blica. POLITICA DE FLORES EM 
CANTEIROS, geVWmR de PaTXiageP da cidade. 

QegaWiYR 

PUa TXr acabaU cRP aV SRXcaV YagaV de eVWaciRQaU QaV YiaV S~blicaV? QegaWiYR 
VagaV de eVWaciRQaPeQWR!? 
TUaQVSRUWe SXblicR Paia caUR« 
E aVViP Yai« 

QegaWiYR 

QXal a eVWUaWpgia SaUa a iUea de eVWaciRQaPeQWR? QeXWUR 
AcabaUaP de gaVWaU XPa QRWa cRlRcaQdR VeQVRUeV de Yaga. PUa jRgaU WXdR QR li[R 
agRUa. NmR WeP ciclRYia e aV caloadaV ji VmR laUgaV, SUa TXe alaUgaU a SUaoa? DeYeUia 
cRlRcaU PaiV baQcRV, WUabalhaU R SaiVagiVPR e QmR diPiQXiU R flX[R de caUUR, aV YagaV 
e QmR acUeVceQWaU Qada de ~Wil QaV caloadaV 

QegaWiYR 

VRX di]eU R TXe Yai acRQWeceU, QmR YaPRV QR ceQWUR PaiV, QmR WeUi Yaga! BRUa SUR 
VhRSSiQg ST li WeP Yaga e aU cRQdiciRQadR!! CRPpUciR dR ceQWUR Yai diPiQXiU VeP 
YagaV SUa SaUaU SRde aSRVWaU! 

QegaWiYR 

JXdiaomR dRV idRVRV e SeVVRaV cRP dificXldade SaUa lRcRPRomR, QmR aQdaUaP PaiV 
QR ceQWUR ST QmR WeUi PaiV RQde SaUaU... QegaWiYR 

Me[e QR TXe Wi bRP !! E RV baiUURV T SUeciVaP VeU Pe[idRV eQcheQWeV eWc«. Vai fa]eU 
RbUaV RQde eVWmR QeceVViWaQdR QegaWiYR 

VaPRV fRcaU Qa Va~de SUefeiWR chega de RbUaV, a Va~de QeVVa cidade eVWi XP caRV QegaWiYR 
E PXiWRV RXWURV baiUURV VeP VeTXeU cRP iQfUaeVWUXWXUa. GaVWaU diQheiUR cRP iVWR e 
laUgaU R SeVVRal VeP aVfalWR e falWa de VaQeaPeQWR p WUiVWe]a dePaiV! QXeP cRQcRUda 
cRP iVVR p egRtVWa dePaiV! 

QegaWiYR 
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Me SaUeceX XPa UedXomR VigQificaWiYa de eVWaciRQaPeQWRV. Vai VeU bRP SaUa RV 
cRPeUciaQWeV? A QmR VeU TXe QR WUaQVSRUWe S~blicR aWiQja QtYeiV iPSUecedeQWeV cRP 
UaSide], TXalidade e VegXUaQoa. 

QegaWiYR 

NmR adiaQWa UeYiWali]aU Ve QmR Ve SRde RcXSaU.... deSRiV T R cRPpUciR fecha QmR WeP 
cRQdio}eV de aQdaU QaV UXaV, WePRV TXe WeU VegXUaQoa e SRdeU YRlWaU a fUeTXeQWaU aV 
SUaoaV... 

QegaWiYR 

PaUabpQV!!! NRVVa cidade ficaUi PaiV liQda!! SRViWiYR 

eVWi SUeciVaQdR PeVPR, e fa] p WePSR! NegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\ ,2025. 
 

QXadUo 13: CRPeQWiUiRV VRbUe a SURgUaPaomR WaSa bXUacR e fXPacr, 2022. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

ATXi QR SaUTXe IQWeUlagRV WeP PXiWR SeUQilRQgR QegaWiYR 
ETXiSe dR WaSa bXUacR QmR VXbiX a UXa MRQWe NebR QR igXaV de caQiQdX I... 
cRQWiQXaPRV cRP RV bXUacRV... QegaWiYR 
ZRQa OESTE «. NmR eVWi Qa SURgUaPaomR!!!  
PUeciVaQdR PXiiiiWR !!! QegaWiYR 
IPSRUWaQWe alpP dR fXPacr, fiVcali]aU RV WeUUeQRV SelRV baiUURV, VeP cXidadRV 
adeTXadRV, TXe WUa]eP iQVeWRV e bichRV SeoRQheQWRV. QegaWiYR 

PRU faYRU fXPacr QR JaUdiP SaWeliWe QmR eVWaPRV PaiV agXeQWaQdR RV SeUQilRQgRV. QegaWiYR 

E a UegimR ReVWe ? Li WeP PXiWRV bXUacRV WaPbpP QegaWiYR 
EVWRX agXaUdaQdR R "WaSa bXUacR" VXbiU hRje a UXa MRQWe NebR QR baiUUR ÈgXaV de 
CaQiQdX I... RVVV QegaWiYR 
NR VibadR SaVVaUaP aTXi Qa PiQha UXa e QmR UeVRlYeX Qada, eVWi cheiR de SeUQilRQgR 
aTXi. QegaWiYR 
VRcrV WeP TXe SaVVaU Qa eVcRla VeUa L~cia, SRiV eVWi iQfeVWadR de SeUQilRQgRV. EVWiYe 
eP XPa UeXQimR TXe fiTXei SRU 30 PiQXWRV Qa Vala TXaVe QmR cRQVegXi ficaU SRUTXe 
eVWi cheiR de SeUQilRQgR... iPagiQa aV cUiaQoaV TXe ficaP R dia iQWeiUR! QegaWiYR 

E eP SaQWaQa,]RQa QRUWe,WeP PXiWR SeUQilRQgR,WeP daWa? QegaWiYR 
Oli,bRP dia, eVWaPRV SUeciVaQdR dePaaaiV PeVPRRR,aTXi Qa ]RQa VXl, JaUdiP 
CRlRQial,eVWi iQfeVWadR de SeUQilRQgRV!! QegaWiYR 

Jd. SmR DiPaV iQfeVWadR de SeUQilRQgRV! QegaWiYR 
@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial Qa ]RQa QRUWe WeUi TXaQdR? ATXi SaUece TXe aWe iQVeWicida 
QmR adiaQWa PaiV!!! QegaWiYR 

EVSeUaQdR aQViRVa WRPaUa TXe RV SeUQilRQgRV QmR Pe leYe aQWeV QegaWiYR 
PUeciVaPRV WaPbpP da liPSe]a dRV CaPSRV R PaWR SRU aTXi eVWmR beP alWRV deYidR 
aV ~lWiPaV chXYaUada e iVVR acaba WUa]eQdR baVWaQWe iQVeWRV SeoRQheQWRV SaUa deQWUR 
dR QRVVR TXiQWal. QegaWiYR 
ZRQa NRUWe VeUi TXaQdR, RV SeUQilRQgRV e PXUioRca aTXi SUy[iPR aR UiR SaUatba QR 
baiUUR Vila EVPeUalda, Vila MachadR, SaQWaQa eVWi iQVXSRUWiYel QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\ ,2025. 
 

QXadUo 14: CRPeQWiUiRV VRbUe Va~de, 2023. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

E RV efeiWRV cRlaWeUaiV WeUUtYeiV. Fica R aleUWa SaUa WRdRV QegaWiYR 

QXaQdR Yai abUiU SaUa R UeVWaQWe da SRSXlaomR? QeXWUR 
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CRQheoR 2 SeVVRa TXe PRUUeUaP de iQfaUWR aVViP TXe WRPaUaP a YaciQa PaiV QmR 
adiaQWa falaU R SRYR QmR acUediWa QegaWiYR 
MeX DeXV dR cpX, YRcrV QmR WrP PediaomR ?????? Dei[aP eVVeV QegaciRQiVWaV 
WRPaUeP cRQWa????? E aiQda chaPaP de cidade iQWeligeQWe?????? UPa cRiVa p 
libeUdade de e[SUeVVmR, RXWUa p QegaciRQiVPR baUaWR aQWi-cirQcia WeUUaSlaQiVWa. Sy 
TXeP WeYe PRUWe SRU COVID Qa faPtlia Vabe R TXe VigQifica R aWUaVR SURSRViWal daV 
YaciQaV: hRPictdiR TXalificadR. .NmR TXeU WRPaU QmR WRPe, PaV SelR PeQRV dr-Ve aR 
UeVSeiWR de gXaUdaU VXa igQRUkQcia SUa Vi. ViYa R SUS, YiYa a cirQcia. QegaWiYR 

Sy DeXV SUa WeU PiVeUicyUdia WRdRV RV RXWURV SatVeV SURibiQdR aV YaciQaV e R BUaVil .... NegaWiYR 
DeXV Pe liYUe ,deSRiV deVVa YaciQa PXiWa geQWe iQfaUWaQdR ,QmR Vei Ve eh a YaciQa PaV 
T R SRYR Wi iQfaUWaQdR Wi WmR iQfaUWaQdR geQWe QRYR .. EX WRPei aV RXWUaV ,PaV QmR YRX 
WRPaU PaiV ... QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 15: CRPeQWiUiRV VRbUe edXcaomR, 2023. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

PaUabpQV e SUCESSO SRViWiYR 

Aaaaahhhh TXe liQde]aV! SRViWiYR 

QXe cRiVa liQda a QRVVa edXcaomR SRViWiYR 
Vaga de cUeche eP Vjc p SpVViPa eVWRX TXaVe 1 aQR agXaUdaQdR a WUaQVfeUrQcia da 
PiQha filha, gaVWR TXaVe 600 de XbeU SRU PrV SaUa bXVcaU ela Qa cUeche. 
@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial QegaWiYR 
EQTXaQWR iVVR a eVcRla MaUia Ofplia cRQWiQXa Qa UefRUPa iQfiQiWa, aV cUiaQoa eP 
cRQdio}eV SUeciUiaV. LiQda aV eVcRlaV 5.0 QRVVa RUaomR p TXe WRdRV Ve WRUQeP, PaV a 
deVSURSRUomR QR cXidadR de algXPaV eVcRlaV chega a VeU deVXPaQR. NegaWiYR 
FicR iPeQVaPeQWe feli] SRU PeX filhR eVWXdaU QeVWa eVcRla. PaUabpQV a WRda eTXiSe 
Sela bXVca cRQVWaQWe Qa PelhRUia e TXalidade de eQViQR. VaPRV WRUceU SUa T WmR lRgR 
PaiV eVcRlaV VejaP WbP eQViQR 5.0 SRViWiYR 
Sy QmR eVWmR SUeSaUadaV SaUa aV cUiaQoaV aWtSicaV. MeX filhR eVWi VeP aX[iliaU e 
eVSeUaQdR adaSWaomR da cadeiUa da Vala deVde abUil 2022. QegaWiYR 

Ah cRPR aPR YiYeU aTXi eP SJC ᤻᤹᤺ SRViWiYR 

DeVcXlSeP, SaUei de aVViVWiU deSRiV de: SUa PiP aSUeQdeU cRiVaV QRYaV NegaWiYR 

PeQa QmR WeU YagaV SaUa WRdRV TXe SUeciVaP! QegaWiYR 

e PaUaYilhRVR eVWaU Qa EFE ᤻᤻᤻᤻᤹᤹᤹᤹᤺᤺᤺᤺ SRViWiYR 
A EFE p WRSSSSSS! OUgXlhR de WeU VidR a SUiPeiUa WXUPa! PURfiVViRQaiV 
PaUaYilhRVRV!᤻᤻᤻᤻᤹᤹᤹᤹᤺᤺᤺᤺ SRViWiYR 

Feli] dePaiV de SeUWeQceU a eVVa Uede!!! SRViWiYR 
PeQa TXe QmR cRQVigR Yaga SaUa PeXV filhRV Qa Uede PXQiciSal. AV eVcRlaV PXQiciSaiV 
WrP deficirQcia eP aWeQdeU.. falR da SaUWe TXe YiYR TXe p Qa ZRQa LeVWe, SRU aTXi RV 
SaiV TXe QmR SRdeP SagaU XPa eVcRla SaUWicXlaU RX TXe QmR PRUaP SUy[iPRV jV 
PXQiciSaiV WrP R eVWadR SaUa aWeQdr-lRV, dat ji VabeP.. QegaWiYR 
A EFE p PaUaYilhRVa, QyV SURfeVVRUeV iQgUeVVaQWeV aSUeQdePRV PXiWR QeVVe lXgaU, 
SaUa SRdeUPRV RfeUeceU R PelhRU a QRVVRV alXQRV. PaUabeQV 
@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial @aQdeUVRQfaUiaVVjc @URbeUWRdReleYeQ SRViWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\ ,2025. 
 

QXadUo 16: CRPeQWiUiRV VRbUe SRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV, 2023. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
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FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 17: CRPeQWiUiRV VRbUe SmR JRVp Cidade IQWeligeQWe, 2023. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
IQfeli]PeQWe Vy eVWi falWaQdR SeQVaU QR PeiR aPbieQWe. SR cRUWaP iUYRUeV PaV 
QmR UeSlaQWaP. E Vy SeQVaP eP cRQVWUXiU cada Ye] PaiV, e a WePSeUaWXUa Vy 
aXPeQWaQdR. 

QegaWiYR 

UPa cidade iQWeligeQWe dei[aQdR a cRleWa de li[R a deVejaU. Fa]eP 4 diaV TXe QmR 
WeP cRleWa de li[R. BaiUUR jaUdiP MaUiaQa 2 ]RQa leVWe e baiUURV Yi]iQhRV cRP PXiWR 
Pal cheiUR. Cadr aV aXWRUidadeV TXe QmR fa]eP Qada? NmR p a SUiPeiUa Ye] TXe 
acRQWece iVVR. 

QegaWiYR 

Cidade iQWeligeQWe TXe dei[a bRa SaUWe da SRSXlaomR VeP igXa 
hahahahahahahahahahaha QegaWiYR 

18/11 VeP agXa (de QRYR e de QRYR e de QRYR) QegaWiYR 
E TXaQdR a SUefeiWXUa Yai cRbUaU XPa SRViomR da SabeVS VRbUe a falWa de 
igXa?????? CRQWaV cada PrV PaiV alWa VeP QeP WeU XVadR igXa RV 30 diaV. 
E[igiPRV XPa UeVSRVWa VRbUe aV SURYidrQciaV WRPadaV Sela SUefeiWXUa UefeUeQWe a 
eVVa TXeVWmR. 

QegaWiYR 

IVVR p aWp SUy[iPa eleiomR deSRiV acaba WXdR NegaWiYR 

QXe legal VabeU diVVR, XP WUabalhR liQdR SRViWiYR 
PaUabpQV SmR JRVp PiQha cidade PaUaYilhRVa,Sela aWeQomR cRP eVVaV SeVVRaV 
T.SUeciVaP de YcV ᤻᤹᤺ SRViWiYR 

IQfeli]PeQWe WePRV TXe cRQWiQXaU ajXdaQdR aV SeVVRaV QRV VePifRURV PeVPR. AR 
iQYpV de gaVWaU QRVVR diQheiUR cRP SaSel eP VePifRUR, cRlRca PaiV geQWe SUa 
WUabalhaU e efeWiYaPeQWe bXVcaU aV SeVVRaV TXe eVWmR Qa UXa @aQdeUVRQfaUiaVVjc 

QegaWiYR 

HiSycUiWaV!!! FicaP fa]eQdR caPSaQha cRP SaQfleWiQhR e QmR bXVcaP SeVVRaV TXaQdR 
VRliciWaPRV!!! AR R YrV de gaVWaU QRVVR diQheiUR cRP SaSel eP VePifRUR, cRlRTXeP 
PaiV geQWe SUa WUabalhaU!!!! 

QegaWiYR 

E[SeUiPeQWe ligaU e SediU SaUa ajXdaU algXpP eP ViWXacaR de UXa! DeSRiV de 04h Yc 
SeUPaQece eVSeUaQdR! HiSRcUiVia! QegaWiYR 

PaUabpQV a WRdRV eQYRlYidRV e aR SUefeiWR @aQdeUVRQfaUiaVVjc SRU acUediWaU eP TXeP 
PXiWaV daV Ye]eV ji SeUdeX a eVSeUaQoa. UP ASRiR SRcial TXe WRUQa SJC UefeUrQcia. 
UPa PiVVmR TXe digQifica e fa] WmR beP. 

SRViWiYR 

Diftcil YiX, WRdRV RV diaV deVVa VePaQa VRliciWei a abRUdageP dR aSRiR VRcial e Qada. QegaWiYR 

ASaURfRbia eP aomR. QXe PaUaYilha! QegaWiYR 

TXe cRiVa BIZARRA! SRltWica higieQiVWa QegaWiYR 
CaPSaQha PXiWR bRa. A SRXcRV diaV Yi XP VXjeiWR deVVeV aWiUaQdR algR QXP caUUR QR 
VePifRUR QR fXQdR dR Yale ST QmR deX diQheiUR. De diQheiUR aV iQVWiWXio}eV, de Peia 
hRUa dR VeX WePSR eP AlgXPa iQVWiWXiomR ST iVVR p PXiWR PaiV YaliRVR 

QegaWiYR 

EVVa SUefeiWXUa p XPa Siada QegaWiYR 
SRX QRYa Qa cidade, aRQde WeQhR aceVVR aRV dadRV VRbUe TXaQWidade de SeVVRaV eP 
ViWXaomR de UXa, SURjeWRV e SUiQciSalPeQWe, caSacidade de aSRiR da PUefeiWXUa eP 
Q~PeURV? 

QeXWUR 

SmR JRVp QeVVa adPiQiVWUaomR caPiQhaQdR de Pal a SiRU iQfeli]PeQWe QegaWiYR 
BRa caPSaQha. QXeUR TXe Pe aWeQdaP VRbUe WURca de iUYRUeV. IPeQVaV RQWeP 
TXebUaUaP PaiV WelhaV. QegaWiYR 

E[celeQWe iQiciaWiYa, TXaQdR eVVe PRYiPeQWR YiUi SaUa R PRQWe caVWelR? EVVa URWaWyUia 
eP fUeQWe R AWacadmR e HaYaQ YiYe cheia de SeVVRaV SediQdR eVPRla, eVWi ficaQdR 
cRPSlicadtVViPR WUaQViWaU SRU aTXi« 

QegaWiYR 
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17/11 VeP agXa (de QRYR e de QRYR) QegaWiYR 
TXe iQWeligrQciaV VmR eVVaV TXe eX WR XPa VePaQa VeP igXa eP SleQa RQda de 
calRU QegaWiYR 

@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial XPa cidade iQWeligeQWe cRP di]eP, e cRP eVVe 
SUecaUiedade cRP a falWa de igXa, QeVVe calRU a SRSXlaomR SaVVaQdR SRU eVVe 
deVcaVR. 

QegaWiYR 

NmR adiaQWa PeUda QeQhXPa eVVe WtWXlR Ve R biVicR SaUa VRbUeYiYrQcia QmR WeP... 
ÈGUA! QegaWiYR 

PaUabpQV SUefeiWXUa de SmR JRVp dRV CaPSRV SRViWiYR 

E a cidade TXe fa] SURSagaQda SaUa QmR daU eVPRla QRV VePifRURV. QegaWiYR 
PRdeUia aUUXPaU algXQV aVfalWR de Sjc Qp, QmR cXVWa Qd, WaQWR lXgaU cRP bXUaTXeiUa 
Qa eVWUada Q Vei ST Q aUUXPaP QegaWiYR 

PaUabpQV,cidade PaUaYilhRVa SRViWiYR 
APR a cidade de SmR JRVp, PRUR aTXi deVde dRV PeXV 3 aQRV de idade, PaV RV 
hRVSiWaiV e a iUea da VaXde daTXi SUeciVa de PaiV UecXUVRV e VegXUaQoa, cRPR SRU 
e[ePSlR hRVSiWal PXQiciSal. NmR YRX eQWUa eP deWalheV SRiV Peia SalaYUa ji baVWa. 
QmR eVWRX TXeUeQdR aUUXPaU bUiga cRP Qada UV p aSeQaV XPa RSiQimR PiQha.  
A cidade ViP PeUece eVVa ceUWificaomR, PaV aiQda SUeciVa PXdaU PXiWaV cRiVaV! 

QeXWUR 

Sy W{ agXaUdaQdR PeX filhR cRQVegXiU XPa Yaga Qa eVcRla PXQiciSal SUa YeU Ve p 
UeVilieQWe PeVPR... QeXWUR 

Cidade iQWeligeQWe VeP igXa ????? @aQdeUVRQfaUiaVVjc @VabeVScia e YeUeadRUeV 
YiViWeP a @VabeVScia e cRbUeP XPa VRlXomR!!!!!!!QyV baiUURV de YcV QmR falWaP Qp 
.. UegimR QRbUe !! QXeUePRV XPa Cidade cRP igXa SUa WRdRV .. WRdRV RV diaV!!!!!! 

NegaWiYR 

Cidade iQWeligeQWe???? Kkkkkkkkkkk QeXWUR 
PRdia XWili]aU eVVa iQWeligrQcia SaUa acabaU cRP a cRQVWaQWe falWa de igXa. SeUYioR 
SUeVWadR Sela @VabeVScia p XPa YeUgRQha. QegaWiYR 

e PXiWa SeUfXPaUia Qa cidade, eVWa Qa hRUa de fRcaU QaV QeceVVidadeV dRV 
PXQtciSeV de bai[a UeQda. Ti bRP de aVfalWR QRYR QegaWiYR 

UPa cidade iQWeligeQWe dei[a XP PXQtciSe cRP R jRelhR TXebUadR eVSeUaU 4 hRUaV 
SaUa XP UaiR [ e PaiV 4 SaUa XPa WRPRgUafia.? IVVR QR PS e Ve WUaWaQdR de XPa 
idRVa. SeP cRQWaU a ]RQa TXe p R WUkQViWR eP fUeQWe dR PS. 

QegaWiYR 

BRP PeVPR p YiYeU eP SmR JRVp ᤻᤻᤻᤹᤹᤹᤺᤺᤺ SRViWiYR 

A SXblicidade e bRa a Uealidade p RXWUa QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\ , 2025. 

 
QXadUo 18: CRPeQWiUiRV VRbUe PeiR aPbieQWe e PXdaQoaV cliPiWicaV, 2023. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

CRUWaUmR aV iUYRUeV da SUaca AfRQVR PeQa agRUa agXeQWa . gaQkQcia p WaQWa Qp QegaWiYR 

OQdaV de calRU e YiUiRV baiUURV VeP agXa, fica R dia iQWeiUR VeP igXa e YRlWa.VRPeQWe 
de PadUXgada XPa YeUgRQha iVVR QegaWiYR 

JaUdiP XiUa 3 diaV VeP igXa ....R TXe a SUefeiWXUa WeP feiWR eP UelaomR a iVVR? QegaWiYR 

UP calRU deVVe e a falWa de igXa cRQVWaQWe. UP abVXUdR e falWa de UeVSeiWR da 
@VabeVScia @SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial SRdiaP aR PeQRV iQfRUPaU aQWeciSadaPeQWe 
aV UXaV TXe iUmR ficaU VeP abaVWeciPeQWR 

QegaWiYR 

Ah claUR, YaPRV WRPaU ÈGUA cRPR Ve a @VabeVScia QmR UeVRlYe R SURblePa da falWa 
de igXa? SJC SaVVRX lRQge de XPa cidade iQWeligeQWe. QegaWiYR 

SeUia bRP Ve WiYeVVe igXa! NR PeX baiUUR falWRX igXa VegXQda, Ve[Wa, VibadR e hRje... 
SeP cRQdio}eV! E a @VabeVScia cagaQdR S geQWe! QegaWiYR 
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@SUefeiWXUa Vjc#VabeVS cadr a igXa VePSUe acaba QRV fiQaiV de VePaQa deVcaVR 
WRWal QegaWiYR 

TRPaU agXa TXe jeiWR Ve QmR WeP agXa QR BRVTXe dRV eXcaliSWRV QegaWiYR 
O calRU Wa dPaiV e a FALTA DE ÈGUA ESTÈ CONSTANTE. NiQgXpP UeVRlYe Qada a 
VabeVS QmR UeVRlYe, RV YeUeadRUeV QmR UeVRlYeP e a SUefeiWXUa WaPbpP QmR. AliiV a 
SUefeiWXUa e a CaPaUa Vy VabeP jRgaU R SURblePa SURV RXWURV«. SmR JRVp p a cidade 
dR fXWXUR PeVPR RQde QmR WeP igXa. 

QegaWiYR 

AXPeQWaU R QXPeUR de ÈRVORES. E diPiQXiU a TXaQWidade de ASFALTO Qa cidade 
cRQWUXbXi e PXiWR! SRViWiYR 

VeUia yWiPR Ve SUefeiWXUa SaUaVVe de cRUWaU WaQWaV iUYRUeV cRPR WeP cRUWadR. Sy Qa 
UegimR RQde eX PRUR ji fRUaP XPaV 5 eP XPaV 2 VePaQaV QegaWiYR 

PRU geQWile]a, cRPeceP a SlaQWaU PaiV aUYRUeV Qa PUaoa dR JaUdiP ATXaUiXV. PRiV a 
cada dia SaUece TXe aV aUYRUeV, RV eXcaliSWRV deVVa PUaoa eVWmR eP PeQRUeV 
TXaQWidade. PRiV diPiQXtUaP deVde TXe UeVidR QR baiUUR, hi 9 aQRV. 

QegaWiYR 

A UefRUPa da SUaoa AfRQVR PeQa UeWiURX PXiWaV iUYRUeV, ficRX hRUUtYel, fRi XP 
deVUeVSeiWR aR PeiR aPbieQWe e aR cidadmR TXe SRdia Ve UefUeVcaU dR calRU VXfRcaQWe 
TXe p R ceQWUR. EVSeUR TXe VejaP UeSlaQWada aV iUYRUeV SaUa TXe a SUaoa AfRQVR 
PeQa YRlWe a VeU XPa iUea agUadiYel e aUbRUi]ada. 

QegaWiYR 

ReWiUaUaP aUYRUeV PXiWR agUadiYeiV TXe WUa]iaP XP cRQfRUWR SUR[iPR de RQde 
WUabalhR. PeVVRal SUR[iPR ficRX chaWeadR SRiV eUa XPa iUYRUe PXiWR bRQiWa. 
PUaWicaPeQWe QaR WeP aUYRUe Qa UXa PaiV... 

QegaWiYR 

E[ijR XPa UeVSRVWa da SUefeiWXUa VRbUe R UeSlaQWiR de iUYRUeV QaV UXaV eP TXe eVWmR 
WiUaQdR. Ji abUi SURceVVR aWUaYpV dR 156, ji Ve SaVVRX baVWaQWe WePSR e QeQhXPa 
UeVSRVWa! NmR adiaQWa WiUaU iUYRUeV daV SeTXeQaV UXaV e UeSlaQWaU eP lXgaUeV PXiWR 
lRQge. AV iUYRUeV dei[aP a cidade bRQiWa e fUeVca! 

QegaWiYR 

BeliVViPa iQiciaWiYa SRViWiYR 
Legal a iQiciaWiYa, SeQa TXe p SXUa SRliWicageP SaUa eQgaQaU SaUWe da SRSXlaomR TXe 
QmR Yr (RX fiQge TXe QmR Yr) WRdaV aV iUYRUeV TXe fRUaP VXSUiPidaV QaV ~lWiPaV 
VePaQaV. A SUefeiWXUa SUeWeQde diYXlgaU RV Q~PeURV de TXaQWaV iUYRUeV VmR 
VXSUiPidaV WRdRV RV aQRV? A SUefeiWXUa Yai daU algXPa e[SlicaomR PaiV cRQcUeWa dR 
SRUTXe QegRX PeX SedidR de SlaQWiR Qa fUeQWe da PiQha caVa? 

QegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\ ,2025. 
 

QXadUo 19: CRPeQWiUiRV SlaQejaPeQWR XUbaQR, 2023 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

EQgUaoadR, Ve a geQWe dei[a R caUUR a PeiR fiR Qa caloada da QRVVa caVa, p PXlWa cRP 
ceUWe]a....agRUa RV baUeV SRdeP RcXSaU aV caloadaV, cRP PeVaV, clieQWeV VeQWadRV e 
YiUiRV eP Sp eP "gUXSiQhRV" aWUaSalhaQdR a QRVVa SaVVageP XP SedaoR da UXa e 
WXdR beP? RidtcXlR! 

QegaWiYR 

NR ceQWUR Yai YiUaU XP iQfeUQR,Ve XP caUUR Ve SeUde e aWURSela R SRYR TXeUR YeU QegaWiYR 

E iQYeVWiPeQWR eP Va~de , XbV, XP QRYR hRVSiWal SUa SRSXlaomR, VeUia yWiPR SRViWiYR 

SaQeaPeQWR biVicR, Va~de e edXcaomR Qada..... R iPSRUWaQWe SUa SUefeiWXUa p fa]eU 
UXa...... QegaWiYR 

MaiV XPa RbUa iQ~Wil eP SmR JRVp dRV CaPSRV WaQWRV lXgaUeV SUeciVaQdR de aWeQomR 
e a SUefeiWXUa cRlRcaQdR cabRV SUa deQWUR da WeUUa SUa ficaU bRQiWR, deYeUia eVWi Rlha 
SaUa RV baiUURV RQde aiQda QmR WeP VaQeaPeQWR biVicR e aV SeVVRaV VRfUeQdR cRP 
baUUR Qa fUeQWe de caVa! PpVViPR! Sy fa] RbUa SUa gaQhaU a SUy[iPa eleiomR e QmR cRP 
SlaQejaPeQWR bXVcaQdR PelhRUaU a cRQdiomR daV SeVVRaV da cidade! 

QegaWiYR 

E[iVWe baiUURV PaiV QeceVViWadRV, iVVR at p QiWidaPeQWe cRQchaYR. QegaWiYR 

NRVVa baiUURV da ]RQa VXl eQWUe WaQWRV RXWURV VRfUe cRP alagaPeQWRV a aQRV e QmR 
WeP aomR SUa cRUUeomR... SeUWR da cRRS jd. MRUXPbi eVWi XPa YeUgRQha. Aff QegaWiYR 
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Cadr aV caloadaV QR baiUUR DeWURiW QmR YmR aUUXPaU?ah ji Vei li R WXUiVWa QmR Yr....Pe 
SRXSe QegaWiYR 

e QeceVViUiR WeU XPa eQWUada SOMENTE eP ePeUgrQcia Qa fUeQWe dR hRVSiWal ViYale, 
XP SacieQWe eP eVWadR de Yida RX PRUWe TXe WeP TXe iU aWp a URWaWyUia e YRlWaU QRV 
hRUiUiRV eVcRlaUeV PRUUe cRP ceUWe]a 

QegaWiYR 

PRQWe EVWaiada,TXaQWR diQheiUR iQYeVWidR,VeQdR TXe SRdeUia WeU PelhRUadR PXiWRV 
baiUURV aTXi. SmR JRVp,falWa de VaQeaPeQWR e aVfalWR QegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 20: CRPeQWiUiRV VRbUe QRYaV YiaWXUaV elpWUicaV eP 2023. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
Sy falWaP PaiV URQdaV e PaiV YiaWXUaV, SRUTXe deVde TXe YiP SaUa eVVa "cidade 
iQWeligeQWe" ( QXe di PaiV PXlWa dR TXe Sega ladUmR), QmR YejR YiaWXUaV e cRPaQdRV 
cRP fUeTXrQcia ( XPa Ye] a cada VePaQa), a PaiRUia daV SeVVRaV TXe cRQheoR ji 
fRUaP URXbadaV RX WiYeUaP aV caVaV URXbadaV e aV ckPeUaV Pal SegaP YetcXlRV 
URXbadRV. NXQca Yi WaQWR URXbR eP XPa cidade. 

QegaWiYR 

PaUa VeUeP VegXUaQoa SaUWicXlaU dRV PRUadRUeV dR cRliQaV TXe SagaPRV cRP R 
QRVVRV iPSRVWRV QegaWiYR 

SiQWR cRiVa bRa chegaQdR at SRViWiYR 
PRltcia chega deSRiV da deVgUaoa acRQWece, aliiV a geQWe Yia SelR PeQRV aQWeV agRUa 
p UaUR. QegaWiYR 

PaUabpQV WRdRV SURfiVViRQaiV eQYRlYidRV DeXV cRQWiQXe abeQoRaQdR VXceVVR SRViWiYR 

NmR YejR a hRUa da liciWaomR SUa R leilmR deVVe YetcXlRV daTXi XQV SRXcRV aQRV QeXWUR 

ÏWiPR MAS a cidade QmR YiYe Vy diVVR Qp ... QeXWUR 

RePpdiR QaV UBS Qada QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\ ,2025. 
 

QXadUo 21: CRPeQWiUiRV VRbUe QRYRV aUPaPeQWRV eP 2023. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

Se aUPaPeQWR fRVVe VRlXomR algXPa cRiVa a gXeUUa Qa UcUkQia ji WeUia acabadR QegaWiYR 

e gXaUda ciYil RX p R ChRTXe? QXal R VeQWidR diVVR? PaUTXe e[iVWe PRltcia PiliWaU 
eQWmR? QegaWiYR 

IVVR SRUTXe p gXaUda ciYil, iPagiQe Ve fRVVe PiliWaU iUiaP XWili]aU WaQTXeV de gXeUUa QaV 
UXaV QegaWiYR 

AUPaU p a VRlXomR???????? QegaWiYR 

IQWeligrQcia e fRUoa, eVVa p a UeceiWa! SRViWiYR 

PUa ciPa deleV SRViWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 22: CRPeQWiUiRV VRbUe VegXUaQoa, 2023. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

AV eVcRlaV iQfaQWiV eVWmR VeP SRliciaiV QaV eQWUadaV e QaV VatdaV, aWp hRje QmR Yi 
QeQhXP SRlicial Qa SRUWa da cUeche da PiQha filha e QaV eVcRlaV aR UedRUeV. e 
iQadPiVVtYel WeQWaUeP PaVcaUaU R TXe acRQWeceX QR dia de hRje cRPR XP ³aVValWR´. 

QegaWiYR 

TiQha TXe VXVSeQdeU aV aXlaV, QmR di SUa cRQWiQXaUPRV iQdR cRP PedR WRdRV RV diaV 
SUa eVcRla QegaWiYR 
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Ah Wah, eleV WeQWaUaP eQWUaU aUPadRV... cRPR QmR cRQVegXiUaP ficRX Vy Qa WeQWaWiYa de 
iQYaVmR. AgRUa SeUgXQWR... e Ve WiYeVVeP eQWUadR? QegaWiYR 

UPa YeUgRQha, PaQdaUaP VRPeQWe XP dia XP gXaUda PXQiciSal Qa eVcRla da PiQha 
filha. OQWeP e hRje QmR WiQha QiQgXpP, QmR WeP YigilaQWe, QmR WeP URQda SUy[iPR a 
eVcRla, XP YeUdadeiUR deVcaQVR. 

QegaWiYR 

NaV eVcRlaV eVWadXaiV QmR eVWRX YeQdR QeQhXP SRliciaPeQWR SelR PeQRV QaV da ]RQa 
VXl . QegaWiYR 

AgRUa ViP SRViWiYR 
HRje R TXe YePRV VmR SURfeVVRUeV cRP PedR SRUTXe QmR SRde fala Qada dR TXe 
acRQWece Qa Ueal deQWUR da eVcRla , cUiaQoaV cRP PedR de iU j eVcRla e SUefeiWXUa 
TXeUeQdR cRlRcaU XP WaSeWe VRbUe a VXjeiUa QmR SRdePRV aceiWaU TXe eleV QRV eQURle 
SRU iVVR eleV VabeP fa]eU bRQiWiQhR, SRUTXe eleV aRV iQYpV de SagaU eVVeV gXaUda 
deVSUeSaUadR TXe fica Qa eVcRla cRP caUa de SaiVageP QmR cRQWUaWa SRltcia e iVVR 
TXe SUeciVaPRV SRUTXe QmR SRdePRV cUX]aU RV bUaoRV WePRV TXe cRbUaU deVVa 
aXWRUidade TXe QyV elegePRV YaPRV cRbUaU diYXlgaU chaPaU YaQgXaUda QmR WeU 
YeUgRQha de cRbUaU TXe Vy a cRPXQidade Ve XQiQdR e diYXlgaQdR a falWa de VegXUaQoa 
TXe YaPRV cRQTXiVWaU RV QRVVR diUeiWRV. 

QegaWiYR 

CRPR aVViP aV eVcRlaV eVWmR SUeSaUadaV SaUa UecebeU eVVe WiSR de ViWXaomR?? 
NeQhXPa eVcRla aiQda eVWi SUeSaUada. QegaWiYR 

SegXUaQoa VmR de WdV ..Vy YejR SRliciaPeQWR QaV eVcRlaV PXQiciSaiV e cade QaV 
eVcRlaV eVWadXaiV ... QegaWiYR 

QXaiV RV SURgUaPaV/SURjeWRV VeUmR deVeQYRlYidRV SaUa a fRUPaomR dR YtQcXlR 
eVcRla/faPtlia? AlgR cRQcUeWR RQde WRdRV Ve cRQheoaP, fRUPaQdR de faWR XPa 
cRPXQidade! PUeciVaPRV p de hXPaQidade, UecRQheceU RV SRQWRV de cRQfliWR SaUa 
eQfUeQWi-lRV! SegXUaQoa SRlicial p ePeUgeQcial ST eVWaPRV falhaQdR Qa baVe... O TXe 
WePRV de faWR SaUa UeVXlWadR a lRQgR SUa]R!? 

QegaWiYR 

TePRV TXe eVWi de RlhR Ve iVVR QmR fRi Vy hRje, SaUa SRdeUPRV diYXlgaU e fala cRbUaU 
RV QyV diUeiWR SRUTXe aPeaoa QmR p bUiQcadeiUa e cUiPe e YaPRV deQXQciaU YaPRV 
iQVWUXi QRVVRV filhRV e cUiaQoaV, e eVWi de RlhR SUiQciSalPeQWe QaV UedRQde]aV daV 
eVcRlaV TXalTXeU ViWXaomR TXe achaUPRV eVWUaQha SRUTXe cRPXQidade WRdRV Ve 
cRQheceU YaPRV ficaU eVSeUWR. 

QegaWiYR 

Na eVcRla TXe WUabalhR QmR WiQha QgP QegaWiYR 

NeQhXP Sai deYeUia aceiWaU TXe aV eVcRlaV ficaVVeP VeP VegXUaQoa aUPada! QegaWiYR 
DePRURX SUa iVVR acRQWeceU , ji eUa WePSR.... QXe bRP TXe eVWmR WRPaQdR PedidaV 
SUeciVaV. SRViWiYR 

TRUcePRV SaUa TXe eVVa VegXUaQoa YiVWa hRje QaV eVcRlaV Ve WRUQe URWiQeiUa, e QmR SRU 
aSeQaV algXQV diaV RX VePaQaV. SXSeU aSRiR gcP'V fi[RV eP WRdaV aV eVcRlaV SRViWiYR 

WeP TXe caWaU R WelefRQe da PRlecada, fa]eU XP filWUR, e a SRltcia cRP a SaUWe de 
iQWeligrQcia e WpcQica e de c\beU VegXUa PRQiWRUaU SRVVtYeiV RcRUUrQciaV e Ve adiaQWaU 
eP QmR SeUPiWiU TXe acRQWeoa R SiRU. TecQRlRgia hi, baVWa SRU eP SUiWica, iQfeli]PeQWe 
p caUR, SRUpP XPa faWalidade TXe SRdeUia VeU eYiWada SRXSa YidaV, TXe QmR WeP YalRU 
TXe SagXe XPa delaV SeUdidaV. 

QeXWUR 

OV SURfiVViRQaiV daV eVcRlaV QmR WeP QeP WUeiQaPeQWR SaUa caVRV de iQcrQdiR, QmR 
e[iVWe SlaQR de eYacXaomR, SRQWR de eQcRQWUR, bUigadiVWaV. O GCM p bRP PaV p 1 RX 
2, SaUa eVcRlaV TXe WeP 400 cUiaQoaV. VRcrV SUeciVaP XUgeQWePeQWe caSaciWaU RV 
SURfiVViRQaiV SaUa ViWXao}eV (diYeUVaV) de ePeUgrQcia. AV SURfeVVRUaV SURWegeP QRVVR 
filhRV, elaV SUeciVaP de aSRiR e de iQYeVWiPeQWR agRUa. OV GCMV QaV eVcRlaV p algR 
SaliaWiYR. 

QegaWiYR 

FiTXei PXiWR aliYiada aR YeU hRje a gXaUda PXQiciSal deQWUR da eVcRla TXe PeXV filhRV 
eVWXdaP aTXi Qa ]RQa leVWe, QmR Vy SRU PedR de algXP aWeQWadR, PaV SUa VegXUaQoa 
de QRVVaV cUiaQoaV 

SRViWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
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QXadUo 23: CRPeQWiUiRV VRbUe RV VLPV (VetcXlRV LeYeV VRbUe PQeXV) 100% elpWUicRV. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

Cadr a WXUPa da SUefeiWXUa SaUa daU iQfRUPaomR cRUUeWa!!!! QegaWiYR 

CaUaca TXe legal RQde eX SegR eVVe {QibXV SRViWiYR 

PUeciVa cRlRcaU QR SaQWa iQeV SaUa aWeQdeU a SRSXlaomR... QegaWiYR 

AdRUR eVVeV YlS VmR WmR cRQfRUWaYel p RWiPR᤻᤹᤺ SRViWiYR 
Se aUUXPaU RV {QibXV TXe ja WeP p TXebUa WRda hRUa e daU XPa UeciclageP aRV 
PRWRUiVWaV e cRbUadRUeV QR ePbaUTXe e deVePbaUTXe dRV SaVVageiURV ji PelhRUaUia 
70% 

QegaWiYR 

LiPReiUR/Jd daV IQd~VWUiaV TXe LUTE Vy cRP XPa liQha (311). QegaWiYR 
SeUia bRP fa]eU R WUajeWR dR 304« lRWadR R dia WRdR PaV SUiQciSalPeQWe QRV hRUiUiRV 
de SicR de PaQhm e fiP de WaUde QegaWiYR 

O TXe adiaQWa iVVR Ze fa] R cidadmR ficaU aQdaQdR igXal baUaWa WRQWa ST QmR VabeP 
daU a iQfRUPaomR cRUUeWa QegaWiYR 

GeQWe dR cpX!!!! SeUi TXe aiQda QeVWe BUaVil e[iVWe eVWe WiSR de SRliWicageP?!?! O TXe 
Ve gaVWRX SaUa VeU feiWR R "caPiQhR" SRU RQde RV {QibXV WeUiaP de SaVVaU APENAS, 
daUia SaUa WeU cRPSUadR PXiWRV ÐNIBUS SaUa ciUcXlaomR eP TODAS aV liQhaV!!!! EVVa 
p a SRliWicageP TXe R SRYR JOSEENSE SUeciVa VER!!!! E N­O VOTAREM NESTAS 
PESSOAS!!!! COMO DIZIA BORIS ...." ISSO e UMA VERGONHA!!!" 

QegaWiYR 

SeP SlaQejaPeQWR, VeP liciWaomR, VeP fiVcali]aomR da ckPaUa. AliiV, SUaWicaPeQWe 
WRdRV RV YeUeadRUeV Vy VeUYeP SaUa di]eU aPpP SaUa eVVa deVaVWURVa adPiQiVWUaomR. 
PUeciVaPRV de PRbilidade e QmR de SURSagaQda. EP JXQhR aWp a agRVWR cRP a SSP, 
eVWXdaQWeV dR PXQdR iQWeiUR eVWaUmR ciUcXlaQdR Sela "cidade iQWeligeQWe" . EVVa ADM 
Yai WeQWaU de WXdR SaUa PaVcaUaU a iQeficirQcia eP PRbilidade de XPa cidade YRlWada 
SaUa RV caUURV SaUWicXlaUeV. SeP falaU QR SUeoR da WaUifa dR WUaQVSRUWe cRleWiYR TXe p 
XP abVXUdR SaUa R SRUWe e SeUfil dR XVXiUiR. 

QegaWiYR 

VaPRV iQYeVWiU PaiV QRV hRVSiWaiV e XbV, QXQca Yi WeU 1 cRQVXlWyUiR aWeQdeQdR SUa WRdR 
hRVSiWal!!! FRUa aV cRleWaV QaV UBS , VabeP TXe 1 SeVVRa QmR di cRQWa, R 
iQYeVWiPeQWR QR baiUUR PaiV ViPSleV QmR WeP QeQhXPa PelhRUia, XP abVXUdR!!! 

QegaWiYR 

EQTXaQWR hRXYeU aSeQaV XP lXgaU SaUa fa]eU a caUWeiUiQha, iUePRV YeU eVVe VLP 
WUafegaQdR SaUa ciPa e SaUa bai[R cRP 6 SeVVRaV deQWUR.  
Ji SaVVRX da hRUa TXe cRlRcaU PaiV SRQWRV SaUa fa]eU a caUWeiUiQha e UecaUga!  
ShRSSiQgV, HiSeUPeUcadRV e AWacadRV!!  
@WhRPa]heQUiTXeVjc bRUa Ve PRYiPeQWaU eP SURl deVVa caXVa « 

QegaWiYR 

QXe yWiPR aVViP da PaiV cRQfRUWR aRV XVXiUiRV SRViWiYR 
QXe PaUaYilha!!A liQha 331(CaPSR dRV AlePmeV aR ATXaUiXV eVWi cada dia SiRU eP 
hRUiUiR de SicR)!!! QegaWiYR 

E R 240 Qada de PelhRUaU RV {QibXV , {QibXV TXebUadRV WRdRV RV diaV e VXSeU lRWadRV QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 24: CRPeQWiUiRV eP SRVWageP VRbUe SeVTXiVa dR WUaQVSRUWe S~blicR eP 2023 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

QXal R liQk SUa SeVTXiVa? QeXWUR 

PUeciVaPRV de PXiWaV liQhaV, eX PeVPa WeP dia TXe TXeUR iU de {QibXV, PaV TdR RlhR 
WXdR lRWadR, e dmR WaQWaV YRlWaV deVQeceVViUiaV, deViVWR . QegaWiYR 

TeP TXe VeU RQliQe, RX aSS. GaUaQWR TXe WeUi PaiV UeVXlWadRV. SRViWiYR 

e aWp HiliUiR falaU eP SeVTXiVa. Vc UeVSRQde e a SeVTXiVa p jRgada QR li[R. Sy SaUa 
falaU TXe fe] SeVTXiVa . E deSRiV YiU aTXi, di]eU TXe SJC WeP R PelhRU WUaQVSRUWe 
S~blicR. Aff 

QegaWiYR 
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FicaU eP SRQWRV dR XUbaQRYa, cRliQaV, ATXaUiXV e ceQWUR QmR adiaQWa. QegaWiYR 
SRX aSRVeQWada hj, PaV ji fi] PXiWR iVVR dR WUaQVSRUWe S~blicR, e SaUece TXe deSRiV de 
WaQWRV aQRV Qada PXdRX, SelR cRQWUiUiR, Vy SiRURX, XPa Ye] TXe a SRSXlaomR 
aXPeQWRX, e PXiWR , VeP di]eU Qa QRVVa cidade, TXe cUeVceX hRUURUeV. AgRUa, XPa 
cRiVa eX TXeUia eQWeQdeU: TXal R RbjeWiYR deVVa Wal liQha YeUde? TRdaV aV Ye]eV TXe 
YejR XP {QibXV deVVe SaVVaU, eVWa VePSUe beP Ya]iR, eQTWR RXWURV VXSeU lRWadRV. 
AlgXpP SRdeUia Pe e[SlicaU? 

QegaWiYR 

Cadr a SeVTXiVa RQliQe?? QegaWiYR 
O WUaQVSRUWe S~blicR p hRUUtYel. ÐQibXV VXcaWeadRV, liQhaV alWeUadaV RX UePRYidaV, 
VXSeUlRWaomR, falWa de ePSaWia dRV PRWRUiVWaV e cRbUadRUeV cRP idRVRV e deficieQWeV, 
hRUiUiRV TXe QmR cRQWUibXeP cRP a SRSXlaomR, PXiWRV baiUURV QmR VmR aWeQdidRV, 
UedXomR da fURWa deVde R iQtciR da SaQdePia; eWc.eWc.eWc..... PeVTXiVa RQ-liQe p jXVWa e 
PaiV diftcil de VeU fUaXdada. 

QegaWiYR 

PeVTXiVa PaiV TXe QeceVViUia, VePSUe RV {QibXV eVWmR lRWadRV, TXebUaP QR PeiR dR 
caPiQhR... QegaWiYR 

VmR PaQdaU RV SeVTXiVadRUeV Vy QRV {QibXV da liQha YeUde, fRUa dR hRUiUiR de SicR, 
claUR, ]RQa leVWe ? NeP SeQVaU, at geQWe, Vy UiQdR PeVPR, RV {QibXV WRdRV caiQdR aRV 
SedaoRV, RV PRWRUiVWaV WeQdR TXe diUigiU YeUdadeiUaV laWaV YelhaV TXe TXebUaP WRda 
hRUa, YmR SeVTXiVaU R TXr ? Kkkk 

QegaWiYR 

QXeUia eQWeQdeU ST R PRWRUiVWa da liQha 133 QR SeUtRdR da WaUde QmR SaUa QR SRQWR aR 
ladR da liQha YeUde, SeUWR dR PiQheiUiQhR. TbP ajXdaUia cRlRcaU PaiV liQhaV QR baiUUR QegaWiYR 

A diVSRQibilidade WaPbpP SRdeUia VeU de fRUPa RQ-liQe, PaV a iQiciaWiYa ji p XP gUaQde 
SaVVR. QeXWUR 

Faoa a SeVTXiVa eP WRdaV aV liQhaV SRU faYRU,e de aWeQomR SUa QRVVaV QeceVVidadeV 
TXe VmR PXiWaV. QeXWUR 

Vai adiaQWaU de Qada eVVa SeVTXiVa QegaWiYR 

QXaQdR Yai cRPeoaU a SeVTXiVa? QeXWUR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 25: E[ePSlRV cRPeQWiUiRV SRVWageP edXcaomR IQdVaW. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
Vy PaTXiageP, PXiWaV Ye]eV a gQW da Uede PXQiciSal fica VeP SURfeVVRU, QmR 

WiYe SURfeVVRU de hiVWyUia R SUiPeiUR biPeVWUe iQWeiUR! QegaWiYR 

ValRUi]eP RV SURfiVViRQaiV da edXcaomR, cXPSUaP a lei dR SiVR ValaUial e 
gaWilhR. ReYejaP R SlaQR de caUUeiUa TXe eVWi XPa YeUgRQha. QegaWiYR 

Sy falWa YalRUi]aU PaiV RV SURfeVVRUeV e eTXiSe eVcRlaU. Se e[iVWe XP bRP 
UeVXlWadR p 100% fUXWR da dedicaomR e e[aXVWmR de PXiWRV VeUYidRUeV. QegaWiYR 

E R SURfiVViRQal TXe WUabalha cRP a edXcaomR R SURfeVVRU p deVYalRUi]adR Qp 
@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial ! QegaWiYR 

OV SURfeVVRUeV fa]eP VeX WUabalhR cRP PaeVWUia, PaV QmR VRPRV YalRUi]adRV. 
O PlaQR de caUUeiUa p XPa YeUgRQha! QegaWiYR 

GUaoaV aRV SURfeVVRUeV TXe aSeVaU daV cRQdio}eV de WUabalhR e dRV ValiUiRV 
PaiV bai[RV da UegimR Ve cRPSURPeWeP cRP VeX WUabalhR, aR cRQWUiUiR da PaiRUia da 
caPaUa de YeUeadRUeV e R SRdeU e[ecXWiYR TXe Vy eVWmR SUeRcXSadRV eP UecaSeaU 
UXaV. 

QegaWiYR 

TXdR PXiWR PaVcaUadR e R SURfeVVRU VRbUecaUUegadR e VeP YalRUi]aomR 
QeQhXPa. QegaWiYR 

UPa gUaQde PaTXiageP, QmR Saga R SiVR ValaUial dRV SURfeVVRUeV, a 
SURgUeVVmR de caUUeiUa p de aSeQaV 20 aQRV e e[WUePaPeQWe diftcil, falWa 
SURfiVViRQaiV eYeQWXaiV e de acRPSaQhaPeQWR dRV alXQRV cRP deficirQcia. 

QegaWiYR 

E RQde eVWi a YalRUi]aomR dRV SURfiVViRQaiV da edXcaomR? NmR SagaP R SiVR QegaWiYR 
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QaciRQal, VeP gaWilhR e PXiWR PeQRV aXPeQWR Ueal dR ValiUiR e WickeW. VeUgRQha! 

PRdeUia VeU bePPP PelhRU! QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 

 
 

QXadUo 26: E[ePSlRV de cRPeQWiUiRV UaQkiQg de edXcaomR, 2024. 

CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

PeQa TXe eVVeV dadRV VmR eP ciPa de PXiWR VWUeVV e falWa de UecRQheciPeQWR aRV 
SURfeVVRUeV da Uede. MXiWRV caQVadRV, VRbUecaUUegadRV e VeP R PtQiPR de PaWeUial 
SaUa WUabalhaU eP Vala. E Wd PXiWR liQdR Qa IQWeUQeW PaV QaV ValaV de aXla a Uealidade 
p RXWUa. 

QegaWiYR 

Sjc cRPSUa WtWXlRV SRdeUia SagaU PelhRU RV SURfeVVRUeV e SaUaU de fa]eU fl\eU bRQiWiQhR QegaWiYR 

Oh lRcR iPagiQa aV SiRUeV QegaWiYR 

MeX VRQhR p R dia TXe a SUefeiWXUa Yai fa]eU XP SRVW deVVe falaQdR TXe Saga XP dRV 
5 PelhRUeV ValiUiRV dR BUaVil. QegaWiYR 

BaVWa XP dia Qa Vala de aXla de XPa eVcRla SaUa SeUcebeU TXe eVVe dadR diYXlgadR 
QmR SaVVa de XPa SURSagaQda SRltWica PeQWiURVa. NegaWiYR 

VRcrV YmR RcXlWaU R cRPeQWiUiR da PiQha aPiga falaQdR TXe SUeciVa de Yaga 
@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial ??? VRcrV achaP TXe iVVR Yai fXQciRQaU? OcXlWa R PeX 
SaUa YRcrV YeUeP Ve aPaQhm PeVPR QmR WeP XP PRQWe de geQWe cRPSaUWilhaQdR 
eVVa Salhaoada  
LibeUa a Yaga daV eVcRlaV e R WUaQVSRUWe eVcRlaU daV cUiaQoaV 

QegaWiYR 

TbP cRP WaQWa SUeVVmR, WaQWa cRbUaQoa!!! QegaWiYR 

PaUabpQV aRV SURfeVVRUeV! Sy SUa eleV PeVPR! PaUa a SUefeiWXUa, PelhRUeP, e YalRUi]e 
eVVeV SURfiVViRQaiV NegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 27: CRPeQWiUiRV PRSXlaomR e cRQdio}eV VRciaiV VRbUe R aSRiR VRcial, 2024. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
AV eQWUeYiVWaV deYeUiaP VeU cRP TXeP YRcrV WiUaUaP da UXa!! SeUi TXe eleV 
UealPeQWe gRVWaP daV abRUdageP? QegaWiYR 

Sy p QeceVViUiR UePRYeU R SRQWR de aSRiR daV SUR[iPidadeV da URdRYiiUia! AR UedRU 
eVWi ficaQdR SeUigRVR, SUiQciSalPeQWe PXlheUeV e idRVRV... caVRV de URXbR e aVVpdiR 
WeP VidR UelaWadRV. 

QegaWiYR 

Ti, e aV SeVVRaV PeQWalPeQWe iQVWiYeiV? TeP caVRV cRQhecidRV Qa cidade TXe 
SaUWeP SUa ciPa da geQWe, baWe QRV caUURV, SeVVRaV WRWalPeQWe iQVWiYeiV TXe 
aSUeVeQWaP UiVcRV aV SeVVRaV TXe SUeciVaP aQdaU Qa UXa. EVVa figXUa cRQhecida QR 
VaWpliWe cRPeoRX a gUiWaU cRPigR QR PeiR da UXa e aQdaU aWUiV de PiP, eX fiTXei 
aVVXVWada e R SRYR eP YRlWa Vy falaQdR TXe eUa aVViP PeVPR. E at? Cadr R 
acRlhiPeQWR deVVa SeVVRa ? PT acRlheU QmR p Vy leYaU SUa WURcaU de URXSa e daU 
cRPida QmR 

QegaWiYR 

SaWpliWe QRV PXlheUeV VRPRV cRQVWUaQgidaV SRU eleV , SagaPRV dXaV Ye]eV a ]RQa 
a]Xl e R PRUadRU de UXa TXe cRP VXaV aPeaoaV SRde daQificaU QRVVR SaWUiP{QiR e 
QRVVa iQWegUidade ftVica. QXaVe QmR Ve QRWa V SUeVeQcia de QeQhXPa daV 
cRUSRUao}eV de VegXUaQoa QR eQWRUQR PeVPR WeQdR delegaciaV QaV aYeQidaV 
SUy[iPaV. ViUaPRV WeUUa de QiQgXpP. SRcRUUR iVVR p XP SedidR de VRcRUUR !!!! 

QegaWiYR 

@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial cRPR eVWi R cXPSUiPeQWR daV deWeUPiQao}eV iPSRVWaV 
aRV MXQictSiRV QR kPbiWR da AomR de DeVcXPSUiPeQWR de PUeceiWR FXQdaPeQWal Q. 
976 (ADPF 976) TXe WUaWa jXVWaPeQWe da PRSXlaomR eP SiWXaomR de RXa?! 
CaPSaQhaV "NmR dr EVPRla" VmR XPa e[SUeVVmR de ASRURfRbia. 

QegaWiYR 

E[celeQWe. EQWUe a fUie]a de igQRUaU e a ³bRa iQWeQomR´ de daU eVPRla e[iVWe eP SJC SRViWiYR 
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XPa alWeUQaWiYa PaiV eficieQWe e digQa. OUgXlhR deVWa cidade. 

PUeciVa de UeVSRQVabilidade SaUa ajXdaU eVVe gUXSR, QmR adiaQWa jXQWaU e dei[aU eP 
baiUURV cRPR acRQWeceX Qa fa]eQda BRP ReWiUR. AlgXpP eVWi UecebeQdR SRU iVVR, p 
SaUa cXidaU!! 

QegaWiYR 

A URdRYiiUia de SJC eVWi lRWada de SeVVRaV eP ViWXaomR de UXa, fi]eUaP de li XP 
abUigR. QegaWiYR 

ViVWa VeUde e MRWRUaPa gaQhaP XP PRUadRU de UXa SRU VePaQa NegaWiYR 

E[celeQWe iQiciaWiYa! TRWal aSRiR j caPSaQha! SRViWiYR 
Vi XPa abRUdageP UeceQWePeQWe cRP XPa YaQ e achei VXSeU hXPaQi]ada a 
cRQYeUVa e aX[iliR, SaUabpQV aRV ageQWeV da SUefeiWXUa. E SRSXlaomR SRU faYRU VeP 
eVPRlaV, TXeP Sede eVPRla p cRP RXWUa fiQalidade Qa gUaQde PaiRUia dRV caVRV. 

SRViWiYR 

O CeUWR p LigaU 156 ST VeU PRUadRU de UXa QmR p cUiPe , 153 p eVSectficR da GCM 
deYe VeU eP caVR de cUiPe e cRQWUaYeQomR SeQal. QeXWUR 

A TXaQWidade de XVXiUiRV QR CeQWUR p abVXUdR, QiQgXpP PeQciRQa aV iQYaV}eV aRV 
cRPpUciRV dXUaQWe a PadUXgada QegaWiYR 

A PRda agRUa p SediU cai[a de bala/SaoRca/RXWURV SaUa RV clieQWeV QR PeUcadR SaUa 
YeQdeU QR VePifRUR. O OTÈRIO TXe dRa (QmR WeP RXWUa SalaYUa SaUa deVcUeYeU) Pal 
Vabe TXe deSRiV de YeQdeU a dRaomR R "SediQWe" YRlWa aR PeUcadR SaUa SediU de 
QRYR RXWUa cai[a e aVViP R "SediQWe" cUia XP ciclR eP TXe WRda a UeceiWa RbWida YiUa 
lXcUR, eQTXaQWR R OTÈRIO fica cRP a deVSeVa, achaQdR TXe eVWi fa]eQdR XPa bRa 
aomR. NRWa 10 SaUa eVVa caPSaQha da SUefeiWXUa! 

QegaWiYR 

A Uealidade TXe a SUefeiWXUa de SmR JRVp QmR gRVWa de SRbUe. LiQdR R diVcXUVR 
flRUeadR PaV QmR cRla NegaWiYR 

NmR WeP feiWR difeUeQoa QeQhXPa aTXi QR ceQWUR. MRUR eP XP SUpdiR aTXi e VaiU SUa 
UXa WeP VidR cada Ye] PaiV diftcil SUiQciSalPeQWe a QRiWe. Cada Ye] aXPeQWaQdR 
PaiV a TXaQWidade de "PRUadRUeV de UXa" TXe eX SaUWicXlaUPeQWe SUefiUR chaPaU de 
XVXiUiRV de dURga UV. QXeP PRUa aTXi SUiQciSalPeQWe eP SUpdiR acRPSaQha de 
caPaURWe R TXe eleV fa]eP R dia WRdR! ChaPaPRV a GCM, abUiPRV UeclaPao}eV Qa 
SUefeiWXUa e NINGUeM UeVRlYe, eleV cRQWiQXaP aTXi 24 hRUaV. EleV bUigaP, falaP 
alWR, fa]eP bagXQoa, VXjeiUa, UeYiUaP RV li[RV TXe R cRQdRPtQiR cRlRca SUa fRUa. 
EVVe SRYR SUeciVa p de iQWeUQaomR RbUigaWyUia, eVYa]iaU a UXa e WiUaU eVVaV SUagaV 
daTXi. SiP PRAGA ST eVWmR SaUeceQdR ]XPbiV, R ceQWUR Wa YiUaQdR XPa cUacRlaQdia 
e a SUefeiWXUa eVWi SeUPiWiQdR iVVR! 

QegaWiYR 

CidadaQia WeP de aQdaU cRP a caUidade, afiQal iQfeli]PeQWe e[iVWeP R iUUecXSeUiYeiV, 
Veja SRU YRQWade SUySUia RX fRUoa PaiRU, iQda aVViP eVVeV QmR SRdeP SaVVaU fRPe 
QeP fUiR 

QeXWUR 

Jd PaXliVWa Wi YiUaQdR a CUacRlkQdia QegaWiYR 
@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial SRU geQWile]a a UeVSRVWa VRbUe a deciVmR WRPada de 
SaUWiciSaU RX QmR dR "AlliPeQWa CidadeV ". CRPR iQfRUPadR SelR 
@cRleWiYRdejXUiVWaVfePiQiVWaV. 

QeXWUR 

Ji WiYe a RSRUWXQidade de acRPSaQhaU dXaV abRUdageP dRV ageQWeV e Vei TXe p 
feiWR cRP PXiWa caUWela e UeVSeiWR SRViWiYR 

NmR eVWi fXQciRQaQdR eVWa abRUdageP, 99 % dRV PRUadRUeV de UXa VmR YiciadRV eP 
algXP WiSR de dURga !! EVWmR QeVWa ViWXaomR SRUTXe a faPtlia QmR aceiWa , daU baQhR e 
cRPida QmR ajXda eP Qada , eleV YRlWaP SaUa aV UXaV ! O ceUWR VeUia a iQWeUQaomR 
SaUa Ve liYUaU daV dURgaV e deSRiV WUabalhR! IVWR p UeVVRciali]aU!! 

QegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 28: CRPeQWiUiRV VRbUe cRQceVV}eV eP 2024. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

CRQceVVmR QXQca fRi e QXQca VeUi SUiYaWi]aomR. O MeUcadR MXQiciSal de SmR JRVp p 
WRPbadR cRPR SaWUiP{QiR hiVWyUicR e aVViP cRQWiQXaUi VeQdR, S~blicR e de WRdRV. SRViWiYR 



 
 

143 

AgRUa, R cRQWUibXiQWe MXQiciSal cXVWeaU a cRQVeUYaomR dR SaWUiP{QiR hiVWyUicR 
MXQiciSal QiQgXpP TXeU. O PXQictSiR eVWi PaiV dR TXe ceUWR eP Ueali]aU a 
cRQceVVmR e SUeVeUYaU R beP S~blicR SaUa WRdRV, cXPSUiQdR VXa fXQomR de fiVcali]aU 
RV WUabalhRV da fXWXUa cRQceVViRQiUia. 
NeP Vei Ve fRi XPa deciVmR bRa, PaV QR dia TXe VaiX eX eVWaYa cRPeQdR SaVWel e a 
cRPePRUaomR dRV cRPeUciaQWeV Pe dei[RX cRP R cRUaomR TXeQWiQhR. ᤻᤹᤺ SRViWiYR 

SmR JRVp dRV CaPSRV PeUece XP lXgaU beP bacaQa, aiQda PaiV TXaQdR Ve fala 
deVVa aUTXiWeWXUa liQda! MeUcadmR PeUece! PaUabpQV aRV eQYRlYidRV!!!! SRViWiYR 

EVWaPRV liWeUalPeQWe SagaQdR SUa YeU! O TXe aliYia p TXe a cRQceVVmR p SaUa RV 
SUySUiRV cRPeUciaQWeV dR MeUcadR. QeXWUR 

QXe bele]a, WRUQaU SUiYada WRdaV aV aWUao}eV dR SaUTXe e aVViP iQdiUeWaPeQWe e[clXiU 
a SRSXlaomR TXe QmR cRQVegXe SagaU. e a PeVPa lygica dR VhRSSiQg, a eQWUada p 
gUaWXiWa, PaV S fa]eU TXalTXeU cRiVa Yc SUeciVa SagaU. 

QegaWiYR 

NmR cRQcRUdR cRP eVVa cRQceVVmR, a WURcR de TXe? SRX fUeTXeQWadRUa aVVtdXa dR 
SaUTXe, ele p jXVWaPeQWe R RSRVWR de XP VhRSSiQg e iVVR TXe eX gRVWR, aU liYUe, 
cUiaQoa VeQdR cUiaQoa e a SUefeiWXUa fa]eU iVVR Yai PXdaU. NR cRPeoR SRde QmR 
cRbUaU e deSRiV Yai cRbUaU ViP, YRX ficaU de RlhR e eVVe SURjeWR YRX fa]eU caPSaQha 
SaUa QmR VeU aSURYadR 

QegaWiYR 

Vai VeU XP aWUaVR algR TXe a SRSXlaomR SRbUe SRde iU deVfUXWaU VeP gaVWaU Qada 
QeVPR TXe agRUa R SUefeiWR diga TXe QaR VeUi SagR iVVS cRP S WePSR PXfa cRP 
ceUWe]a YaR cRbUaU SUa eQWUaU eP RXWUaV cidadeV WeP SaUTXeV TXe cRbUaP. 

QegaWiYR 

VeQdeQdR SaQja. QXe WUiVWe! UPa SUefeiWXUa TXeU WeP XP RUoaPeQWR de 2 Bilh}eV de 
ReaiV aR aQR QmR WeU YeQda SaUa geUiU a SUiQciSal caUWmR SRVWal da cidade p de 
eVWUaQhaU. E R MeUcadR MXQiciSal QmR WbP QmR Yai eVcaSaU da deVWUXiomR de SaQja 
Ve a SRSXlaomR QmR UeagiU. SeP cRQWaU cRP a dieWa deVWUXiomR dR baQhadR dR 
PaUatba. 

QegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 29: CRPeQWiUiRV PlaQejaPeQWR UUbaQR VRbUe UecaSeaPeQWR de YiaV, 2024. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

TeP TXe UecaSiaU a aYeQida aTXi dR YiVWa YeUde e WaPbpP SUiQciSalPeQWe a bacabal 
QRVVa ali p hRUUtYel QegaWiYR 

AYeQida FRUWale]a SaUece TXe YRcr Wi fa]eQdR XP Rali! QegaWiYR 

E Qa Sa~de, TXaQdR YmR iQYeVWiU? E aV dtYidaV dR IQVWiWXWR dR SeUYidRU P~blicR 
MXQiciSal, TXaQdR YmR aceUWaU? Ah, R VeUYidRU S~blicR eVWi SagaQdR a cRQWa, Qp? 
AVViP cRPR SagRX R UeVWaQWe da dtYida da PRQWe EVWaiada TXe QmR VeUYe SUa Qada! 
IVVR R SRYR QmR Vabe. 

QegaWiYR 

Fa] 8 PeVeV TXe SaVVaUaP Sela AYeQida PUiQceVa IVabel e aiQda QmR WeUPiQaUaP aV 
fai[aV!!! EP WRda Cidade RQde SaVVaUaP aiQda eVWa iQcRPSleWa!!! QegaWiYR 

SeUia iQWeUeVVaQWe cRQWePSlaU WRda a cidade SRUTXe Qa ]RQa leVWe e[iVWeP UXaV e 
eVWUadaV VeP caloada RX PeVPR XP acRVWaPeQWR... MeVPR eP gUaQdeV YiaV cRPR a 
PedUR FUiggi RX a TaQcUedR NeYeV e[iVWeP bXUacRV Qa Yia. 

QegaWiYR 

PUeciVa UecaSeaU Wb a UXa IcaWX QR WUechR eQWUe a UXa CaUaYelaV e aY. IWabaiaQa XUgeQWe QegaWiYR 

e WXdR UecaSePeQWR cRUUidR SaUa gaQhaU YRWRV Qa eleiomR. EP 1 aQR eVWaUi WXdR 
eVbXUacadR de QRYR e QyV YeUePRV RXWUR UecaSeaPeQWR cRUUidR Vy daTXi 4 aQRV. QegaWiYR 

A JRmR MaUVRQ eVWi hRUUtYel...VeP SUeYiVmR SUa ela ? QegaWiYR 

IQfeli]PeQWe deSaUR TXe UecaSeaPeQWR e[ecXWadR jV SUeVVaV Qa cidade iQWeiUa e cRP 
SaYiPeQWR de bai[a TXalidade QegaWiYR 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
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QXadUo 30: CRPeQWiUiRV PlaQejaPeQWR XUbaQR VRbUe cRQceVVmR dR PaUTXe da Cidade, 2024. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

DeSRiV YmR cRbUaU SaUa eQWUaU eP algR TXe deYeUia VeU S~blicR... QegaWiYR 

HaYeUi cRPSeQVaomR daV iUeaV deVPaWadaV? QeXWUR 
Vai ficaU liQdR dePaiV! SmR JRVp PeUece PXiWR. Sy VeQWi falWa de SiVWa de 
caPiQhada/cRUUida, SiVWa de VkaWe, TXadUaV SRlieVSRUWiYaV (baVTXeWe, WrQiV, fXWVal, 
Y{lei), TXadUaV Beach SSRUWV« igXal R TXe acRQWece QR PaUTXe IbiUaSXeUa eP SmR 
PaXlR. 

SRViWiYR 

RidtcXlR. E[clXiU a SRSXlaomR PaiV SRbUe WRUQaQdR WRdaV aV aWUao}eV dR SaUTXe SagaV. 
EliWi]aU e e[clXiU, lePa bRQiWR. QegaWiYR 

Hi RbUaV PaiV QeceVViUiaV SaUa VeUeP feiWaV QR VeWRU de edXcaomR e cXlWXUa. QXaQdR 
Ve iQiciaUi a cRQVXlWa S~blica eP UelaomR j eVVa SURSRVWa? QegaWiYR 

SRX VePSUe a faYRU de PelhRUiaV, PaV cRQfeVVR TXe eVVa QRWtcia Pe deX XP fUiR]iQhR 
Qa baUUiga. PUa PiP, R SaUTXe cRPR eVWi SUeVeUYa aTXele jeiWiQhR de URoa TXe R 
jRVeeQVe aPa. TeQhR PedR de TXe a cRQceVVmR "PRdeUQi]e" dePaiV R TXe ji p bRP 
jXVWaPeQWe Sela ViPSlicidade e UXVWicidade. 

QegaWiYR 

PRdeUia iQclXiU XP ]RRlygicR NeXWUR 
TRda Ye] TXe SaVVR eP fUeQWe aR SaUTXe, Vy cRQVigR Pe lePbUaU dR PeQiQR TXe Ve 
VXicid0X li QegaWiYR 

Pega eVVe diQheiUR e cRPSUa {QibXV liQha YeUde PeQRU TXe SRVVa ciUcXlaU SelRV 
baiUURV... QeXWUR 

SRX SaXliVWaQR, Yi]iQhR dR SaUTXe IbiUaSXeUa. MXdei SaUa SaQja eP 2014 e Yi QR 
PaUTXe da Cidade XP eVSelhR dR SaUTXe TXe cUeVci, cRUUi e bUiQTXei. PeQVaU XPa 
lygica deVVa QmR fa] QeQhXP VeQWidR. ShRSSiQg? Ji WePRV 4 Qa cidade. EQfiP, SeQVaU 
R SaUTXe de XPa RXWUa fRUPa, iQclXViYa. 

QegaWiYR 

PURjeWR SaUa eQWUegaU R SaUTXe da SRSXlaomR SaUa algXQV PiliRQiUiRV e[SlRUaUeP e 
lXcUaUeP aiQda PaiV XWili]aQdR a PiTXiQa S~blica e e[SlRUaQdR a SRSXlaomR. PUefeiWR 
eliWiVWa e eQWUegXiVWa. 

QegaWiYR 

QXe SURjeWR de PeUda QegaWiYR 

O SUefeiWR QmR Yai deViVWiU eQTXaQWR QmR deVWUXiU cRPSleWaPeQWe a cidade QegaWiYR 
TiUaU diQheiUR S~blicR TXe SRdeUia VeU PXiWR PelhRU iQYeVWidR SUa cRQVWUXiU XP VhRSSiQg 
YeUde. e PXiWR SUa PiQha cabeoa NegaWiYR 

FiQalPeQWe XVaQdR R lXgaU adeTXadaPeQWe! SRViWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 31: CRPeQWiUiRV VRbUe a cRleWa de li[R eP 2024. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
ATXi QR BRVTXe dRV eXcaliSWRV a cRiVa Wi feia. MXiWR li[R acXPXladR deVde Ve[Wa-feiUa 
SaVVada 23/2 Qa UXa YioRVa e iPediao}eV. OV URedRUeV e PRVcaV eVWmR Ve 
SURlifeUaQdR. ReclaPaomR dR 156 QeP UeVSRQdeP. 

QegaWiYR 

EQWmR ]RQa NRUWe aWp agRUa Qada . QeXWUR 
MXiWR bRP @aQdeUVRQfaUiaVVjc , Vy falWa eleV YiUeP cRQheceU a ZRQa LeVWe, aTXi QR 
baiUUR Jd. PaiQeiUaV TXeP eVWi UecRlheQdR R li[R VmR RV aQiPaiV... AjXde a geQWe, WbP 
VRPRV cidadmRV da cidade! 

NegaWiYR 

QXe Veja cXPSUidRV WRdRV RV VeXV diUeiWRV...SaUabpQV aRV gXeUUeiURV SRViWiYR 
TeUoa feiUa, Dia de cRleWa de li[R QR MRUXPbi Qada de SaVVaU, hRje TXaUWa feiUa Qada 
WPbP ! Ja eVWa YiUaQdR RRWiQa ! QegaWiYR 

AV cUiaQoaV QmR YmR PaiV bUiQcaU QRV SaUTXeV eVWmR abaQdRQadRV agRUa VRbUe cRleWa 
SRU eQTXaQWR Wi iQdR QegaWiYR 
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NRVVa Ve fala WaQWR eP cidade WecQRlygica Ve fRU QRV baiUURV UicRV ST aTXi eP PaUiaQa 
2 ]RQa leVWe Wi XPa caUQioa Vy VeP fala QRV SaUTXeV de la]eU agRUa YiURX SRQWR de 
dURgaV 

QegaWiYR 

EQWmR...R li[R cRQWiQXa QaV caloadaV...e at... QegaWiYR 

VaPRV YeU a QRYa ePSUeVa, a aWXal eVWaYa PXiWR UXiP PdVPR QegaWiYR 

SiWXaomR dR Li[R eVWi cayWica QaV UXaV de SjC QegaWiYR 

Fa] WePSR T PeX li[R UecicliYel x p cRleWadR QegaWiYR 
SeP WeUceiUi]aomR R SatV ji eUa XP deVaVWUe, cRP eVVe QegyciR de WeUceiUi]aomR 
TXeUeP TXe RV caUaV WUabalheP de gUaoa QegaWiYR 

EVVa ePSUeVa gaQhRX QR YalRU abai[R TXe a SUefeiWXUa SURS{V.. Yai VeU igXal a TXe 
eVWi.. ePSUeVa dR QRUdeVWe YiQdR SUa XPa UegimR TXe QaR cRQhece..e aiQda PaiV 
baUaWR kkkk 

NegaWiYR 

PpVViPa geVWmR PXQiciSal! QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 32: CRPeQWiUiRV Sa~de eP 2024. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 
LeYei PeX filhR Qa UBS dR ceQWUR, eVWaYa PXiWR deVRUgaQi]adR! UPa SeVVRa 
VRPeQWe SaUa aSlicaU a YaciQa, fiTXei dXaV hRUaV e Peia agXaUdaQdR, acabei 
deViVWiQdR SRU cRQWa da dePRUa e deVRUgaQi]aomR . 

QegaWiYR 

@SUefeiWXUaVjcaPSRVRficial SUeciVa cRQWUaWaU QRYRV ageQWeV cRP URGÇNCIA. QegaWiYR 

AlgXpP Vabe iQfRUPaU Ve a Uede S~blica eVWi fRUQeceQdR UeSeleQWeV? QeXWUR 
NebXli]aomR. SRliciWei QR 156 e Qada. At YeiR R fXPace SaVVa YRaQdR QeP RV 
PRVTXiWRV SeUcebeP QegaWiYR 

E R li[R TXaQdR Yai UeVRlYeU R SURblePa da cRleWa? QegaWiYR 
eVWmR SaVVaQdR RQde? Vila TeVRXUR e ValSaUaiba feUYeQdR de caVRV e aWp agRUa 
SaVVaUaP XPa Ye] cRP R fXPacr QegaWiYR 

PURcXUe a XQidade de VaXde PaiV SUR[iPa *deWalhe eVSeUe aWe 4hV RX PaiV SaUa 
AWeQdiPeQWR* eVWaPRV cRP caVRV alWRV de deQgXe e a falWa de PedicRV cRPR de 
eQfeUPeiUaV cRQWiQXa SRU agXa a bai[R 

QegaWiYR 

PeUigR eh R aVfalWR deVVa cidade!!!!!! QegaWiYR 

UPa deVcaVR cRP a Va~de , deQgXe WRPaQdR cRQWa da ]RQa VXl QegaWiYR 

NmR WeP fXPacr e QmR WeP YaciQa. QeXWUR 

CaUUR dR YeQeQR da deQgXe QmR SaVVa QR jaUdiP VaWpliWe fa] WePSR ... UPa YeUgRQha QegaWiYR 
A gUaQde cidade WecQRlygica dR aVfalWR UePeQdadR!!!!! GUaQde SJC!!!!! AVfalWR 
LIXO!!!!!! QegaWiYR 

EVWRX cRP XP bXUacR Qa fUeQWe da PiQha UeVidrQcia, eVWi abeUWa XPa VRliciWaomR a 
PeVeV ji SaUa a SUefeiWXUa WRPaU SURYidrQciaV e Qada aiQda.R ac~PXlR de igXa TXe 
fica Qele, eVWi SeUfeiWR SaUa a SURlifeUaomR da deQgXe!!! @PeXSUefeiWRaQdeUVRQ 

QegaWiYR 

NmR cRleWaP QeP R li[R e TXeUeP falaU eP cada XP fa]eU VXa SaUWe cRPeceP 
fa]eQdR a de YRcrV QRV SagaPRV Wa[a de li[R QegaWiYR 

NmR WeP cRPR WeU cRlabRUaomR da SRSXlaomR QR UecRlhiPeQWR de li[RV, SQeXV e 
gaUUafaV, Ve a SUySUia SUefeiWXUa QmR fa] a cRleWa dR li[R da cidade hi XPa VePaQa. 
NmR p cRQWUadiWyUia eVVa caPSaQha? IVVR eVWi PXiWR eVWUaQhR. AQR de eleiomR 
aiQda... PaiV XP WePSR SedidR QaV XUQaV! 

QegaWiYR 

Cidade iQWeligeQWe? SiWe de ePiVVmR de NFSe iQVWiYel e VePSUe fRUa dR aU, deYe WeU 
VidR feiWR SRU eVWagiiUiR RX SRU algXP VRbUiQhR... RecRlhiPeQWR de li[R falhR....SabeVS 
deiWa e URla cRP falWa de igXa e TXalidade de igXa.... QXe WUiVWe....eVWe SUefeiWR QmR 

QegaWiYR 
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Vabe geUiU XP caUUiQhR de SiSRca 

FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
 

QXadUo 33: CRPeQWiUiRV WUaQVSRUWe VRbUe LiQha VeUde eP 2024. 
CRPeQWiUiRV e[WUatdRV dR IQVWagUaP SelR ASif\ ClaVVificaomR 

SmR JRVp dRV CaPSRV Vy e[iVWe da RRdRYiiUia NRYa SUR LadR SXl, ST R UeVWR p UeVWR. QegaWiYR 
FalWa fa]eU a liQha YeUde ficaU YeUde PeVPR . FRUaP cRUWadaV WaQWaV iUYRUeV QeVVe 
SURjeWR, agRUa R PtQiPR TXe deYeP fa]eU eh SlaQWaU 3[ PaiV a TXaQWidade daV TXe 
fRUaP UeWiUadaV, SUa cRPSeQVaomR aPbieQWal, ji TXe fRUaP cRUWadaV iUYRUeV gUaQdeV, 
TXe abUigaYaP SiVVaURV e fRUQeciaP VRPbUaV e agRUa eVWmR SlaQWaQdR PXdaV 
SeTXeQaV . 

QegaWiYR 

BRQiWR ficRX Vy SUa eVWe ladR da cidade agRUa aTXi SUa ]RQa leVWe R SUefeiWR eVTXeceX 
Qp ficRX Qa hiVWyUia de SmR JRVp dRV CaPSRV QegaWiYR 

PaUabpQV SUa TXeP SRUTXe SaUa a ]RQa NRUWe QmR VeUYe. . QegaWiYR 
QXaQdR cRPeoaUi aV RbUaV de e[WeQVmR da liQha YeUde? A VegXQda UegimR PaiV 
SRSXlRVa da cidade cRQWiQXa caUeQWe de WUaQVSRUWe de TXalidade. QegaWiYR 

OT adiaQWa YlS Q VeUYil SUa Qada QegaWiYR 
FonWe: ElabRUaomR da aXWRUa, ASif\, 2025. 
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